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1. INTRODUGCAO

Neste ano de 2021, encerra-se o ciclo avaliativo da UFABC, conforme o calendéario e as
diretrizes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09/10/2014. O presente relatdrio integral
incorpora as dimensfes ja avaliadas nos relatorios parciais de 2019 e 2020 e inclui a analise das
dimensdes do eixo 4, Politicas de Gestdo, com base nos questionarios aplicados entre novembro e
dezembro de 2020. Contempla assim, todos os eixos e dimens@es previstos no SINAES e sintetizados
no Quadro 1 abaixo.

O ultimo relatério integral de autoavaliagdo institucional da UFABC foi publicado em 2018.
Em 2019, foi apresentado relatorio parcial tratando do eixo 3, das Politicas Académicas, que engloba as
dimens0es Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, Comunicagdo com a Sociedade e Politica
de Atendimento aos Discentes; além do eixo 5, de Infraestrutura Fisica. Em 2020, o relatério parcial
abordou os eixos 1, Planejamento e Avaliagdo Institucional, e 2, Desenvolvimento Institucional,
conforme quadro 1 abaixo.

Quadro 1: dimensdes SINAES

1. Planejamento e Avaliacdo

L VII1. Planejamento e Avaliacao [relatorio atual]
Institucional

I. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

2. Desenvolvimento Institucional  [relatorio atual]
I11. Responsabilidade Social da Instituicdo [relatorio atual]

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
3. Politicas Académicas IV. Comunicagdo com a Sociedade
IX. Politica de Atendimento aos Discentes
V. Politicas de Pessoal
4. Politicas de Gestdo VI. Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
X. Sustentabilidade Financeira

5. Infraestrutura Fisica VII. Infraestrutura Fisica

Todos os questionarios que subsidiam este relatdrio integral encontram-se anexos.

Os dados sobre gestdo e indicadores operacionais podem ser encontrados nos Relatérios de
Gestdo produzidos pela Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (Propladi)®.

1 Disponiveis em http:/propladi.ufabc.edu.br/informacoes/relatorio-de-gestao, acesso em 14/03/2021.
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1.1. AUNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC

Criada pela Lei n° 11.145, de 26/07/2005, posteriormente alterada pela Lei n°® 13.110, de
25/03/2015, a UFABC completa 15 (quinze) anos em 2021. A sua concepgao buscou explorar algumas
possibilidades para construir um novo modelo de ensino superior, tendo como uma das bases
referenciais a Declaracdo de Bolonha. O comité encarregado do projeto criou um Projeto Pedag6gico
Institucional (PP1)? com inovages como o ingresso Unico por meio dos bacharelados interdisciplinares
(inicialmente apenas pelo Bacharelado em Ciéncias e Tecnologia — BC&T, a partir de 2010 pelo
Bacharelado em Ciéncias e Humanidades — BC&H, e desde 2020 também pelas Licenciaturas
Interdisciplinares em Ciéncias Humanas e em Ciéncias Naturais e Exatas), o sistema quadrimestral de
ensino, a interdisciplinaridade e a liberdade de escolha de caminhos e formacdes para os discentes, entre
outros. O PPI foi atualizado em 20172 mantendo-se os principios e reiterando a misséo institucional de
“Promover o avan¢o do conhecimento através de a¢des de ensino, pesquisa e extensdo, tendo como
fundamentos bésicos a interdisciplinaridade, a eXceléncia e a inclusdo social”. O Plano de
Desenvolvimento Institucional 2013-2022* (PDI) define estratégias e caminhos operacionais para o
atingimento dessa missao.

Entre os anos de 2019 e 2020, houve um movimento de Revisitagdo ao PDI, aprovado pelo
ConsUni por meio do Ato Decisorio n°189/2020°, visando a revisdo de metas de consolidagdo e
expansdo que constavam originalmente do PDI e que foram impactadas pelas restricbes de recursos
humanos e orgamentarios. Ou seja, houve um processo de ajuste das metas anteriormente estabelecidas
em funcdo de alteragbes do cenario externo, que atingiu todas as institui¢des publicas de ensino superior
de maneira bastante semelhante pela mudanca de politicas publicas para o setor. Durante a revisitagdo
do PDI recomendou-se fortemente a implantacdo do Observatorio do Projeto Pedagdgico da UFABC.

No periodo abarcado por este relatério, a Propladi e a CPA iniciaram articulagdes para a
constituicdo dos Observatorios de Exceléncia, Interdisciplinaridade e Projeto Pedagdgico e de Politicas
Afirmativas, previstos no PDI 2013-2022. Com o objetivo de acompanhar diferentes perspectivas da
vida académica e do papel social da UFABC, a proposta é que eles sejam locais privilegiados para a
reflexdo sobre a universidade e, nesse sentido, auxiliem a gestdo no acompanhamento e aprimoramento
das atividades institucionais mais sensiveis, na detec¢cdo de desdobramentos dos macroprocessos que
demandem atencdo, na definicdo de formas de avaliacdo da efetividade das agcdes desenvolvidas, na
proposicdo de novas iniciativas para a obtencdo dos objetivos propostos e na permanente formulacdo de
guestdes de fundo frente aos novos desafios.

Em relacdo aos nimeros da comunidade académica, no ano de 2019, a UFABC apresentava:
746 docentes efetivos; 51 docentes visitantes; 762 técnicos administrativos; 302 funcionarios
terceirizados; 12.834 alunos de graduacéo e 958 de pds-graduacdo. No ano de 2020, a UFABC contava

2.0 PPI original disponivel em http://antigo.ufabc.edu.br/images/stories/pdfs/institucional/projetopedagogico.pdf, acesso em
14/03/2021.

3 Disponivel em http://www.ufabc.edu.br/images/imagens_a_ufabc/projeto-pedagogico-institucional.pdf, acesso em
14/03/2021.

4 Disponivel em http://propladi.ufabc.edu.br/images/pdi/livro%20pdi.pdf , acesso em 14/03/2021.

5 Disponivel em https://www.ufabc.edu.br/images/stories/comunicacao/Boletim/ato_decisorio_189 consuni_anexo.pdf,
acesso em 24/03/2021.
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com 739 docentes efetivos, 44 visitantes, 769 técnicos administrativos, 346 funcionarios terceirizados,
além de e 14.235 discentes de graduacéo e 1160 de pds-graduacao®.

1.2. PROCESSOS AVALIATIVOS DA UFABC: INTEGRACAO E COMPARTILHAMENTO
DE INFORMAGCOES

A atuacdo da CPA se mantém pautada pela promocéo da cultura avaliativa na Universidade,
buscando contribuir para que os diversos instrumentos de avaliacdo empregados pela UFABC permitam
a elaboracdo de diagnosticos criticos em diferentes niveis e dimensbes e proporcionem informacdes
relevantes para a melhora da qualidade das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo, bem como para
a ampliacdo de sua relevancia social e promocao de sua integracdo com a comunidade, em consonancia
com o estabelecido no PDI 2013-2022.

O Plano de Trabalho da Comisséo, elaborado em setembro de 2019 e com vigéncia para o
periodo 2019-2022, estabeleceu e detalhou um conjunto de agbes voltadas para organizar, analisar,
comunicar e disseminar o conteudo das diversas avalia¢des realizadas rotineiramente na Universidade.
De fato, ainda que a cultura avaliativa seja parte constitutiva do funcionamento da UFABC, persiste 0
desafio justamente de integrar os varios instrumentos avaliativos, assegurando que o grande esforco
empreendido pela Universidade na realizacdo das avaliagtes possa ser compartilhado e empregado na
elaboracéo de propostas de aprimoramento de suas atividades.

Atualmente, a CPA se articula com cinco principais areas da Universidade no desenvolvimento
de suas atividades de avaliacdo, conforme o quadro 2, a seguir:

Quadro 2: &reas envolvidas nos processos avaliativos da UFABC

Area Principais atribuicdes avaliativas
Comissdo Prdépria de Avaliacdo Avaliac0es institucionais; dimensdes SINAES.
Pré-Reitoria de Graduagéo Avaliacao de disciplinas e dos cursos junto a comunidade
(Prograd) académica.
Pro-Reitoria de Planejamento e Perfil dos alunos; acompanhamento do PDI; questdes orcamentéarias;
Desenvolvimento Institucional contato com o INEP e MEC (Recenseador Institucional e
(Propladi) Procurador Educacional Institucional).
Comisséo de Graduacéo (CG) Discussao dos relatorios de avaliacdo das disciplinas e dos cursos
elaborados pelos NDE
Comisséao de Pos-Graduacgdo (CPG) Discussdo dos relatorios de avaliagdo dos PPG

Dentro da estratégia de promocéo de integracdo dos processos avaliativos, em julho de 2019 foi
realizada uma oficina com a participacdo dos membros da CPA e técnicos da Pro-reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional (Propladi), no qual foi discutida a integracdo de parte
das questBes avaliadas pela CPA com o questionario aplicado anualmente pela Prd-reitoria junto aos
discentes de graduacdo. Esse inquérito, de preenchimento obrigatério no momento da matricula,

6 Dados disponiveis em https://dados.ufabc.edu.br/, acesso em 19/03/2021.
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constitui a fonte bésica de informacgBes do “perfil do aluno”, amplo conjunto de informagdes
disponibilizadas no sitio da Propladi e no Repositorio de Dados da UFABC
(https://dados.ufabc.edu.br/), que incluem informacdes basicas sobre os alunos, bem como suas
percepgdes acerca de diversas questdes da Universidade.

A oficina envolveu a revisdo de algumas perguntas desse inquérito de maneira a garantir que as
necessidades avaliativas da CPA pudessem ser adequadamente contempladas. A integracdo das
avaliacBes permitiu ampliar significativamente os percentuais de respostas dos alunos, além de conferir
maior racionalidade aos processos avaliativos.

O ano de 2020 trouxe enormes desafios a Universidade por conta da pandemia de Covid-19, e
a CPA foi solicitada a contribuir com processos avaliativos especificos relacionados ao funcionamento
da UFABC em modo remoto, conforme descrito no item 1.3, a seguir.

Mesmo assim, a Comissdo manteve atividades voltadas a sua integracdo junto a outras instancias
que promovem e utilizam instrumentos avaliativos, da forma como previsto em seu Plano de Trabalho.
Nesse sentido, a CPA também participou de reunibes das Comissdes de Graduacdo (CG) e Pds-
graduacdo (CPG), nas quais o seu trabalho foi apresentado e discutido com os membros participantes.
Essa articulacdo é fundamental para que a CPA possa se constituir como espago de consolidacdo do
conjunto de avaliagBes promovidas na UFABC, em especial 0s processos conduzidos no ambito dessas
instancias, que investigam aspectos essenciais relacionados ao Ensino.

Em particular, a Comissdo de Graduacdo € o espago de discussdo das avaliagBes anuais do
conjunto dos cursos de graduacdo da Universidade elaborados pelos respectivos Nucleos Docentes
Estruturantes. Tais avaliacbes sdo elaboradas a partir de questionarios respondidos pelos alunos
contendo um conjunto de perguntas relativas as disciplinas ministradas a cada quadrimestre. Trata-se de
material rico e detalhado, que abrange questbes relacionadas as disciplinas, a didatica docente, a
bibliografia, as condicBes de infraestrutura e a dedicacdo dos alunos. A CPA passara a acompanhar as
discussdes desse material no ambito da CG, contribuindo para o seu aprimoramento e permitindo a
prépria Comissdo construir uma visdo macro das avaliagdes dos cursos de graduacdo. Além disso, a
CPA também devera se integrar ao esforco de utilizagdo dessas informac6es nos processos de discusséo
e planejamento da Universidade no que diz respeito ao Ensino.

A Comissdo de Pds-Graduacdo publicou recentemente a Resolucdo n° 72/2021 — CPG’, que
estabelece diretrizes para a autoavaliacdo dos Programas de Pés-graduacdo da UFABC e que faz
referéncia expressa aos relatorios da CPA e aos componentes institucionais gerais. De acordo com
referida resolucdo, a autoavaliagdo deverd considerar dimensGes relativas: | - ao programa de pos-
graduacdo: proposta do programa, infraestrutura disponivel na institui¢do, perfil do corpo docente e de
sua producdo académico-cientifica, planejamento estratégico; Il - a formacdo de recursos humanos no
nivel de pés-graduacdo: qualidade e adequacdo de dissertagdes e teses, producdo intelectual de discentes
e egressos, destino e avaliacdo dos egressos; e Il - ao impacto na sociedade: inovacdo na producdo
intelectual do Programa de POs-Graduagdo (PPG), insercdo regional, nacional e internacional,
visibilidade do PPG.

7 Disponivel em https://www.ufabc.edu.br/images/stories/comunicare/boletimdeservico/boletim_servico ufabc 1029.pdf,
acesso em 24-03-2021.
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1.3. ACPA E A AVALIACAO DO ENSINO REMOTO

O ano letivo de 2020 teve inicio no dia 1 de fevereiro, com as aulas presenciais do primeiro
quadrimestre letivo para todos os cursos de graduacéo e de pos-graduacdo, nos campi de Santo André e
Séo Bernardo do Campo. No dia 13 de margo, em razdo do inicio da pandemia de Covid-19, a Reitoria
suspendeu as atividades académicas e administrativas presenciais, inicialmente até o dia 22 de margog,
depois até 29/03° e posteriormente, por tempo indeterminado!?. Nesse interim, a comunidade
universitaria iniciou a discussdo sobre a continuidade as cinco semanas iniciais do primeiro periodo
letivo por meio remoto. Em reunido extraordinaria, no dia 3 de abril, o Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo aprovou a criacdo dos Estudos Continuados Emergenciais (ECE) em todos os cursos de
graduacdo e de pés-graduacdo?.

Aprovado o calendario dos ECE, surgiu a preocupacdo de se avaliar o ensino remoto. Nesse
sentido, a Reitoria instituiu a Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo dos Estudos Continuados
Emergenciais (ECE) na UFABC??, com a designacdo de membros representativos de diversas areas para
a sua composicao, inclusive de um membro da CPA, seu vice-coordenador, prof. Vitor V. Vasconcelos.
A Comissdo do ECE teve como objetivo definir indicadores e sistematizar dados e informagdes nas
dimensOes didatica e pedagdgicas para avaliar o ensino remoto, dialogando com outras instancias da
Universidade e articulando os processos avaliativos que ja acontecem ordinariamente!®. A Comissao
apresentou dois relatérios, um parcial e outro final*4. Os resultados desta avaliagdo embasaram propostas
de aperfeicoamento de normativas académicas diferenciadas durante a pandemia, curso de formagao em
plataforma digital para os docentes e manutencdo e intensificacdo da assisténcia estudantil para alunos
em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica.

Como a evolucdo da pandemia ndo dava sinais de arrefecimento, passou-se a discutir o
prosseguimento destas atividades ap6s o término do ECE, previsto para 06/06, e posteriormente
prorrogado até 27/06, deveria ainda ocorrer em formato remoto. Assim, ap6s varios debates, 0 ConsEPE
aprovou, em 15/07, a Resolucdo n°® 240/2020%° que autoriza a oferta excepcional de componentes
curriculares e de outras atividades académicas remotas durante os chamados "Quadrimestres
Suplementares” (QS).

O art. 7° da Resolugdo ConsEPE n° 240/2020 criou a Comissdo de Acompanhamento e
Avaliacdo do QS, com as atribuicbes de: I. acompanhar as atividades desenvolvidas durante o QS, e II.
produzir uma avaliagcdo quantitativa e qualitativa do QS. Para representar a CPA nesta comisséo, foi
indicada a coordenadora da CPA, prof? Carolina Stuchi. A Comisséo de Acompanhamento e Avaliacéo

8 Portaria da Reitoria n° 378, de 13/03/2020.

9 Portaria da Reitoria n® 384, de 17/03/2020.

10 portaria da Reitoria n° 394, de 25/03/2020.
11 Resolucéo ConsEPE n° 239, de 06/04/ 2020.
12 portaria da Reitoria n° 464, de 21/04/2020.

13 Conforme ata da reunigo da reunido da CPA ocorrida em 29/04 Disponivel em
https://www.ufabc.edu.br/images/comissoes/cpa/ata_29 04 2020.pdf, acesso em 24/03/2021
14 Disponivel em https://www.ufabc.edu.br/sobre-o-coronavirus/informacoes-sobre-o-ece, acesso em 24/03/2021.

15 nttps://www.ufabc.edu.br/images/stories/comunicare/boletimdeservico/boletim_servico_ufabc_963.pdf#page=6.
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do QS produziu um relatério parcial*® sobre 0 QS 2020, ocorrido de 21/09 a 12/12/2020, apresentado na
sessdo do ConsEPE de 15/12 e em Audiéncia Publica realizada em 19/02/2021, quando também se
discutiu o Relatério Inicial do Plano de Inclusdo e Permanéncia Estudantil, de autoria do Comité
Intersetorial de Monitoramento (CIAM-PSIPE), organizado e homologado como parte do Plano
Suplementar de Inclusdo e Permanéncia Estudantil.

Tais comissdes avaliadoras, em atuacdo conjunta com outros érgados, notadamente os Conselhos
Superiores, as Comissdes de Graduacao e de P6s-Graduagdo, e as Coordenacdes dos Cursos, produziram
recomendacdes que ajudaram a balizar a continuidade das atividades académicas, uma vez que a
perspectiva de retorno pleno as atividades presenciais ainda parece muito distante. A participacdo da
CPA nas comissfes avaliadoras e sua interlocu¢cdo com as outras instancias e com a direcdo da
Universidade, somada & realizacdo das avaliacOes ja previstas em seu Plano de Trabalho, tem auxiliado
na continuidade do ensino com exceléncia, inclusdo e interdisciplinaridade na UFABC.

2. METODOLOGIA E FUNDAMENTOS DA PESQUISA

Os questionarios, disponiveis nos anexos desse relatério, foram planejados para mapear as
percep¢des da comunidade da UFABC quanto aos eixos analisados. Dessa forma, os resultados devem
possibilitar um diagndstico inicial sobre situacdes criticas. Esse diagnostico pode ser aprofundado por
estudos e analises complementares, visando encaminhamentos e solugdes mais assertivas. Uma parte do
questionario visa a definicdo do perfil do respondente para possibilitar alguns cruzamentos e
estratificacdes na analise.

E importante ressaltar que o instrumento de pesquisa foi planejado para aferir a percepgéo dos
respondentes sobre cada aspecto questionado. Consideramos que tal percep¢do traz informacdes
relevantes para diagnosticos e encaminhamento de a¢des por parte da gestdo da UFABC.

As questdes foram formuladas para possibilitar a aplicacdo de conceitos conforme o Quadro 3
apresentado a seguir. O uso da escala conceitual seguiu o padrdo preconizado no projeto pedagogico da
UFABC tendo os critérios sido adaptados para contemplar as necessidades associadas ao trabalho da
CPA. De forma geral interpretamos que os conceitos A e B refletem uma percepcédo positiva em relacéo
ao item avaliado; o conceito C indica uma aprovagdo com necessidade de melhoria para aumentar a
satisfacdo da comunidade em relacdo ao aspecto avaliado; os conceitos D e F refletem insatisfacéo e
assinalam a necessidade de mudancas e melhorias. Assim, para comparagcdes com 0s resultados de
pesquisas anteriores utilizamos a soma das porcentagens de “A” e “B” como indicativo de avaliagdo
positiva e a soma de “D” ¢ “F” como indica¢do negativa.

16 hitps://www.ufabc.edu.br/images/consepe/pautas_anteriores/vi_sessao_ordinaria_- 15122020/informes_da_reitoria_-
relatorio_preliminar_gs.pdf
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As respostas “em branco”, “prefiro ndo responder” e conceito “O” foram pensadas como
indicadores de incapacidade de responder'’, o que pode ser causado por falta de conhecimento sobre o
item ou pelo desinteresse em avalia-lo. Esse agrupamento se justifica pelo fato de que as trés op¢oes de
resposta sugerem pouca intimidade e/ou falta de interesse com relagdo ao tema em questao .

Quadro 3: Escala conceitual de referéncia

Conceito Critérios

Item possui desempenho excepcional, atendendo plenamente as suas finalidades e as suas
expectativas, eventualmente superando estas.

Item possui bom desempenho, atendendo de maneira adequada as suas finalidades e expectativas.

O item possui desempenho minimo satisfatorio, atendendo as necessidades e expectativas
basicas, mas deixando a desejar em alguns aspectos.

expectativas basicas.

O item é considerado reprovado, sendo incapaz de atender ao minimo necessario do que se espera
e eventualmente sendo contraproducente.

D O item possui desempenho minimo ndo satisfatdrio, deixando de atender a necessidades e

Em

N&o sou capaz de responder; prefiro ndo responder.
branco

Os questionarios foram aplicados aos trés publicos da comunidade académica: docentes,
técnicos-administrativos e discentes, divididos em graduacdo e pés-graduacdo. A pesquisa foi realizada
por meio de formulérios eletrénicos com um link personalizado enviado por e-mail aos respondentes,
de forma a evitar a duplicacdo de respostas. Sabemos que a aplicacdo da avaliacdo por formulérios
eletrénicos pode viabilizar a identificacdo do respondente, mas como principio avaliativo, a comunidade
tem conhecimento de que o sigilo é garantido aos respondentes.

Na Tabela 1, observamos que, no questionario aplicado no final de 2020, o nimero de
respondentes do questionario de avaliacdo registrou queda, revertendo o0 aumento que havia sido
registrado no relatério de 2020 em relacdo a 2019 em todas as categorias. As reducBes foram
particularmente intensas em relagdo aos docentes e técnicos-administrativos. E possivel essa reduco
seja motivada pela pandemia de Covid-19, as novas condicfes de vida e de trabalho ndo presencial.

De qualquer forma, nota-se que o patamar elevado das respostas dos discentes de graduacéo, a
categoria mais numerosa, se manteve, 0 que seguramente se deve a opcao, feita ja no Relatorio de 2020,
por atrelar o preenchimento do questionario ao formulario “perfil do aluno”, anualmente coletado pela
Pro-reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (Propladi) da Universidade no momento
da matricula, o que possibilitou um aumento do nimero de respondentes dessa categoria e garantiu
maior racionalidade ao processo avaliativo como um todo, ao integrar os questionarios de avaliacdo da
CPA e de outros instrumentos de avaliagdo internos.

17 Em algumas questdes, além das opces "em branco”, "prefiro ndo responder” ou "n&o sou capaz de responder”, foi utilizado
o0 conceito O, com 0 mesmo objetivo. Quando a questao continha as duas opg¢des de resposta — O e “prefiro ndo responder - as
respostas foram somadas.
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Porém, o percentual de respostas ‘“Prefiro nao responder” e “Conceito O” dos discentes de
graduacdo manteve-se elevado em 2020, a exemplo de 2019, o que provavelmente é reflexo da forma
de coleta das informagdes.

Tabela 1: Participagdo das categorias naresposta aos questionarios

Relatoério 2019 Relatério 2020 Relatorio 2021
Categoria
N % N % N %

Discentes de Graduagao 702 6% 11.305 90% 9.837 76%
Discentes de Pés-graduacao 252 17% 472 32% 254  16%
Docentes 247  32% 425 53% 190 24%
Técnicos-administrativos 198 27% 374 49% 134 17%
Total Geral 1.399 9% 12.576 81% 10.415 64%

Sempre que possivel, as respostas as questdes avaliadas de cada eixo e dimensdo foram
confrontadas com avaliagOes realizadas em periodos anteriores, e buscou-se interpretar padrfes e
tendéncias a luz de elementos relacionados a dinamica institucional do periodo. Ao final do relatério
sdo sistematizadas as recomendacdes da Comissdo em relacéo a diferentes &mbitos da Universidade,
buscando-se potencializar o uso dos instrumentos de avaliacio para a melhoria da qualidade do Ensino,
Pesquisa e Extensdo na UFABC.

3. DESENVOLVIMENTO E RESULTADOS

Nesse item descrevemos os resultados das pesquisas de percepcdo dentro de cada eixo avaliado,
assim como informacGes bésicas de cada um dos itens e subitens que o compGem e uma breve analise
sobre os dados. A analise completa das informacdes aqui apresentadas e as conclusées da CPA-UFABC
serdo tratadas na se¢do seguinte.

3.1. PERFIL BASICO DOS RESPONDENTES DE 2020

3.1.1. Docentes

A Tabela 2 caracteriza o perfil dos docentes respondentes no ano de 2020. Observa-se que 0
CCNH apresentou um indice de resposta um pouco mais elevado do que os dos demais Centros.

Tabela 2: Caracterizagao dos docentes respondentes

Total de S
Centro ao qual o docente Respostas docentes Indice de
esta vinculado d resposta
o Centro
CCNH 64 237 27%
CECS 87 373 23%
CMCC 38 174 22%
N&o respondeu 2 - -
Total Geral 191 784 24%
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Do total de respondentes em 2020, mais da metade havia lecionado disciplinas no campus Santo
André (Tabela 3). Essa informacdo se restringe, entretanto, ao primeiro quadrimestre do ano, ja que a
UFABC interrompeu as aulas presenciais em 13 de mar¢o por conta da pandemia e posteriormente
manteve suas atividades de ensino em modo remoto durante todo o ano.

Tabela 3: Campus de atividades docente - ministracdo de disciplinas

Em qual campus I_ecionou disciplinas no N %
Gltimo ano
Santo André 109 57%
Sao Bernardo do Campo 59 31%
Ambos 15 8%
N&o respondeu* 8 4%
Total Geral 191 100%

* inclui "N&o lecionou disciplinas no dltimo ano"
Com relagéo ao exercicio de atividades de coordenagao ou vice-coordenagéo, um pouco menos

da metade dos docentes que responderam ao questionario de 2020 j& desempenharam essa funcgdo, a
maioria em cursos de graduacdo, conforme a Tabela 4.

Tabela 4: Atividade de coordenagdo ou vice-coordenacéo

Exerce ou ja exerceu atividade de coordenacgao N %
ou vice coordenacédo de cursos
Sim, na graduacéo 48 34%
Sim, na pés-graduacgao 20 14%
Sim, na graduacéo e na pés-graduacéao 17 12%
Nunca exerceu 100 70%
N&o respondeu 6 4%
Total Geral 143 100%

3.1.2. Técnicos-administrativos

Dos 199 Técnicos-administrativos que responderam ao questiondrio de 2020, a grande maioria
concentra suas funcdes no Campus Santo André.

Tabela 5: Principal Campus de atuacéo (TAs)

Campus N %
Santo André 171  86%
Sédo Bernardo do Campo 26 13%
Ambos 2 1%
N&o respondeu - 0%
Total Geral 199 100%

A maioria dos respondentes esta vinculado a Prograd (Tabela 6), setor com o maior nimero de
Técnicos-administrativos da Universidade.
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Tabela 6: Setor de vinculagéo

Setor N %
Pré-Reitoria de Administracao 16 8%
Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Politicas Afirmativas 22 11%
Pro-Reitoria de Extenséo e Cultura 6 3%
Pr6-Reitoria de Graduacéo 45 23%
Pro-Reitoria de Pesquisa 9 5%
Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional 6 3%
Pr6-Reitoria de P6s-Graduacao 13 7%
Coordenacgao do Sistema de Bibliotecas 11 6%
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas 12 6%
Nucleo de Tecnologia da Informacé&o 10 5%
Prefeitura Universitaria 8 4%
Demais setores 35 18%
N&o respondeu 6 3%
Total Geral 199 100%

Conforme a Tabela 7, a maioria dos Técnicos-administrativos que respondeu ao questionario de
2020 sé havia atuado no préprio setor ao qual se encontrava vinculada.

Tabela 7: Atuagdo em outro setor da Universidade (TAS)

Atuou em outro setor N %
Sim, ja passei por outro(s) setor(es) antes do atual 83 42%
N&o, apenas o atual 113 57%
N&o respondeu 3 2%
Total Geral 199 100%

3.1.3. Alunos de graduagéo

Conforme a Tabela 8, entre os alunos respondentes do questionario, quase 80% estdo vinculados
ao Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia, curso que concentra a maior parte das vagas oferecidas
anualmente para ingresso dos estudantes (1.448 a cada ano). O grupo seguinte, vinculado ao
Bacharelado em Ciéncias e Humanidades, representa pouco mais de 20% do total (350 vagas ofertadas
anualmente). Os outros dois cursos de ingresso aos quais se vinculam os respondentes, Licenciatura em
Ciéncias Humanas e em Ciéncias Naturais e Exatas, que, juntos, representam conjuntamente apenas
1,3% do total, tiveram inicio no ano de 2020 oferecendo respectivamente 50 e 160 vagas.

Tabela 8: Curso de Ingresso

Curso de Ingresso N %
Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia - BC&T 7.385 | 79%
Bacharelado em Ciéncias e Humanidades - BC&H 1.966 | 21%
Licenciatura em Ciéncias Humanas - LCH 26 | 0,3%
Licenciatura em Ciéncias Naturais e Exatas - LCNE 71 1%
N&o respondeu 379 4%
Respostas inconsistentes 10 0%
Total Geral 9.377 | 100%
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Quase a metade dos alunos informou no questionario ser residente em cidades do ABC, a
maioria dos quais em Santo André, e pouco mais de um ter¢o informou residir na capital do Estado, Sdo

Paulo (Tabela 9).

Tabela 9: Local de residéncia

Cidade N %
Santo André (SP) 2.223 23%
Séo Bernardo do Campo (SP) 1.568 16%
Sao Caetano do Sul (SP) 341 3%
Diadema (SP) 286 3%
Maua (SP) 409 4%
Séo Paulo 3.516 36%
Outros RMSP (SP) 230 2%
Demais municipios 1.033 11%
N&o respondeu 231 2%
Total Geral 9.837 100%

Quase 60% dos respondentes exercem atividade remunerada (emprego ou estagio), e outros 28%

néo exercem, mas buscam emprego (Tabela 10).

Tabela 10: Exercicio de atividade remunerada ou nao

Exerce atividade remunerada (emprego ou estagio) ou ndo N %
Sim 5.577 59%
N&o 934 10%
N&o, mas estou procurando 2.615 28%
Estagio ndo remunerado 31 0,3%
N&o respondeu 680 7%
Total Geral 9.837 100%

3.2. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

3.2.1. Dimensao 8: Planejamento e Avaliagdo

(A). OS INSTRUMENTOS E PROCESSOS DE PLANEJAMENTO NA UFABC

As Tabelas 11 e 12 mostram as respostas sobre 0 uso de instrumentos de planejamento e a
participacdo da comunidade no planejamento e na avaliacdo institucional. Notamos uma maior
proporcdo de discentes e docentes que sinalizaram a op¢do “Em branco” no decorrer dos anos. Tal
resultado pode indicar a auséncia de conhecimento, em geral, sobre os processos de planejamento da
Universidade. Todavia, dentre os que responderam, houve uma melhora geral nos conceitos em relagdo
a 2018. Os mesmos padrdes de tendéncia foram observados para a avaliagdo sobre a participacdo da
comunidade académica no planejamento e avaliacdo da instituicdo, embora se mantenha a observacéao
de que ainda ha espacos para aperfeicoamento dessa situacdo por parte da gestao da instituicao.
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2021

@)

Qo

UFABC

O uso de instrumentos de planejamento

nas diversas areas e setores da UFABC Dlscent%s Dlscc,entes Docentes TAs
graduacéo pés
[2016]
A 8,44% 13,50% 5,71% 2,28%
B 32,30% 30,98% 32,50% 21,94%
C 30,74% 23,62% 27,86% 39,89%
D 7,21% 3,37% 11,79% 16,52%
F 1,89% 2,15% 6,07% 8,55%
Em branco 19,42% 26,38% 16,07% 10,83%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O uso de instrumentos de planejamento Discentes Discentes
nas diversas areas e setores da UFABC - ) Docentes TAs
graduacéo poés
[2018]
A 5,5% 8,1% 3,4% 2,2%
B 22,2% 28,3% 21,1% 13,1%
C 28,7% 14,1% 27,0% 36,7%
D 11,3% 6,1% 7,8% 22,5%
F 2,2% 3,0% 6,9% 11,2%
Em branco 30,2% 40,4% 33,8% 14,2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O uso de instrumentos de planejamento Discentes Discentes
nas diversas areas e setores da UFABC - , Docentes TAs
graduacao poés
[2019]
A 12,6% 14,8% 5,3% 4,4%
B 22,1% 26,5% 24,8% 20,8%
C 15,6% 15,8% 25,7% 24,9%
D 2,9% 3,8% 10,0% 17,4%
F 1,5% 1,8% 3,5% 8,2%
Prefiro ndo responder / O 45,3% 37,2% 30,7% 24.2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Tabela 12. Respostas sobre a participagdo da comunidade no planejamento e na avalia¢do institucional

A participacdo da comunidade

A . Discentes Discentes
académica no planejamento e na ~ X Docentes TAs
avaliacdo da Instituicao [2016] graduacdo pos
A 7,44% 12,58% 5,36% 2,28%
B 28,30% 29,14% 23,57% 17,09%
C 33,74% 25,77% 30,71% 31,62%
D 15,21% 9,20% 17,50% 20,51%
F 5,33% 3,37% 8,93% 11,68%
Em branco 9,99% 19,94% 13,93% 16,81%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A pa}rtl_clpagao da gomumdade Discentes Discentes
académica no planejamento e na ~ X Docentes TAs
avaliacdo da Instituicéo [2018] graduagdo pos
A 5,8% 12,1% 3,9% 3, 7%
B 16,4% 23,2% 17,2% 10,1%
C 31,6% 26,3% 31,9% 30,3%
D 24,0% 14,1% 16,2% 23,2%
F 9,8% 4,0% 10,8% 13,5%
Em branco 12,4% 20,2% 20,1% 19,1%
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Total Geral 100% 100% 100% 100%

A pfirti_cipa(;ao da gomunidade Discentes Discentes

académica no planejamento e na ~ , Docentes TAs
avaliacdo da Instituicéo [2019] graduagao pos

A 11,5 % 15,6 % 5,6 % 4,4 %
B 20% 235% 22,1 % 17,7 %
C 18,7 % 19,6 % 29,8 % 23,5%
D 7,1% 9,4 % 13,6 % 19,1 %
F 32% 4,3 % 6,5 % 7,8 %
Prefiro ndo responder / O 39,5% 27,6 % 22,4% 27,3 %
Total Geral 100% 100% 100% 100%

(B). O USO DE SISTEMAS DE AVALIACAO

As Tabelas 13 e 14 apresentam

atingir cada segmento.

0s dados sobre o acompanhamento e monitoramento do
planejamento institucional, assim como o uso de instrumentos de avaliagdo institucional. Nao houve
diferenca significativa em relacéo aos dados de 2016 e 2019, mesmo com grande parte da comunidade
académica tendo indicado a op¢ao “Em branco”, o que sinaliza necessidade de uma maior comunicagao
sobre 0s mecanismos de monitoramento e acompanhamento do planejamento, e ag0es estratégicas para

Tabela 13. Respostas sobre 0 acompanhamento e monitoramento de planejamento

A forma de acompanhamento e . .
. . Discentes Discentes
monitoramento do planejamento raduacio 6s Docentes TAs
institucional [2016] 9 ¢ P
A 6,44% 8,90% 5,00% 2,28%
B 28,52% 30,37% 22,86% 15,95%
C 33,07% 22,09% 28,21% 32,76%
D 11,99% 7,06% 13,21% 18,52%
F 3,66% 3,37% 7,50% 9,97%
Em branco 16,32% 28,22% 23,21% 20,51%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
Os mecanismos de acompanhamento e . .
. . Discentes Discentes
monitoramento do planejamento raduacio 6s Docentes TAs
institucional [2018] 9 ¢ P
A 4,0% 8,1% 3,4% 2,2%
B 13,5% 22,2% 14,7% 9,4%
C 30,2% 17,2% 27,5% 29,6%
D 20,0% 13,1% 14,2% 25,1%
F 7,6% 2,0% 10,3% 14,2%
Em branco 24,7% 37,4% 29,9% 19,5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
Os mecanismos de acompanhamento e . .
. . Discentes Discentes
monitoramento do planejamento raduacio 65 Docentes TAs
institucional [2019] 9 ¢ P
A 10,7% 12,5% 5% 3,8%
B 18,8% 20,9% 20,9% 19,8%
C 17,2% 19,1% 24,2% 22,5%
D 5% 6,4% 12,4% 15,7%
F 2,6% 2,8% 4,1% 9,9%
Prefiro ndo responder / O 45,7% 38,3% 33,3% 28,3%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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Tabela 14. Respostas sobre 0 uso de instrumentos de avaliacéo

UFABC

O uso de instrumentos de avaliacéo nas

diversas areas e setores da UFABC D|scent%s Dlsm’antes Docentes TAs
[2016] graduacao pos
A 7,44% 13,50% 4,29% 2,56%
B 32,41% 38,34% 30,00% 24,79%
C 34,41% 23,31% 32,14% 39,32%
D 9,54% 3,99% 10,71% 18,23%
F 3,33% 1,53% 6,07% 7,69%
Em branco 12,87% 19,33% 16,79% 7,41%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O uso de instrumentos de avaliagcdo nas Discentes Discentes
diversas areas e setores da UFABC - , Docentes TAs
[2018] graduacao poés
A 7,6% 9,1% 4,9% 4,9%
B 24,0% 32,3% 25,0% 14,6%
C 29,8% 17,2% 26,0% 32,2%
D 12, 7% 8,1% 11,3% 25,5%
F 5,1% 1,0% 7,8% 10,9%
Em branco 20,7% 32,3% 25,0% 12,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O uso de instrumentos de avaliagdo nas Discentes Discentes
diversas areas e setores da UFABC ~ ) Docentes TAs
[2019] graduacéo pés
A 12,1% 15,8% 5,3% 5,1%
B 22,9% 28,8% 24,8% 19,1%
C 17,1% 18,1% 25,7% 27,0%
D 3,9% 3,8% 10,0% 20,8%
F 1,9% 1,3% 3,5% 6,1%
Prefiro ndo responder / O 42,1% 32,1% 30,7% 21,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

Novamente, os dados da Tabela 15 mostram um grande nivel de desconhecimento e/ou
desinteresse em relacdo questdo sobre sistemas de avaliacdo, um cenario que piorou ao longo dos anos.

Tabela 15. Respostas sobre 0 uso dos sistemas de avaliagdo para o desenvolvimento

A utilizacdo dos sistemas de avaliagdo

interna para o desenvolvimento Dlscent?s Dlsc?ntes Docentes TAs
institucional [2018] YERlEE pos
A 8,7% 14,1% 4,9% 3,4%
B 24,4% 25,3% 17,6% 13,5%
C 28,0% 16,2% 23,0% 30,7%
D 11,3% 9,1% 13,2% 23,6%
F 6,9% 4,0% 11,3% 13,9%
Em branco 20,7% 31,3% 29,9% 15,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

19



Relatodrio de Autoavaliacao Institucional

UFABC

2021
A utilizacé@o dos sistemas de avaliacao
interna pela Comisséo Propriade Discentes Discentes

L = . Docentes TAs

Avaliacéo (CPA) para o graduacao pos

desenvolvimento institucional [2019]

A 10.3% 13.8% 6.5% 6.1%
B 16.8% 20.2% 24.5% 22.2%
C 13.9% 17.6% 18.0% 18.4%
D 3.5% 4.8% 7.7% 12.3%
F 2.0% 2.3% 5.0% 5.5%
Prefiro ndo responder / O 53.6% 41.3% 38.3% 35.5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

(C). AVALIACAO DE DISCIPLINAS

A Tabela 16 identifica os dados sobre as avaliacfes das disciplinas, com introducédo em 2019
dos dados de alunos da pds-graduacdo. A avaliacdo de disciplinas no formato atual, mais amplo e
participativo é um instrumento relativamente recente. A percepcdo em geral tende ao positivo, e tem
melhorado em relacdo a 2018, mas o processo ainda esta sendo aperfeicoado em conjunto com 0s
Nucleos Docentes Estruturantes e as Coordenac@es de Curso.

Tabela 16. Respostas sobre avaliacéo das disciplinas

O formato das avaliagdes de disciplinas Discentes Docentes
e cursos realizadas pela Prograd [2018] graduacédo
A 9,1% 6,9%
B 29,1% 24,0%
C 31,3% 32,8%
D 15,6% 16,7%
F 9,1% 8,3%
Em branco 5,8% 11,3%
Total Geral 100% 100%
Os instrumentos de avaliagcéo de .
disciplinas e cursos adotados pela D|scent(is Discentes pos Docentes
UFABC [2019] graduacdo
A 11,7% 15,8% 7,1%
B 23,0% 29,1% 32,4%
C 21,6% 22,7% 29,5%
D 6,8% 8,7% 13,3%
F 3,3% 4,1% 5,0%
Prefiro ndo responder / O 33,5% 19,6% 12,7%
Total Geral 100% 100% 100%

(D). O INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO E A CPA-UFABC

A Tabela 17 mostra a percepg¢do dos discentes em relacdo aos itens pesquisados. Embora
majoritariamente positiva, a consideracdo desses resultados sob uma perspectiva mais ampla, que leve
em conta o grande nimero de respostas que indicam incapacidade de responder nas demais questdes
perguntadas, indica ser necessario que a CPA continue constantemente atenta aos instrumentos de

pesquisa utilizados.
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Tabela 17. Respostas sobre o instrumento de avaliacdo e a CPA-UFABC

De acordo com a escala acima, avalie Discentes
este questionario [2019]'8 graduacao

A 18,3%

B 41,0%

C 21,5%

D 4,8%

F 2, 7%

Prefiro ndo responder / O 11,6%

Total Geral 100%

3.3. EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.3.1. Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

UFABC

(A). O CONHECIMENTO E A DIVULGACAO DO PDI

A Tabela 18 retine informacdes coletadas ao longo dos anos sobre o PDI. De maneira geral,
nota-se uma queda no grau de conhecimento na categoria dos alunos, uma vez que em 2019, a maioria
optou por ndo responder. Ja para os docentes e TAs houve uma certa proximidade entre tais anos, com
aumento substancial para a categoria “Prefiro ndo responder” para os TAs (de 9,7% em branco em 2018,
para 24,3% em 2019). Sobre a viabilidade das metas, os dados de 2019 identificam que a maioria optou
por ndo responder nas quatro categorias analisadas. Tal situacdo sugere algumas reflexes, como, por
exemplo, o desconhecimento de cada meta prevista no PDI, a falta de acompanhamento e divulgagéo

das informacdes relacionadas a cada meta etc.

Tabela 18. Respostas sobre o PDI

O seu grau de conhecimento sobre o Discentes Discentes
Plano de Desenvolvimento institucional ~ . Docentes TAs
da UFABC [2018] graduagdo pos

A 4,0% 9,1% 17,6% 4,1%

B 16,7% 28,3% 35,8% 31,8%

C 32,4% 23,2% 27,5% 37,1%

D 18,2% 8,1% 9,3% 12,0%

F 12,7% 6,1% 3,4% 5,2%

Em branco 16,0% 25,3% 6,4% 9,7%

Total Geral 100% 100% 100% 100%

O seu grau de conhecimer)to gobr.e o] Discentes Discentes
Plano de Desenvolvimento institucional - , Docentes TAs
da UFABC [2019] graduacao pos

A 6% 8,0% 11,1% 5,4%

B 15,6% 21,0% 35,9% 25,0%

C 21,3% 21,8% 26,5% 31,4%

D 10,4% 9,8% 8,2% 9,5%

F 10,2% 8,0% 3,8% 4,4%

Prefiro ndo responder / O 36,5% 31,5% 14,6% 24,3%

Total Geral 100% 100% 100% 100%

18 Essa questdo foi aplicada apenas aos discentes de graduacéo.
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A clarezae fgctibilidade das metas Discentes Discentes Docentes TAs
estabelecidas pelo PDI [2018] graduacéo pos
A 1,1% 9,1% 5,4% 0,7%
B 13,5% 21,2% 27,0% 19,1%
C 23,3% 21,2% 27,9% 33,0%
D 13,1% 8,1% 8,3% 15,4%
F 7,6% 4,0% 4,4% 6,7%
Em branco 41, 36,4% 27,0% 25,1%
5%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A viabilidade das metas estabelecidas Discentes Discentes Docentes TAs
pelo PDI [2019] graduacao po6s
A 5% 8,3% 5,3% 3%
B 13% 19,6% 30,4% 21,3%
C 16,7% 16,8% 25,7% 27,0%
D 6% 6% 6,1% 10,8%
F 3,1% 3% 1,8% 3%
Prefiro ndo responder / O 56,2% 46,2% 30,7% 34,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A Tabela 19 apresenta novas questdes formuladas sobre a interagcdo da UFABC com a
comunidade externa, que ndo foram perguntadas nos relatorios anteriores. De uma maneira geral, grande
parte dos respondentes ficou entre os conceitos B e C, indicando que a avaliagdo tende a ser
medianamente positiva, mas com bastante espaco para aprimoramento. Os discentes de pos-graduagdo
tenderam a ter a percep¢do mais positiva, enquanto os servidores técnico-administrativos tiveram a
percep¢do mais critica.

Tabela 19. Respostas sobre a inser¢do da UFABC na comunidade externa

A perspectiva de contribuicdo da Discentes Discentes
UFABC para o desenvolvimento ~ X Docentes TAs
regional [2019] graduagdo pos

A 12,5% 25,9% 21,9% 10,8%
B 21,6% 29,6% 34,2% 30,1%
C 15,2% 15,6% 19,9% 22,3%

D 4,9% 4% 5,8% 9,8%

F 2,1% 1,5% 1,8% 4,1%

Prefiro ndo responder / O 43,7% 23,4% 16,4% 23%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A interacdo da UFABC com o setor Discentes Discentes
. = . Docentes TAs
empresarial [2019] graduacéo pos

A 7,0% 9% 6,4% 2,7%
B 15,2% 23,6% 22,8% 16,9%
C 18,0% 20,9% 24,6% 22,6%
D 9,1% 9,3% 11,7% 12,2%

F 5,1% 4,3% 4,7% 7,8%
Prefiro ndo responder / O 45,6% 32,9% 29,8% 37,8%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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A interacdo da UFABC com o setor Discentes Discentes
- ~ . Docentes TAs
publico [2019] graduacéo pés

A 8,3% 15,1% 9,4% 4,4%
B 18,1% 29,6% 33,9% 32,4%
C 17,1% 18,6% 22,5% 20,6%

D 6,1% 5,8% 7,3% 9,8%

F 2,8% 3,0% 3,5% 4,1%
Prefiro ndo responder / O 47, 7% 27,9% 23,4% 28, 7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A interacdo da UFABC com o setor ndo Discentes Discentes
= . Docentes TAs
governamental [2019] graduacéo pos

A 7,7% 13,9% 7,0% 5,7%
B 16,3% 22,4% 30,1% 24, 7%
C 18,0% 23,7% 26,0% 22,3%
D 6,3% 6,8% 8,8% 11,8%

F 3,0% 3,8% 4,4% 4,7%
Prefiro ndo responder / O 48,7% 29,5% 23, 7% 30,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

3.3.2. Dimensé&o 3: Responsabilidade Social da Instituigéo

Verifica-se uma percepcdo entre positiva e regular do ambiente universitario como elemento
favoravel a formacao cidadd, tornando-se ainda mais positiva em 2019 do que em 2018, de acordo com

os dados apresentados na Tabela 20.

Tabela 20. Respostas sobre a responsabilidade social institucional

O ambiente da Universidade como meio

que favorece a formacgao de cidadaos Discentes Discentes
éticos e socialmente responsaveis graduacao pos Docentes TAS
[2018]
A 11,6% 29,3% 22,1% 5,2%
B 29,1% 32,3% 38,2% 30,7%
C 34,5% 18,2% 19,1% 30,7%
D 12,7% 7,1% 9,8% 16,9%
F 7,6% 2,0% 5,4% 7,5%
Em branco 4,4% 11,1% 5,4% 9,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O ambiente da Universidade como meio
que favorece a formacgao de cidadaos Discentes Discentes
L . Lo = . Docentes TAs
éticos e socialmente responsaveis graduacao pos
[2019]
A 27,9% 40,9% 27,8% 14,9%
B 26,2% 31,8% 32,2% 34,9%
C 14,3% 14,6% 19,6% 21,7%
D 4,3% 3,5% 5,3% 5,1%
F 2,2% 2,3% 5,6% 8,5%
Prefiro ndo responder / O 25,1% 6,8% 9,6% 14,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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(A). ACESSIBILIDADE

Os TAs tendem a apresentar uma avaliagdo mais negativa que as demais categorias para
questdes sobre acessibilidade. A avaliacdo desse ponto em 2019 foi mais satisfatoria que em relacéo a

2016, embora tenha sido menos positiva que em 2018, conforme a Tabela 21.

Tabela 21. Respostas sobre a acessibilidade institucional

As condicOes de acessibilidade . .
oferecidas aos portadores de Dlscent%s Dlscc’antes Docentes TAs
necessidades especiais [2016] graduagdo pos
A 14,76% 23,93% 13,21% 5,41%
B 30,19% 38,34% 37,86% 25,07%
C 25,08% 11,96% 20,00% 34,47%
D 9,21% 4,60% 6,07% 17,95%
F 2,44% 0,92% 0,71% 3,99%
Em branco 18,31% 20,25% 22,14% 13,11%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
As condicdes de acessibilidade . .
oferecidas aos portadores de Dlscent?s Dlsc?ntes Docentes TAs
necessidades especiais [2018] graduagao pos
A 20,0% 31,3% 20,6% 10,5%
B 37,8% 38,4% 41,2% 27,7%
C 22,5% 15,2% 20,6% 33,0%
D 10,5% 4,0% 7,8% 15,0%
F 2,2% 0,0% 2,9% 6,0%
Em branco 6,9% 11,1% 6,9% 7,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
As condi¢Ges de atendimento a
cqmunidade externa ou interna Discentes Discentes
oferecidas pela UFABC as pessoas com ~ . Docentes TAs
deficiéncia ou que necessitem de graduagdo pos
atendimento especializado [2019]
A 13,9% 25,0% 17,0% 11,9%
B 21,9% 32,1% 32, 7% 31,9%
C 15,0% 15,2% 23,4% 27,1%
D 4,0% 3,8% 8,2% 11,5%
F 1,4% 1,5% 3,5% 4,1%
Prefiro ndo responder / O 43,8% 22.5% 15,2% 13,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

(B). SUSTENTABILIDADE

Neste item as avaliacbes tendem a ser satisfatorias, como mostra a Tabela 22. Entretanto,
entendemos que h& espaco para melhorias na comunicagdo sobre esse tema na UFABC. H& variacdo
significativa entre 2016 e 2019, sendo particularmente relevantes nesse sentido as discussdes acerca do
estabelecimento do Plano de Desenvolvimento Sustentavel®®.

19 Mais informagdes em www.ufabc.edu.br/administracao/reitoria/sustentabilidade.
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Tabela 22. Respostas sobre sustentabilidade

@)

U,
UFABC

As acdes da UFABC em prol do meio Discentes Discentes Docentes TAs
ambiente e da sustentabilidade [2016] graduacao pos
A 11,65% 19,02% 8,93% 4,56%
B 31,63% 30,98% 32,50% 26,50%
C 29,30% 22,70% 31,07% 32,76%
D 11,99% 8,28% 9,64% 20,80%
F 3,22% 4,29% 4,29% 7,98%
Em branco 12,21% 14,72% 13,57% 7,41%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
As acbGes da UFABC em prol do meio Discentes Discentes Docentes TAS
ambiente e da sustentabilidade [2018] graduacao pés
A 10,5% 15,2% 12,3% 7,1%
B 27,6% 36,4% 27,9% 18,7%
C 32,7% 23,2% 29,9% 39,7%
D 11,6% 8,1% 8,8% 17,6%
F 6,5% 4,0% 4,4% 6,7%
Em branco 10,9% 13,1% 16,7% 10,1%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
As acdes da UFABC em prol do meio Discentes Discentes Docentes TAS
ambiente e da sustentabilidade [2019] graduacao pos
A 23,8% 31,1% 17,3% 8,1%
B 25,2% 31,6% 29,5% 37,3%
C 15,2% 17,9% 24,6% 24,4%
D 3,4% 4,3% 7,3% 10,5%
F 1,4% 1,3% 4,4% 6,1%
Prefiro ndo responder / O 31,1% 13,9% 17,0% 13,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

(C). SISTEMA DE COTAS

O sistema de cotas para ingresso na Universidade teve uma percepg¢ao bastante positiva em todas
as categorias, de acordo com a Tabela 23. Chama a atencdo que a forma como a questdo vem sendo
tratada na Universidade exibiu melhora na avaliacdo dos respondentes. Para mais de 40% de toda a
comunidade académica o desempenho do sistema de cotas é excepcional (A). No entanto, esse resultado
aponta para a importancia de avaliacGes futuras sobre a permanéncia social e educacional do estudante
usuario da politica de acdo afirmativa, seu ingresso, permanéncia e conclusdo de curso na UFABC.

Tabela 23. Respostas sobre o sistema de cotas adotados pela UFABC

O sistema de cotas na UFABC [2016] Dlscenuis Dlsc?ntes Docentes TAs
graduacao pés
A 34,07% 22,70% 24,64% 21,65%
B 34,74% 27,30% 37,86% 33,90%
C 14,65% 6,75% 6,79% 13,68%
D 3,22% 2,15% 2,50% 4,84%
F 1,55% 1,84% 2,14% 1,42%
Em branco 11,76% 39,26% 26,07% 24,50%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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O sistema de cotas na UFABC [2018] Dlscentris Dlsc?ntes Docentes TAs
graduacéo poés
A 37,8% 29,3% 32,8% 24, 7%
B 32,4% 29,3% 36,3% 39,7%
C 16,7% 10,1% 10,8% 14,2%
D 2,2% 4,0% 3,4% 5,2%
F 2,9% 2,0% 1,0% 2,2%
Em branco 8,0% 25,3% 15,7% 13,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A importancia do sistema de cotas da Discentes Discentes Docentes TAS
UFABC para a inclusao social [2019] graduacao pos
A 48,5% 58,3% 48,0% 41,7%
B 17,4% 19,4% 24,3% 30,2%
C 7,5% 5,6% 7,9% 9,5%
D 1,6% 0,8% 2,9% 1,4%
F 1,2% 0,5% 2,9% 2,7%
Prefiro ndo responder / O 23,8% 15,4% 14,0% 14,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

(D). SISTEMA DE BOLSAS

A partir dos dados Tabela 24, € possivel afirmar que os sistemas de bolsas e auxilios foram bem
avaliados no geral, e ainda bem melhor em 2019 que em 2018, mas com sinalizacdo de espago para
aperfeicoamentos. Uma pesquisa mais aprofundada seria necesséria para conseguir interpretar esses
resultados com mais profundidade, além de permitir a proposi¢do de sugestdes mais assertivas para

possiveis solugoes.

Tabela 24. Respostas sobre o sistema de bolsas

O sistema de bolsas e auxilios da Discentes Discentes Docentes TAs
UFABC [2018] graduacao poés

A 13,1% 10,1% 12,7% 12,4%
B 22,9% 33,3% 33,3% 32,6%
C 29,8% 21,2% 30,4% 28,1%

D 20,4% 11,1% 9,3% 8,2%

F 5,1% 8,1% 2,9% 3,0%
Em branco 8,7% 16,2% 11,3% 15,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

A importancia do sistema de bolsas e . .
auxilios para a permanéncia na UFABC D|scent?s Dlsc?ntes Docentes TAs
graduacao pos
[2019]

A 31,8% 33,6% 47,4% 36,3%
B 11,3% 9,1% 26% 31,2%
(03 5,2% 4,7% 12,3% 13,2%

D 1% 1% 2,6% 3,7%

F 0,6% 1,7% 1,5% 2%
Prefiro ndo responder / O 50% 50% 10,2% 13,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

(E) ENVOLVIMENTO COM QUESTOES SOCIAIS
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Tabela 25. Respostas sobre 0 envolvimento com questdes sociais

&
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A percepcdo do envolvimento da UFABC com questdes relevantes para a sociedade, como

educacdo, cultura, entre outras, tendeu a ser positiva, principalmente junto aos discentes, tendo
melhorado significativamente para esta categoria em 2019 quando comparado a 2018 e 2016, como
mostra a Tabela 25. Docentes e TAs tiveram uma visdo um pouco mais critica. Cabe destacar uma alta
propor¢do de respostas “Prefiro ndo responder / O entre docentes € TAs no que se refere a educacao
bésica, sinalizando que ha espaco para melhorar tanto a acdo da UFABC como para melhorar a
comunicacao de agBes nesse campo.

O envolvimento da UFABC com as . .
preocupacdes e demandas da Dlscent(is DISC?nteS Docentes TAs
sociedade [2016] ERIEEE pos
A 12,76% 18,71% 13,93% 5,41%
B 35,18% 42,02% 37,14% 27,92%
C 27,75% 20,25% 27,14% 31,62%
D 9,43% 5,52% 6,43% 15,38%
F 2,44% 1,23% 3,93% 5,13%
Em branco 12,43% 12,27% 11,43% 14,53%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O envolvimento da UFABC com as . .
preocupacdes e demandas da D|scentcis Dlsc?ntes Docentes TAs
sociedade [2018] graduagdo pos
A 9,5% 15,2% 15,7% 6,0%
B 25,5% 37,4% 31,9% 18,7%
C 32% 17,2% 25,5% 39,0%
D 18,5% 15,2% 9,8% 18,7%
F 6,5% 1,0% 3,9% 5,6%
Em branco 8,0% 14,1% 13,2% 12,0%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
O envolvimento da UFABC com as . .
preocupacdes e demandas da D|scent(is Dlscc,entes Docentes TAs
sociedade [2019] graduagdo pos
A 26,1% 33,6% 19,9% 13,2%
B 24,9% 32,3% 37, 7% 32,9%
C 14,2% 15,4% 17,5% 22,0%
D 3,5% 2,5% 5,8% 10,5%
F 1,7% 2,3% 3,2% 5,8%
Prefiro ndo responder / O 29,6% 13,9% 15,8% 15,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A contribuicdo da UFABC para a Discentes Discentes
- = . Docentes TAs
cultura, a arte e a memoria [2016] graduacao pos
A 16,98% 21,17% 7,86% 6,27%
B 33,85% 32,52% 35,00% 28,77%
C 29,41% 23,93% 31,07% 33,33%
D 8,99% 7,06% 8,21% 17,09%
F 2,00% 1,53% 4,64% 2,85%
Em branco 8,77% 13,80% 13,21% 11,68%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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A contribuicdo da UFABC para a Discentes Discentes
cultura, a arte e a memoria [2018] graduacado pos Docentes TAs
A 17,5% 21,2% 13,7% 6,0%
B 32,0% 36,4% 30,4% 26,2%
C 27,3% 20,2% 26,5% 38,2%
D 12,4% 9,1% 8,8% 15,0%
F 3,6% 2,0% 6,4% 3,7%
Em branco 7,3% 11,1% 14,2% 10,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A contribuicdo da UFABC para a Discentes Discentes
cultura, a arte e a memaoria [2019] graduacédo pos Docentes TAs
A 26% 35,4% 16,4% 13,9%
B 24, 7% 32,1% 32,7% 34,6%
C 15% 15,7% 22,2% 20,0%
D 3,3% 3,3% 7,6% 10,2%
F 1,6% 2,3% 3,8% 5,8%
Prefiro néo responder / O 29,4% 11,4% 17,3% 15,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A con_tribuigéo da UFAB(_: paraa Discentes Discentes Docentes TAs
melhoria da educacéo basica [2016] graduacéo pos
A 16,87% 21,47% 10,00% 6,84%
B 34,85% 32,52% 26,07% 25,07%
C 23,42% 16,56% 32,14% 26,50%
D 7,10% 5,21% 7,50% 13,39%
F 2,22% 1,84% 3,93% 3,70%
Em branco 15,54% 22,39% 20,36% 24,50%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A con.tribuigéo da UFA!3C_: para a Discentes Disc?ntes Docentes TAs
melhoria da educacéo basica [2018] graduacao poés
A 19,3% 20,2% 16,7% 10,1%
B 29,1% 30,3% 25,0% 24,3%
C 25,8% 26,3% 29,9% 28,5%
D 9,8% 6,1% 10,3% 18,7%
F 5,8% 1,0% 4,9% 4,1%
Em branco 10,2% 16,2% 13,2% 14,2%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A coqtribuigéo da UFAB(? paraa Discentes Discentes Docentes TAS
melhoria da educacéo basica [2019] graduacéo pos
A 25,2% 33,8% 19,9% 19,7%
B 25,3% 32,1% 31% 35,1%
C 13,2% 12,9% 17,8% 27,2%
D 3,1% 4,8% 9,1% 13,6%
F 1,3% 1,5% 2,9% 4,4%
Prefiro ndo responder / O 32,0% 14,9% 19,3% 29,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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(F). RELEVANCIA E IMPORTANCIA DA PESQUISA
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Esse foi um dos itens mais bem avaliados no presente relatério (Tabela 26), com destaque para
0s conceitos atribuidos pelos discentes de pds-graduacao. As respostas “Prefiro ndo responder / O dos
TAs, e docentes de graduacdo, apesar de serem relativamente mais baixas do que em outras questdes,
assinalam a necessidade de melhorias na comunicagéo.

Tabela 26. Respostas sobre 0 envolvimento com questdes sociais

A importancia e relevancia da Discentes Discentes
pesquisa desenvolvida na UFABC ~ . Docentes TAs
para a sociedade [2016] graduagdo pos
A 32,08% 42,33% 25,00% 15,10%
B 39,73% 40,18% 49,29% 37,04%
C 13,10% 8,59% 15,00% 20,80%
D 2,66% 2,45% 3,21% 4,56%
F 0,22% 0,61% 0,71% 1,14%
Em branco 12,21% 5,83% 6,79% 21,37%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A importancia e relevancia da Discentes Discentes
pesquisa desenvolvida na UFABC para ~ . Docentes TAs
a sociedade [2018] graduagdo pos
A 32,7% 45,5% 39,2% 18,0%
B 36,7% 36,4% 38,2% 34,5%
© 17,5% 9,1% 13,2% 26,6%
D 4,7% 1,0% 5,9% 7,1%
F 1,8% 3,0% 1,0% 1,1%
Em branco 6,5% 5,1% 2,5% 12,7%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A importancia e relevancia da Discentes Discentes
pesquisa desenvolvida na UFABC para ~ . Docentes TAs
a sociedade [2019] graduacao pos
A 37,1% 61,9% 42,4% 28,8%
B 23,0% 23,0% 35,7% 33,6%
C 9,8% 6,8% 9,4% 13,6%
D 2,0% 1,5% 3,5% 6,1%
F 0,8% 0,3% 0,6% 2,0%
Prefiro ndo responder / O 27,4% 6,6% 8,5% 15,9%
Total Geral 100% 100% 100% 100%

3.4. EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

3.4.1. Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

As condigdes gerais para desenvolvimento da graduacdo foram percebidas como adequadas
pelos docentes, como mostra a Tabela 27 com mais de 70% das avaliagdes concentradas em “A” e “B”.
J& para a pés-graduacdo a avaliacdo foi menos positiva, indicando que ha necessidade de se analisar com
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mais profundidade os aspectos que podem estar afetando essa percepg¢édo. Esses dados séo similares aos
dados da pesquisa de 2017.

Tabela 27. Respostas sobre 0 envolvimento com questfes sociais

As condig¢des existentes para Graduagédo Pds-graduacgéo
° des?nvolvimento da Docentes TAs Docentes TAs
graduacao na UFABC[2019]

A 18,62% 11,62% 12,15% 9,09%

B 53,85% 42,93% 35,63% 35,35%

C 19,43% 17,68% 29,96% 15,15%

D 4,45% 2,02% 10,12% 6,57%

F 2,43% 2,02% 2,83% 1,01%

Em branco 1,21% 23,74% 9,31% 32,83%

Total 100% 100% 100% 100%

A integracdo entre as atividades e ensino-pesquisa-extensdo apresentadas na Tabela 28 foram
avaliadas primordialmente entre razoavel e positivo. Destacamos que para o publico Discentes de
graduagdo houve uma melhoria na avaliacdo positiva (“A” e “B”) em relagdo a pesquisa de 2017,
passando de 40,3% para 48,3%.

Tabela 28. Respostas acerca da integracdo entre atividades de ensino, pesquisa e extensdo

A integracéo entre as atividades de ensino, pesquisa e extensdo na UFABC
[2019]
Docentes TAs Graduagéo Pés
A 6,48% 4,55% 14,53% 18,65%
B 23,89% 18,18% 33,76% 36,11%
C 38,06% 30,81% 27,07% 26,59%
D 16,60% 16,16% 11,11% 6,35%
F 8,91% 3,03% 3,42% 1,98%
Em branco 6,07% 27,27% 10,11% 10,32%
Total 100% 100% 100% 100%

(A) PESQUISA E POS-GRADUACAO

A Tabela 29 mostra respostas sobre as politicas de mecanismos e condi¢des para pesquisa. Em
geral, os mecanismos de incentivo para a participacdo em atividades de pesquisa foram bem avaliados,
especialmente pelos docentes e discentes de graduacdo. J& os incentivos para a participacdo na pos-
graduacéo tiveram uma percepcao mais dispersa por parte dos docentes, mantendo os mesmos padrées
de resposta da avaliacdo realizada em 2017. Consideramos necessario buscar se aprofundar na
compreensdo das causas dessa percepgéo.
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Tabela 29. Respostas acerca das politicas e condicdes para atividades de pesquisa

Docentes TAs Graduagéo Pés
| e sl
Pesquisa incentivo ao As condigBes existentes mecanismos de As condicBes existentes
[2019] ) para o desenvolvimento | incentivo a participagdo = para o desenvolvimento
envolvimento de . .. .
- da pesquisa na UFABC | de alunos nas atividades = da pesquisa na UFABC
docentes nas atividades .
) de pesquisa
de pesquisa
A 10,93% 10,61% 24,93% 32,54%
B 38,87% 29,29% 35,90% 45,63%
C 30,36% 16,67% 25,64% 15,48%
D 12,55% 6,06% 6,84% 2,38%
F 3,24% 1,01% 1,99% 0,79%
E
m 4,05% 36,36% 4,70% 3,17%
branco
Total 100% 100% 100% 100%
As politicas e mecanismos de
incentivo ao envolvimento de Docentes
docentes na p6s-graduacéo [2019]
A 6,88%
B 31,17%
C 32,39%
D 15,79%
F 8,10%
Em branco 5,67%
Total 100%

(B). QUESTOES ESPECIFICAS PARA OS DOCENTES

A avaliag8o dos sistemas de avaliacdo e feedback foi equilibrada entre o negativo (31,2%) e
positivo (29,2%), mas representou uma melhoria em relagdo a pesquisa de 2017, no qual esses indices
eram de 38,7% e 25,0%, conforme representado na Tabela 30. O apoio administrativo manteve a mesma
percepcdo em relagdo a pesquisa anterior. Dessa vez ndo houve diferencas significativas entre docentes
gue exerceram atividades de coordenacdo de curso e 0s que ndo exerceram.

Tabela 30. Respostas dos docentes sobre os sistemas de avaliacdo e apoio as necessidades

Os sistemas de O apoio administrativo
Docentes avaliacdo e feedback a as suas necessidades
pratica docente [2019] [2019]
A 6,1% 18,2%
B 23,1% 39,7%
C 31,6% 19,4%
D 17,8% 13,0%
F 13,4% 2,4%
Em branco 8,1% 7,3%
Total 100% 100%
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3.4.2. Extensao

As politicas e mecanismos de incentivo a participagdo dos docentes na extensdo tiveram uma
avaliacdo mais negativa que positiva para a categoria dos docentes e dos TAs, mas positiva nas outras
categorias. Entendemos que isso sinaliza a necessidade de aprofundamento no diagnéstico em busca de
oportunidades de melhoria. J& para os discentes as avaliacdes foram positivas, de acordo com a Tabela
31.

Tabela 31. Respostas sobre as politicas e mecanismos em atividades de extensdo

As politicas e mecanismos de incentivo ao envolvimento de docentes nas
atividades de extenséao [2019]

Docentes TAs Graduagéo P6s

A 6,5% 4,0% 17,4% 22,2%

B 26,7% 17,2% 34,5% 36,9%

C 27,1% 28,8% 29,2% 28,2%

D 18,62% 23,7% 9,5% 4,0%

F 11,3% 11,1% 2,9% 2,4%

Em branco 9,7% 15,2% 6,6% 6,4%
Total 100% 100% 100% 100%

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades de
extensao [2019]

Docentes TAs Graduagéao Pos

A 15,4% 7,1% 13,8% 18,3%

B 29,6% 26,3% 33,0% 33,7%

C 17,8% 16,7% 26,8% 29,0%

D 9,3% 7,1% 12,4% 7,5%

F 4,5% 3,0% 2,3% 3,2%

Em branco 23,5% 39,9% 11,7% 8,3%
Total 100% 100% 100% 100%

3.4.3. Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

(A). COM O PUBLICO INTERNO

A Tabela 32 reune resultados acerca de trés itens especificos ao publico interno, sdo eles:
facilidade de acesso as informacdes, divulgacao de eventos e cursos e conhecimento acerca da editora.
Os resultados indicam que ha espaco para aperfeicoamento, mas se torna necessario aprofundar o
diagndstico para direcionar eventuais acfes. A avaliagdo foi positiva em todas as categorias, mas cabe
destacar que docentes e TAs aumentaram sua avaliagcdo negativa em relagdo a pesquisa de 2017, com a
soma de conceitos “D” e “F” passando de 5,9% para 12,1% entre e docentes e de 8,1% para 15,1%.
Apesar de um volume de avaliagoes “Em branco” e negativas, notamos uma significativa melhora em
relacdo a avaliacdo anterior de 2017, com o indice negativo passando de 36,8% entre 0s docentes para
33,1%, de 40,8% entre os TAs para 33,3%, de 51,4% entre a graduacdo para 45,3% e de 35,6% na pos
para 30,2%. Apesar da melhoria, ainda sdo necessarias a¢des para um maior conhecimento de editora
na comunidade.
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Tabela 32. Respostas sobre a facilidade de acesso as informagdes, divulgacao de eventos e cursos e
conhecimento acerca da editora

A facilidade de acesso as
informacdes e atualidades Docentes TAs Graduagao Pdés
institucionais [2019]
A 11,74% 8,59% 18,95% 23,02%
B 37,65% 29,80% 40,60% 42,86%
C 29,96% 37,88% 27,21% 22,62%
D 8,50% 13,13% 5,13% 6,75%
F 4,86% 3,03% 3,13% 0,40%
Em branco 7,29% 7,58% 4,99% 4,37%
Total 100% 100% 100% 100%
A divulgacao de eventos e cursos realizados ~ .
na U|g=AQBC para o publico interno [2019] Docentes TAs Gt Pos
A 17,81% 15,15% 26,92% 37,70%
B 44,94% 35,86% 39,32% 39,68%
C 21,05% 29,29% 22,08% 15,48%
D 10,12% 13,64% 6,98% 3,97%
F 2,02% 1,52% 2,14% 0,40%
Em branco 4,05% 4,55% 2,56% 2,78%
Total 100% 100% 100% 100%
O seu grau de conhecimento sobre a ~ p
produg%o da editora da UFABC [2019] Docentes TAs Graduagao Pos
A 4,86% 0,51% 5,70% 9,52%
B 24,70% 16,67% 14,39% 20,63%
C 24,29% 28,79% 21,79% 24,60%
D 20,24% 20,71% 22,51% 14,68%
F 12,96% 14,14% 22,08% 15,48%
Em branco 12,96% 19,19% 13,53% 15,08%
Total 100% 100% 100% 100%

(B). COM O PUBLICO EXTERNO

A Tabela 33 mostra a incidéncia de conceitos “C”, “D”, “F” e “Em branco” assinalam que a
comunidade percebe uma necessidade de se empreender acBes para melhorar a divulgacdo junto ao
publico externo. Essa avaliacdo se alterou muito pouco em relacdo a 2017.

Tabela 33. Respostas sobre participacdo do publico externo para agdes realizadas na UFABC

A participacao do publico externo e
da comunidade em eventos e acdes . Docentes TAs Graduagéo Po6s
promovidas na UFABC [2019]
A 6,48% 5,05% 8,97% 16,27%
B 22,67% 17,17% 24,36% 23,81%
C 24,70% 32,32% 28,35% 25,79%
D 19,03% 18,69% 16,24% 9,13%
Em branco 21,46% 22,22% 16,67% 22,22%
F 5,67% 4,55% 5,41% 2,78%
Total 100% 100% 100% 100%
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(C). PROJECAO DO NOME DA UFABC

A incidéncia de conceitos “C”, “D”, “F” e “Em branco” em ambas as questdes assinalam que a
comunidade percebe que a UFABC deve buscar canais para ajudar a projetar seu nome na regido do
ABC. Esse resultado é bastante similar a pesquisa de 2017, como mostra a Tabela 34. As respostas das
duas Gltimas questdes, em todas as categorias, indicam uma percepcao entre boa e satisfatéria, com
algumas oportunidades de melhoria e aperfeicoamento. Nao houve varia¢des significativas em relacéo
a 2017.

Tabela 34. Respostas sobre midia e conhecimento da Universidade na regido do ABC

A presenca da universidade na midia
(jornais, radio, tv, etc.) [2019]

A 5,67% 1,52% 8,12% 11,90%

Docentes TAs Graduagéo Po6s

B 12,96% 14,65% 19,09% 18,65%

C 28,74% 37,88% 29,06% 32,14%

D 22,27% 20,71% 18,66% 11,11%

F 9,31% 8,59% 9,69% 4,76%

Em branco 21,05% 16,67% 15,38% 21,43%
Total 100% 100% 100% 100%

O grau de conhecimento da

Universidade pelo publico daregido Docentes TAs Graduacgéo Po6s
do ABC [2019]

A 6,88% 3,54% 12,68% 16,67%

B 18,62% 19,70% 19,66% 26,19%

C 24,29% 38,38% 28,49% 21,83%

D 16,19% 20,20% 18,09% 9,92%

F 13,36% 9,60% 9,54% 3,97%

Em branco 20,65% 8,59% 11,54% 21,43%

Total 100% 100% 100% 100%

A divulgacéo da UFABC por meio da
participacéo de docentes, discentes e TAs Docentes TAs Graduacio Pés
em eventos externos, como palestras,
seminarios etc. [2019]

A 12,55% 4,55% 13,96% 22,22%

B 31,58% 25,76% 32,19% 36,11%

C 24,29% 37,88% 26,21% 21,83%

D 12,55% 15,15% 9,26% 6,35%

F 3,64% 3,03% 4,27% 1,59%

Em branco 15,38% 13,64% 14,10% 11,90%

Total 100% 100% 100% 100%
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A utilizacéo, pela UFABC, de
ferramentas de comunicacgao on-line, Docentes TAs Graduacgéo Poés
como website e redes sociais [2019]
A 14,98% 9,60% 23,50% 27,38%
B 28,34% 35,86% 37,75% 36,11%
C 25,10% 26,26% 22,65% 24,21%
D 8,91% 14,65% 6,55% 3,17%
F 5,26% 3,54% 2,56% 1,59%
Em branco 17,41% 10,10% 6,98% 7,54%
Total 100% 100% 100% 100%

(D). DIALOGOS COM ATORES REGIONAIS E SOCIAIS

UFABC

Apesar da sinalizagdo de uma razoavel perspectiva de colaboracdo da UFABC para o
desenvolvimento regional, observa-se um grau representativo de desconhecimento e de avaliacfes
negativas, conforme mostra a Tabela 35, com um viés um pouco mais positivo em relacdo ao setor
publico. No nosso entendimento isso aponta para uma necessidade de maior comunicagdo sobre as acoes
realizadas junto aos atores locais, assim como uma maior busca de integracdo, talvez inclusive com

acOes de Extensdo.

Tabela 35. Respostas sobre interacdo com atores regionais e sociais

A insercao e participacéo da
UFABC nas questdes regionais Docentes TAs Graduagao Po6s
[2019]
A 6,48% 2,53% 10,40% 17,86%
B 20,24% 16,16% 21,37% 23,41%
C 23,89% 33,84% 24,79% 25,40%
D 11,74% 13,64% 12,25% 6,75%
F 6,07% 9,09% 6,41% 3,57%
Em branco 31,58% 24,75% 24,79% 23,02%
Total 100% 100% 100% 100%
A |ntegragparcc>)§uci?vr2 l:cr:(l:c;e;g[gg l(;c])m © setor Docentes TAs Graduagéao Pés
A 3,24% 2,02% 5,70% 10,71%
B 13,36% 11,11% 14,81% 20,63%
C 19,03% 30,30% 23,65% 20,63%
D 12,96% 20,20% 13,68% 9,92%
F 11,74% 7,07% 8,97% 4,37%
Em branco 39,68% 29,29% 33,19% 33,73%
Total 100% 100% 100% 100%
O didlogo com movimentos sociais e ~ .
organize?gées da sociedade civil [2019] Docentes TAs Graduagdo Pos
A 11,34% 3,03% 10,68% 14,68%
B 21,05% 16,16% 25,07% 20,63%
C 16,60% 28,28% 22,22% 23,81%
D 7,69% 12,12% 9,97% 7,54%
F 4,86% 4,55% 4,70% 1,98%
Em branco 38,46% 35,86% 27,35% 31,35%
Total 100% 100% 100% 100%
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A relacdo com cooperativas e com o
desenvolvimento de economia solidaria | Docentes TAs Graduagéao Pés
[2019]
A 6,88% 4,04% 6,98% 10,32%
B 18,62% 12,63% 17,81% 19,44%
@ 14,98% 27,78% 20,66% 18,25%
D 10,53% 14,65% 11,54% 7,14%
F 4,05% 6,06% 4,70% 3,97%
Em branco 44,94% 34,85% 38,32% 40,87%
Total 100% 100% 100% 100%

3.4.4. Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

(A) PERCEPCOES GERAIS

As politicas de acesso a UFABC foram bem avaliadas em todas as categorias, conforme Tabela
36. Todavia, houve elevado o numero de respostas “Em branco” dos docentes e TAS, pois 0 processo
de selecdo e a politica de cotas sdo parte integrante do projeto pedagogico da UFABC. Além disso,
houve uma consideravel reducéo de avaliagBes positivas por parte dos docentes, passando de 69,1% em
2017 para 54,7% na pesquisa atual. Para os discentes de graduacéo o indice positivo se manteve em
relacdo a 2017, mas com aumento no conceito “A” em 6 pontos percentuais.

Tabela 36. Respostas sobre politicas de acesso e sele¢do de alunos

A politica de acesso e selegao ~ Pés (do seu
e AR [201%] Docentes TAs Graduagdo prog(rama)

A 24,3% 26,3% 37,9% 33,3%

B 30,4% 36,9% 40,2% 48,0%

C 17,4% 9,1% 10,0% 12,3%

D 3,6% 3,0% 2,0% 4,0%

F 2,0% 2,0% 1,1% 1,6%

Em branco 22,3% 22,7% 8,8% 0,8%

Total 100% 100% 100% 100%

Entendemos que o volume de respostas “Em branco”, assim como de “C”, “D” e “F” sinalizam
a necessidade de se aprofundar a discussdo sobre o tema da inclusdo de pessoas com deficiéncia na
UFABC, de acordo com a Tabela 37. Tal situacdo mostra, que apesar das politicas de acesso para o
ingresso, pelo sistema de reserva de vagas para tal publico, ainda € necessario que a UFABC crie
estratégias para garantir a efetiva insercao das pessoas com deficiéncia no tripé universitario.

Tabela 37. Respostas sobre condigdes para inser¢do das pessoas com deficiéncia na rotina académicas

As condi¢des para ainsercéo de
pessoas com deficiéncia na vida Docentes TAs Graduagédo Po6s
académica [2019]
A 10,1% 4,0% 15,1% 17,9%
B 24,3% 22,2% 25,6% 19,8%
C 22,3% 25,8% 17,0% 14,3%
D 10,1% 14,1% 7,7% 3,6%
F 6,1% 4,5% 2,4% 2,0%
Em branco 27,1% 29,3% 32,2% 42,5%
Total 100% 100% 100% 100%
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A Tabela 38 identifica que existe um grande grau de desconhecimento de politicas ou iniciativas
desenvolvidas pela UFABC em relagdo aos discentes, sinalizadas pela incidéncia de respostas em
branco. Acdes articuladas entre a Reitoria, Centros e coordenagfes de cursos poderiam melhorar essa
situacdo.

Tabela 38. Respostas sobre atendimento aos discentes, politicas de incentivo a inser¢do no mercado de
trabalho, politicas de assisténcia social, incentivo ao empreendedorismo e inovacao.

O atendimento as
necessidades dos discentes = ,
. ~ Docentes TAs Graduagéao Pos
em termos de informacéo e
eficiéncia [2019]
A 8,5% 6,1% 15,8% 20,6%
B 26,3% 18,7% 34,8% 38,9%
C 26,7% 26,8% 26,1% 23,4%
D 7,3% 13,6% 9,8% 8,7%
F 2,8% 2,0% 4,6% 2,0%
Em branco 28,3% 32,8% 9,0% 6,3%
Total 100% 100% 100% 100%
Politicas e mecanismos de
incentivo ainsercéo dos alunos . Docentes TAs Graduagéo P6s
no mercado de trabalho [2019]
A 9,7% 2,5% 6,1% 8,7%
B 21,5% 17,2% 21,8% 17,1%
C 25,1% 21,2% 27,2% 21,8%
D 8,5% 11,1% 18,8% 13,5%
F 4,9% 6,1% 12,0% 10,3%
Em branco 30,4% 41,9% 14,1% 28,6%
Total 100% 100% 100% 100%
A po'g:ﬁi:::;ﬂifgg?;&gf | aos Docentes TAs Graduagéo
A 15,0% 9,6% 14,4%
B 30,0% 28,8% 27,2%
C 13,8% 15,7% 19,5%
D 4,5% 9,6% 6,0%
F 2,0% 2,5% 1,7%
Em branco 34,8% 33,8% 31,2%
Total 100% 100% 100%
Politicas e mecanismos de incentivo
dos aIu.nos para.o ~ Docentes TAs Graduagédo
empreendedorismo e a inovagao
[2019]
A 6,5% 6,1% 9,8%
B 23,9% 21,7% 26,5%
C 21,1% 17,7% 24,5%
D 12,6% 9,1% 12,4%
F 6,1% 3,0% 5,3%
Em branco 30,0% 42,4% 21,5%
Total 100% 100% 100%
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(B). PERCEPCOES DOS DISCENTES QUANTO AO CORPO DOCENTE

&
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Os discentes, tanto da graduagdo como da p6s, sinalizaram reconhecer nos docentes um alto
grau de dominio dos conteudos, com mais de 90% das respostas com os conceitos “A” e “B”. Todavia,
os dados da Tabela 39 mostram que a percep¢do quanto a didatica e quanto a metodologia de avaliacéo
sinaliza que acGes devem ser estudadas e tomadas pela UFABC, ainda mais quando verificamos que 0s
discentes de graduacdo apontaram a didatica como a principal dificuldade encontrada na sua vivéncia
na instituicdo. Ressalte-se ainda a grande proximidade de percepcéo entre o julgamento da didatica e da
metodologia de avaliacdo, sinalizando que os alunos percebem ambos os aspectos como imbricados

entre si.
Tabela 39. Percepc¢es dos discentes em relagdo ao corpo docente
Como vocé Graduacéo Pos
avalia o corpo Metodologia Metodologia
docente da . Didéatica e . Dominio Didética e .
Universidade Domlnllo dos OlganeAcHG de avaliagéo BiganizacaG de avaliagédo
. conteudos das , das
guanto a: das aulas S contetdos das aulas disciplinas
[2019]
A 62,68% 6,55% 8,40% 65,87% 28,97% 28,17%
B 31,05% 39,17% 37,46% 26,19% 41,67% 42,86%
C 3,85% 38,89% 35,33% 5,16% 20,63% 21,43%
D 1,28% 11,54% 14,10% 1,59% 6,75% 3,97%
F 0,43% 3,28% 4,13% 0,79% 1,59% 2,78%
Em branco 0,71% 0,57% 0,57% 0,40% 0,40% 0,79%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(C). PERCEPCOES DOS DISCENTES EM RELACAO A UNIVERSIDADE

A Tabela 40 agrupa um conjunto de questfes acerca das percepcdes dos discentes sobre a
universidade. De maneira geral, em alguns dos itens pesquisados nota-se um grau de respostas “Em
branco” significativo, refor¢ando a necessidade de se repensar as a¢cdes de comunicacdo sobre politicas
e iniciativas da Universidade.

Tabela 40. Percepgdes dos discentes em relagdo a universidade

O atendimento das Graduagéo Pés

necessidades dos alunos Atendi- Politicas e Atendi-
pelas seguintes _a(;(”)es e Bolsas e mento acoes Bolsas Auxilios mento
programas oferecidos pela auxilios psicos- afirmativas e (eventos) psicos-
Instituicdo [2019] social de inclusdo social

A 12,54% 7,26% 25,36% 15,87% 14,68% 7,14%

B 25,21% 12,82% 30,34% 26,98% 24.21% 11,51%

C 24,50% 15,38% 14,39% 25,00% 21,03% 13,10%

D 8,69% 11,54% 4,42% 13,89% 11,11% 6,75%

F 2,85% 7,83% 1,99% 3,97% 3,57% 6,35%
Em branco 26,21% 45,16% 23,50% 14,29% 25,40% 55,16%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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As oportunidades e condi¢oes de O apoio da Instituicdo a = As condicdes existentes na UFABC
Alunos de desenvolvimento como individuo empresas-junior, ligas para o desenvolvimento de
graduacao consciente e cidadao oferecidas pela universitarias e afins habilidades para sua atuacao
UFABC aos alunos [2019] [2019] profissional [2019]
A 26,4% 10,7% 22,51%
B 37,6% 20,7% 44,02%
C 22,9% 17,2% 20,23%
D 6,7% 8,3% 6,55%
F 2,3% 3,8% 1,14%
Em branco 4,1% 39,3% 5,56%
Total 100% 100% 100%
Alunos de As politicas de mobilidade Seu conhecimento a respeito A atuacgédo das
pos- académica regionais, nacionais das normas da PROPG e do coordenagfes de
graduacao e internacionais [2019] seu programa [2019] curso [2019]
A 14,7% 27,8% 34,5%
B 25,4% 42,9% 38,1%
C 21,4% 20,2% 15,9%
D 11,9% 4,4% 6,3%
F 3,6% 1,6% 1,2%
Em branco 23,0% 3,2% 4,0%
Total 100% 100% 100%

A Tabela 41 mostra a percepcdo dos discentes em relacdo a formacdo oferecida pela
universidade. Os resultados sdo consistentes com a pesquisa anterior (2017), mantendo-se praticamente
inalterados. A didatica e a demanda de trabalhos e estudos foram indicados como as principais
dificuldades na pesquisa atual e na de 2017. No item de contelldo programatico os discentes tinham a
oportunidade de fazer anotagBes qualitativas e a carga de algumas disciplinas foram apontadas
repetidamente, proporcionando um material interessante para ser analisado em mais detalhes junto com
a Prograd.

De maneira geral, praticamente todos os itens foram bem avaliados pelos discentes da pos-
graduacdo. Chamamaos a aten¢do para o quesito de preparagdo para atuacdo como docente, onde parece
Ser necessario uma maior atencgéo.

Tabela 41. Percepcéao dos discentes com relagdo a formagéo oferecida pela universidade

No decorrer de sua experiéncia cursando a
UFAB~C asua gxpectatlva.quan_to a Graduacio P6s
formacéo oferecida pela Universidade:
[2019]

Modificou-se para melhor 43,16% 50,00%
Manteve-se inalterada 32,34% 40,87%
Modificou-se para pior 24,50% 9,13%

Total 100% 100%
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Quais as suas maiores dificuldades na conducao de seus estudos na UFABC (até trés alternativas)
[2019]
Didatica dos professores 55,8%
Demanda excessiva de atividades e trabalhos académicos 46,3%
Dificuldades estruturais (deslocamentos, moradia, recursos financeiros, etc) 42,5%
O contelido programatico de algumas disciplinas 38,0%
Problemas pessoais néo relacionados a Universidade 32,5%
Adaptacéo a vida universitaria 19,9%
A a ilibri .
i preparacdo que o O equilibrio A relevancia
. A relacéo programa oferece para entre a
. O aprendizado ~ - B dos temas de
Discentes ) entre vocé e sua formacéo: [2019] dedicacgédo a .
6s- no curso até o seu esquisa e as pesquisa da
P ~ momento . P .q . UFABC para a
graduacao orientador como como disciplinas X
[2019] : sociedade atual
[2019] docente pesquisador cursadas [2019]
[2019]
A 46,03% 69,84% 26,19% 39,68% 29,37% 55,56%
B 37,30% 20,24% 34,13% 40,08% 36,51% 30,16%
(03 12,30% 7,54% 23,41% 11,51% 23,41% 9,13%
D 2,38% 0,79% 7,94% 3,97% 5,56% 0,40%
F 1,59% 0,79% 5,56% 1,98% 3,57% 0,79%
Em branco 0,40% 0,79% 2,78% 2,78% 1,59% 3,97%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

3.5. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

3.5.1. Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Em relacdo a atual politica de gestdo, a Tabela 42 mostra que houve uma percepgao positiva tanto
na perspectiva dos docentes quanto dos TAs em relacdo as politicas de pessoal dos servidores.

Tabela 42. Percepcéo acerca da politica de pessoal

O seu grau de satisfacao pessoal no que diz respeito a
valorizacdo enquanto profissional da UFABC [2018] Docentes TAs
A 22,10%  6,70%
B 39,20%  35,60%
C 19,60%  34,10%
D 11,30%  14,20%
F 6,90% 8,20%
Em branco 1,00% 1,10%
Total Geral 100% 100%
O seu grau de satisfacdo pessoal no que diz respeito a
valorizagcdo enquanto profissional da UFABC [2020] Docentes  TAs
A 23,04% 14,57%
B 45,03%  40,20%
C 16,75%  28,64%
D 5,76%  10,05%
F 5,24% 4,02%
Em branco 4,19% 2,51%
Total Geral 100% 100%
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O seu grau de satisfagdo pessoal no que diz respeito
a valorizagcdo enquanto profissional da UFABC [2018] Docentes  TAs

A 22,10%  6,70%
B 39,20%  35,60%
C 19,60%  34,10%
D 11,30%  14,20%
F 6,90% 8,20%
Em branco 1,00% 1,10%
Total Geral 100% 100%

O seu grau de satisfacdo pessoal no que diz respeito
a valorizacdo enquanto profissional da UFABC [2020] Docentes  TAs

A 23,04%  14,57%
B 45,03% @ 40,20%
C 16,75%  28,64%
D 576% | 10,05%
F 5,24% 4,02%
Em branco 4,19% 2,51%
Total Geral 100% 100%

&

UFABC

A Tabela 43 identifica posi¢do positiva acerca da adequagdo do ambiente de trabalho para
garantir o bom desempenho profissional, ao comparar os dados de 2018 e 2020, em um continuum

crescente positivo, conforme as porcentagens atribuidas para os conceitos A e B.

Tabela 43. Percepcdo acerca do ambiente de trabalho

A adequacéo do ambiente de trabalho para favorecer

0 bom desempenho profissional [2018] Docentes TAs
A 18,10%  7,90%
B 36,80% 31,50%
C 27,90% 37,50%
D 8,80%  15,00%
F 6,90% | 7,50%
Em branco 1,50% 0,70%
Total Geral 100% 100%

A adequacédo do ambiente de trabalho para favorecer

0 bom desempenho profissional [2020] Docentes TAs
A 16,75% 17,08%
B 43,46% 34,67%
C 22,51% 30,65%
D 8,90% 12,06%
F 6,28% | 3,52%
Em branco 2,09% 2,01%
Total Geral 100% 100%
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Particularmente em relacdo aos dados da Tabela 44, as percepgdes sobre promogéo a salde e
lazer, assim como de integracdo entre docentes e TAs melhoraram em 2020 em relacdo as respostas
coletadas em 2018, concentrando maior porcentagem de respostas para 0s conceitos B.

Tabela 44. Percepcdo acerca do ambiente de trabalho

As politicas de promocéao a salde e lazer para servidores [2018] Docentes TAs

A 5,40% 3,00%
B 15,70% 10,10%
C 32,80% 34,50%
D 14,20% 26,20%
F 15,20% 21,70%

Em branco 16,70% 4,50%

Total Geral 100% 100%

As politicas de promocéao a salide e lazer para servidores [2020] Docentes TAs

A 7,85% 8,04%
B 26,18% 28,64%
C 33,51% 29,14%
D 11,52% 15,58%
F 6,28% 10,55%

Em branco 14,66% 8,04%

Total Geral 100% 100%

A integracdo entre os servidores docentes e 0s técnicos-
administrativos [2018] Docentes TAs

A 9,30% 2,60%
B 28,40% 15,00%
C 29,90% 28,80%
D 14,70% 30,30%
F 11,30% 19,90%

Em branco 6,40% 3,40%

Total Geral 100% 100%

A integracédo entre os servidores docentes e o0s técnicos-
administrativos [2020] Docentes TAs

A 14,66% 8,54%
B 30,37% 19,60%
C 28,80% 30,15%
D 13,09% 23,12%
F 7,33% 12,56%

Em branco 5,76% 6,03%

Total Geral 100% 100%

(A). OUESTOES ESPECIFICAS PARA 0OS TAS

Nesse item foram analisadas as respostas sobre a percepcdo dos TAs em relacdo as fungdes
administrativas atribuidas conforme suas habilidades, assim como a oferta de cursos de capacitacdo para
aprimoramento da atuacdo profissional. Ainda que os dados mostrem que hd margem para se avancar,
houve melhora na percepgéo, uma vez que 24,7% das respostas foram atribuidas aos conceitos A e B no
ano de 2018 e 42,71% no ano de 2020, em relacdo as habilidades e fun¢Bes administrativas. Tal mudanga
pode ser compreendida a luz da implementacdo de uma politica de Movimentacdo de Pessoal, com a
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Portaria da Reitoria n° 881/2020%°. Em relacdo a oferta de cursos de capacitagdo, também houve melhora

na percepc¢do, passando de 7,5% respostas assinaladas para o conceito A no ano de 2018, para 12,56%
para o ano de 2020.

Tabela 45. Percepcdo dos TAs em relacdo para especificidades do trabalho

A alocagdo dos servidores, conforme
suas habilidades e as func¢des

administrativas atribuidas [2018] TAs
A 5,20%
B 19,50%
C 41,90%
D 19,50%
F 12,40%
Em branco 1,50%
Total Geral 100%

A alocagdo dos servidores, conforme
suas habilidades e as funcdes

administrativas atribuidas [2020] TAs
A 9,55%
B 33,16%
C 38,19%
D 10,55%
F 5,53%
Em branco 3,02%
Total Geral 100%

A oferta de cursos de capacitagéo e a
disponibilizagdo de condi¢cfes para

realiza-los [2018] TAs
A 7,50%

B 22,10%

Cc 36,30%

D 22,50%

F 9,00%

Em branco 2,60%
Total Geral 100%

A oferta de cursos de capacitacdo e a
disponibilizagdo de condi¢c6es para

realiza-los [2020] TAs

A 12,56%
B 30,15%
Cc 30,65%
D 16,08%
F 8,04%

Em branco 2,51%

Total Geral 100%

2 Disponivel em https://www.ufabc.edu.br/servidor/portal-do-servidor/movimentacao-de-pessoal acesso em 15/03/2021
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A relativa melhora na avaliacdo dos TAs em relacdo a mobilidade interna, na comparagao entre
2018 e 2020, conforme Tabela 46, pode ser decorrente da Politica de movimentacdo de pessoal acima

referida, formalizada em 2020.

Tabela 46. Percepcao dos TAs em relacdo a mobilidade interna

Voce teria interesse em atuar em outro setor se Vocé considera sua formagao compativel

[2018] houvesse alguma politica de mobilidade interna com a atividade que vocé exerce
N&o 50,20% 16,10%
Sim 49,80% 83,90%
Total Geral 100% 100%

Considerando a Politica de Movimentacao de
Pessoal existente na UFABC, vocé teria interesse em Vocé considera sua formacéo compativel

[2020] atuar em outro setor da Universidade com a atividade que vocé exerce
N&o 56,82% 16,04%
Sim 43,18% 83,96%
Total Geral 100% 100%

Em resumo, a maioria dos TAs considera sua formagao compativel com a atividade que exerce.
No entanto, essa percep¢do pode demandar um diagnéstico mais preciso para captar necessidades

especificas no sentido de favorecer o transito ou a adaptacdo dos TAs as diversas areas da UFABC.

(B). QUESTOES ESPECIFICAS PARA OS DOCENTES

Os dados apresentados na Tabela 47 indicam que ha necessidade de se aperfeigoar a alocagdo e
definicdo de carga didatica, porém essa percep¢do melhorou no Gltimo ano. Essa melhora pode ser
decorrente do ingresso de docentes com perfis aderentes aos projetos pedagdgicos na maioria dos cursos,
além dos esforcos envidados no sentido de melhorar o processo de planejamento pelas areas

responsaveis.

Tabela 47. Percepcao dos docentes em relacéo a atuacao profissional na universidade

O planejamento e a definicdo da carga didatica para a graduacéo e pos-
graduacao [2018] Docentes
A 20,60%
B 30,40%
C 27,90%
D 13,20%
F 5,90%
Em branco 2,00%
Total Geral 100%
O planejamento e a definicdo da carga didatica para a graduacéo e pos-
graduacao [2020] Docentes
A 23,56%
B 42,93%
C 23,04%
D 4,19%
F 3,66%
Em branco 2,62%
Total Geral 100%
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As politicas e condic6es efetivas de seguranca do trabalho da UFABC
[2020]

A

B

C

D

F
Em branco
Total Geral

Docentes
24,51%
39,79%
17,80%

6,28%
3,66%
7,85%
100%

3.5.2. Dimensao 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicao

A Tabela 48 mostra os dados de percepcao dos respondentes em relacdo a organizacdo e gestao
da instituicdo. Em relacdo a racionalidade e eficiéncia dos processos e procedimentos administrativos,
houve uma melhora na percepcao de todos 0s segmentos. A mesma tendéncia se observa para o item de
atribuicdes e responsabilidades administrativas mais explicitas, na comparacao entre 2018 e 2020.

Tabela 48. Percepcéo dos respondentes em relacéo & organizacédo e gestdo da instituicao

A racionalidade e eficiéncia dos processos e Discentes Discentes
procedimentos administrativos [2018] graduacao pos Docentes)  TAs
A 6,9% 11,1% 6,9% 3,7%
B 25,8% 42,4% 30,4% 20,2%
C 28,7% 22,2% 31,9% 38,2%
D 21,8% 12,1% 14,7% 20,6%
F 5,1% 5,1% 9,8% 7,9%
Em branco 11,6% 7,1% 6,4% 9,4%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A racionalidade e eficiéncia dos processos e Discentes Discentes
procedimentos administrativos [2020] graduacao pos Dacentes)  TAs
A 9.39% 15.18% 26.38%  7.54%
B 20.97% 38.22% 34.65%  39.20%
C 18.56% 27.75% 19.69% 33.67%
D 6.25% 6.81% 4.33% 9.55%
F 3.77% 5.76% 1.97% 3.52%
Em branco 41.05% 6.28% 12.99%  6.53%
Total Geral 100.00% 100.00% | 100.00% 100.00%
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A clareza sobre as atribuigdes e responsabilidades
das diversas instancias administrativas e decisérias
da UFABC [2018]

A
B
C
D
F
Em branco
Total Geral

A clareza sobre as atribuicdes e responsabilidades
das diversas instancias administrativas e decisoérias
da UFABC [2020]

A
B

Cc

D

F
Em branco
Total Geral

Discentes
graduacao

5,1%
18,2%
32,7%
25,8%

6,2%
12,0%
100%

Discentes
graduacao

9.06%
17.94%

18.95%

8.21%

4.76%
41.08%

100%

Discentes
poés
9,1%
24,2%
33,3%
11,1%
4,0%
18,2%
100%

Discentes
pés

12.04%
33.51%

27.75%

12.57%
7.33%
6.81%
100%

Docente TAs
S
6,4% 2,2%
27,0% 22,5%
33,3% 38,2%
18,1% 24,0%
11,3% 6,7%
3,9% 6,4%
100% 100%
Docente TAs
S
10.55
22.83% %
33.17
0,
35.04% %
35.68
21.65% %
6.30%  9.55%
1.18% 4.52%
12.99% 6.53%
100% 100%

Tanto em relagdo aos processos administrativos quanto a integracéo entre as diversas areas da
UFABC, apenas entre os docentes se observa uma melhora de percep¢do mais acentuada, conforme 0s
dados da Tabela 49. Entre os TAs, a percep¢do ndo pode ser considerada positiva, mesmo com 0

aumento dos percentuais de A e B em relagdo a 2018.

Tabela 49. Percepcao dos respondentes em relagéo a organizacao e gestdo da instituicao

A integracdo entre as diversas instancias
administrativas e decisérias da UFABC [2018]

A

B

C

D

F
Em branco
Total Geral

A integracdo entre as diversas instancias
administrativas e decisérias da UFABC [2020]
A

B
C

D

F
Em branco
Total Geral

Discentes
graduacao
4,0%
16,7%
31,6%
20,4%
6,5%
20,7%
100%

Discentes
graduacao
8.47%

17.03%
18.29%

6.08%

3.87%
46.26%
100%

Discgntes Docente TAs
pés s
10,1% 5,4% 2,6%
17,2% 19,6%  11,6%
30,3% 32,4%  40,4%
9,1% 17,6%  26,6%
6,1% 12,7%  9,4%
27,3% 12,3% = 9,4%
100% 100% 100%
Discgntes Docente TAs
pés s
9.42% 22.05%  4.52%
21.75%  2013% 2953
2880%  21.26% o2
1300%  551% o>
7.85% 1.18%  5.53%
13.09% 20.87% 8.54%
100% 100% 100%

46



Relatodrio de Autoavaliacao Institucional

&

UFABC

A integracdo e disponibilidade das informac6es
produzidas e utilizadas pelas diversas areas da
instituicdo [2018]

A

O 0O W

F

Em branco
Total Geral
A integracdo e disponibilidade das informac6es
produzidas e utilizadas pelas diversas areas da
instituicao [2020]

A

O 0O W

F

Em branco
Total Geral

Discentes
graduacéo
6,2%
22,2%
34,9%
20,4%
5,1%
11,3%
100%
Discentes
graduacéo
9.89%
19.30%
19.42%
6.13%
3.71%
41.55%
100%

Discgntes
pos
11,1%
25,3%
32,3%
13,1%
5,1%
13,1%
100%
Discentes
pos
11.52%
33.51%
30.89%
11.52%
6.28%
6.28%
100%

Docentes TAs

7,8%
20,1%
37, 7%
14,7%
11,3%
8,3%
100%

Docentes TAs

26.77%
33.46%
25.59%

3.94%
1.57%
8.66%
100%

3,0%
14,6%
34,8%
27,7%
12,7%
7,1%
100%

7.54%
28.64%
34.67%
17.09%

5.53%

6.53%

100%

Na avaliagdo de percepcdo sobre a participacdo nos processos de tomada de decisdo, os TAs
assinalaram uma avalia¢do mais negativa, de acordo com a Tabela 50.

Tabela 50. Percepcédo dos respondentes em relacdo ao processo de tomadas de decisdes

A
B
C
D
F

A
B
C
D
E

A participacdo da categoria nos processos de
tomadas de decis@es institucionais [2018]

Em branco

Total Geral

A participacao da categoria nos processos de
tomadas de decis@es institucionais [2020]

Em branco

Total Geral

Discentes
graduacéo
5,8%
17,5%
29,8%
25,1%
9,8%
12,0%
100%
Discentes
graduacao
8.50%
16.68%
19.02%
8.18%
5.79%
41.82%
100%

Discentes
pés
11,1%
16,2%
27,3%
17,2%
8,1%
20,2%
100%
Discentes
pos
19.37%
32.98%
29.32%
7.85%
5.24%
5.24%
100%

Docentes

12,3%
34,3%
22,5%
15,7%
8,8%
6,4%
100%

Docentes

19.69%
32.28%
22.05%
8.66%
1.57%
15.75%
100%

TAs

2,6%
12,4%
35,2%
26,2%
18,4%

5,2%
100%

TAs

6.03%
24.62%
29.15%
22.61%
10.05%
7.54%
100%

3.5.3. Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

De maneira geral, os dados avaliados neste item mostram uma tendéncia de melhora na
percepc¢do da comunidade em relagcdo ao planejamento e da execugdo orcamentéria.
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Vale destacar os altos percentuais de respostas “Em branco” na Tabela 51, possivelmente pelas
dificuldades de compreenséo do tema.

Tabela 51. Percepcdo dos respondentes em relacao as questdes orgamentarias na UFABC

A racionalidade na programagao e execugao Discentgs Discgntes Docentes TAs
orcamentéaria na UFABC [2016] graduacao poés
A 9,54% 12,27% 10,71%  3,42%
B 28,52% 29,75% 31,43% 23,36%
C 27,75% 19,33% 19,29% 24,50%
D 6,44% 4,29% 7,86% 17,66%
F 1,22% 1,23% 5,00 5,41%
Em branco 26,53% 33,13% 25,71% 25,64%
Total Geral 100% 100% 100%  100%
A racionaliace napIogTAIe epeeueR0 Discentes DSOS pocentes Ths
A 5,5% 8,1% 9,3% 3,0%
B 14,2% 18,2% 22,1%  18,4%
C 27,3% 21,2% 16,2%  30,7%
D 18,2% 5,1% 9,3% 15,0%
F 6,9% 5,1% 11,8% 9,4%
Em branco 28,0% 42,4% 31,4%  23,6%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
A racionalidade na programagao e execugao Discentgs Discgntes Docentes TAs
orcamentéaria na UFABC [2020] graduacédo pos
A 10.03% 6.28% 20.08% | 5.53%
B 20.29% 29.84% 30.71% 25.13%
C 16.74% 26.70% 19.69% 36.68%
D 4.50% 12.04% 3.15% 11.56%
F 2.83% 4.71% 1.18%  8.54%
Em branco 45.60% 20.42% 25.20% 12.56%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
As politicas de captacado de recursos utilizadas pela Discentgs Discgntes Docentes TAs
UFABC [2016] graduacao poés
A 7,21% 10,43% 7,50% @ 1,42%
B 21,42% 26,07% 20,36% 15,10%
C 23,53% 18,71% 21,43% 25,07%
D 8,44% 3,68% 11,43% 16,81%
F 3,44% 2,76% 7,86% | 7,12%
Em branco 35,96% 38,34% 31,43% 34,47%
Total Geral 100% 100% 100% 100%
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As politicas de captacado de recursos utilizadas pela
UFABC [2018]

A
B
C
D
F

Em branco

Total Geral

As politicas de captacado de recursos utilizadas pela
UFABC [2020]

A
B
C
D
E

Em branco

Total Geral

Discentes
graduacao

3,3%
13,1%
25,8%
12,0%

7,6%
38,2%

100%
Discentes
graduacao

9.58%

17.62%
14.27%
3.41%
2.32%
52.81%
100%

Discgntes
pos
7,1%
21,2%
14,1%
11,1%
5,1%
41,4%

100%
Discgntes
pés
14.66%
28.27%
15.71%
6.81%
4.71%
29.84%
100%

Docentes
3,9%
18,6%
19,1%
9,3%
12,7%
36,3%
100%

Docentes

21.26%
27.56%
10.63%
3.94%
0.79%
35.83%
100%

&

UFABC

TAs
2,2%
8,6%
29,2%
17,2%
9,7%
33,0%
100%

TAs

10.05%
31.66%
22.61%
4.52%
1.51%
29.65%
100%

A percepc¢do em relacdo a distribuicdo de recursos entre as areas apresentou leve melhora, mas
o numero de respostas “em branco” se manteve alto, conforme as respostas da Tabela 52.

Tabela 52. Percepcdo dos respondentes em relacdo a distribuicao de recursos

A distribuic@o de recursos (materiais, humanos,
estrutura) entre as diferentes areas [2018]

A
B
C
D
F

Em branco

Total Geral

A distribuicéo de recursos (materiais, humanos,
estrutura) entre as diferentes areas [2020]

A
B
C
D
F

Em branco
Total Geral

Discentes
graduacao
5,8%
25,5%
32,7%
12,0%
5,5%
18,5%
100%
Discentes
graduacao
9.42%
16.17%
13.54%
3.25%
2.27%
55.34%
100%

Discgntes
pos
8,1%
22.2%
24.2%
11,1%
4,0%
30,3%
100%
Discgntes
pos
10.47%
21.99%
20.42%
10.47%
4.71%
31.94%
100%

Docentes TAs

2,9%
27,5%
24,5%
18,1%
10,8%
16,2%
100%

Docentes TAs

20.87%
24.80%
11.81%
1.97%
1.18%
39.37%
100%

3,4%
18,4%
35,2%
25,1%
10,1%

7,9%
100%

6.03%
21.61%
18.09%

7.54%

5.53%
41.21%

100%

3.6. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

(A) ASPECTOS GERAIS
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A Tabela 53 mostra a percepcdo dos respondentes em relagdo aos espacgos de convivéncia e ao
restaurante universitario.

Tabela 53. Percepcédo dos respondentes em relacdo a infraestrutura da instituicao

©F 275232123?&“; cl:vgocllg]dos Docentes TAs Graduagéo Pés
A 5,7% 6,1% 15,1% 27,0%
B 25,1% 22,7% 29,3% 36,9%
C 25,9% 30,8% 29,6% 21,8%
D 17,8% 13,6% 15,2% 8,3%
F 9,3% 8,1% 8,0% 2,4%
Em branco 16,2% 18,7% 2,7% 3,6%
Total 100% 100% 100% 100%
O restaurante universitario [2019] : Docentes TAs Graduagao Pdés
A 7,3% 5,1% 12,1% 23,0%
B 24,3% 30,3% 30,3% 38,5%
C 13,8% 25,8% 27,8% 18,7%
D 6,9% 10,6% 14,2% 4,8%
F 1,6% 3,5% 5,1% 4,0%
Em branco 46,2% 24,7% 10,4% 11,1%
Total 100% 100% 100% 100%

(B). QUESTOES RELATIVAS A MOBILIDADE

O transporte e a mobilidade entre os campi tiveram uma percep¢do tendendo a positiva, de
acordo com as respostas apresentadas na Tabela 54. Talvez um ajuste em questBes pontuais possa
melhorar ainda mais essa percepcdo. Os resultados também sinalizam que os docentes tém maior
desconhecimento sobre esse tema. Curiosamente os Onibus fretados aparecem com muita incidéncia nas
manifestacOes qualitativas dos discentes.

Tabela 54. Percepcédo dos respondentes em relacdo a mobilidade

© trancsa[;;);tie dl:\ rSEzlg ga[dzz f g]tre 0s Docentes TAs Graduacgéo Pos
A 15,0% 16,7% 23,4% 33, 7%
B 27,1% 41,4% 34,6% 36,5%
C 21,1% 25,8% 23,6% 12,3%
D 7,3% 5,6% 9,7% 2,4%
F 1,6% 1,5% 3,8% 1,2%
Em branco 27,9% 9,1% 4,8% 13,9%
Total 100% 100% 100% 100%
cgn:T)Cul 2 d;:net: eAiZ?ZS[g Oalg] Docentes TAs Graduagéo Po6s
A 24,3% 22, 7% 37,0% 39,3%
B 46,6% 46,5% 38,2% 35,3%
C 20,7% 21,2% 17,4% 20,6%
D 3,2% 7,1% 2,6% 2,0%
F 1,2% 1,0% 1,1% 1,2%
Em branco 4,1% 1,5% 3,7% 1,6%
Total 100% 100% 100% 100%
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A facilidade de acesso ao = .
campus Sao Bernardo [2019] Docentes TAs Graduacédo Pos

A 6,9% 5,6% 7,3% 17,1%

B 22,7% 21,7% 17,5% 17,5%

C 28,3% 32,3% 29,2% 24,6%

D 13,0% 13,1% 18,4% 10,7%

F 10,1% 6,1% 12,7% 4,0%

Em branco 19,0% 21,2% 15,0% 26,2%

Total 100% 100% 100% 100%

@)

U,
UFABC

De maneira geral, 0 acesso ao campus Séo Bernardo do Campo tem uma percep¢do de acesso
bem mais negativa que o de Santo André. Sao Bernardo também tem uma maior proporcao de respostas
em branco conforme o esperado, pois parte significativa dos membros da comunidade UFABC néo o

frequenta.

O estacionamento dos campi teve uma percepcdo positiva em todas as categorias (Tabela 55),
com maior desconhecimento por parte dos discentes. Talvez um ajuste em questfes pontuais possa
melhorar a percepgéo. Nao verificamos diferencas significativas ao estratificar as respostas por campus

ou periodo (noturno/diurno).

Tabela 55. Percepc¢do dos respondentes em relacdo ao estacionamento

O estacionamento [2019] Docentes TAs Graduagéo Poés

A 15,8% 10,6% 16,0% 24.2%

B 41,3% 37,9% 23,9% 29,0%

C 18,6% 28,8% 15,2% 15,5%

D 7,7% 7,1% 6,0% 7,1%

F 5,7% 4,0% 2,9% 2,0%

Em branco 10,9% 11,6% 36,0% 22,2%

Total 100% 100% 100% 100%

(C). OS CAMPI E SEU ENTORNO

A percepcao, como esperado, foi primordialmente negativa em todas as categorias, com piora
significativa no indice negativo em relacdo a pesquisa de 2017 (Tabela 56). SolucBes nesse tema sdo
complexas e por vezes fora da governabilidade da gestdo universitaria, mas as respostas indicam que a

comunicacdo com a comunidade pode ser um fator relevante para evitar percepgdes extremadas.

Tabela 56. Percepcao dos respondentes em relacéo a limpeza e seguranca

A limpeza dos campi [2019] Docentes TAs Graduagéo Pés

A 43,7% 24.2% 53,3% 50,0%

B 42,9% 47,0% 33,8% 38,9%

C 9,3% 21,2% 9,8% 7,1%

D 1,6% 3,5% 2,0% 2,8%

F 0,8% 3,0% 0,6% 0,8%

Em branco 1,6% 1,0% 0,6% 0,4%

Total 100% 100% 100% 100%
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A S;:Z?:;: ?ggaun':(j_\ggc;;%i ;]OS Docentes TAs Graduagéo Pos
A 2,4% 0,5% 2, 7% 9,9%

B 8,9% 7,1% 9,4% 14,7%

C 27,9% 32,8% 21,5% 26,6%

D 25,9% 30,3% 32,8% 22,6%

F 19,8% 23, 7% 30,6% 16,7%

Em branco 15,0% 5,6% 3,0% 9,5%

Total 100% 100% 100% 100%

A avaliacdo tende a ser positiva, conforme Tabela 57, com sinalizacdo de que ha espagos para
aperfeicoamentos. Essa questao tera novos desafios considerando as limitages orcamentérias impostas
a UFABC e que devem se manter por pelo menos mais algum periodo. Os resultados foram similares
aos de 2017.

Tabela 57. Percepcéo dos respondentes em relacdo & seguranga

A segurangz:ggtr[godlc; campi da Docentes TAs Graduagéo Pos
A 13,4% 6,6% 17,9% 22,6%

B 42,5% 26,3% 38,7% 35,7%

© 23,5% 36,4% 26,1% 21,8%

D 11,7% 17,7% 10,8% 11,1%

F 4,1% 9,1% 4, 7% 4,0%

Em branco 4,9% 4,0% 1,7% 4,8%

Total 100% 100% 100% 100%

(D). INFRAESTRUTURA PEDAGOGICA: SALAS DE AULA, BIBLIOTECA, LABORATORIOS, EQUIPAMENTOS

A Tabela 58 retne informagdes sobre 0s aspectos gerais referentes a infraestrutura pedagogica,
sobretudo sala de aula, biblioteca, laboratério e equipamento. A avaliacdo dos espagos didaticos tende
ao positivo, mas ha também uma relevante incidéncia de conceitos “C”, 0 que significa haver espago e
necessidade para aperfeicoamento. Essa infraestrutura pedagogica foi analisada em detalhes por um
Grupo de Trabalho criado pela portaria Prograd n® 015, de 20 de abril de 2018, com base nas deliberacdes
da sessdo ordinaria da Comissdo de Graduagdo ocorrida em 19/04/2018, permitindo um diagnéstico
mais preciso da situacdo?!.

Tabela 58. Percepcdo dos respondentes em relacéo a infraestrutura pedagogica: aula, biblioteca,
laboratério e equipamento

Condigﬁes.das salas de aula e Docentes | Graduago PGs
dos equipamentos [2019]
A 10,9% 29,5% 38,9%
B 49,0% 50,0% 45,6%
C 27,5% 17,5% 11,9%
D 10,5% 2,1% 3,6%
F 1,2% 0,1%
Em branco 0,8% 0,7%
Total 100% 100% 100%

21 Disponivel em https://www.ufabc.edu.br/images/comissoes/cpa/relatorio_gt_infraestrutura_pedagogica.pdf, acesso em 24-
03-2021.

52


https://www.ufabc.edu.br/images/comissoes/cpa/relatorio_gt_infraestrutura_pedagogica.pdf

Relatodrio de Autoavaliacao Institucional (r) )

2021
UFABC

Adequacdo do espaco das salas

de aula (leiaute, acustica...) no Docentes | Graduagao Pés
campus Santo André [2019]

A 10,1% 31,2% 34,1%

B 39,3% 39,0% 37,7%

C 27,9% 14,0% 14, 7%

D 9,3% 2,3% 0,8%

F 2,0% 0,4% 0,8%

Em branco 11,3% 13,1% 11,9%

Total 100% 100% 100%

Adequacao do espaco das salas

de aula (leiaute, acustica...) no Docentes | Graduagao Pés
campus Séo Bernardo [2019]
A 6,5% 12,7% 23,0%
B 19,4% 24,1% 29,8%
C 24,3% 22,9% 7,5%
D 11,3% 10,8% 3,2%
F 5,3% 3,6% 1,2%
Em branco 33,2% 25,9% 35,3%
Total 100% 100% 100%
A eg{:;i:;%ﬁg?};ggg]o dos Docentes TAs Graduagéao Po6s
A 13,8% 10,1% 34,8% 25,8%
B 36,0% 20,7% 37,5% 34,9%
C 20,2% 16,7% 12,8% 12,3%
D 8,1% 5,6% 1,3% 3,2%
F 2,0% 2,0% 0,4% 1,6%
Em branco 19,8% 44,9% 13,3% 22,2%
Total 100% 100% 100% 100%
Infrae_s_trutura da biblioteca para Graduagao Pés
utilizacé@o e estudo [2019]
A 44,02% 45,24%
B 41,88% 40,87%
C 9,12% 7,94%
D 1,85% 0,40%
F 0,57% 0,79%
Em branco 2,56% 4,76%
Total 100% 100%

(E). INFRAESTRUTURA DE TRABALHO

A avaliacdo nos espacos de trabalho tende a ser positiva, em conformidade a Tabela 59.
Contudo, devido a alta taxa de respostas em branco no campus S&o Bernardo, excluindo os que
responderam em branco verificamos que em SBC as avaliagdes dos docentes sdo menos positivas e
tendem a regular. 1sso condiz com as observacBes qualitativas em que esse campus aparece com

53



Relatodrio de Autoavaliacao Institucional (r) )

2021
UFABC

destaque e com as percepcdes verificadas na infraestrutura didatica, onde SBC € quase sempre mais mal
avaliada que SA. J& para os TAs as avaliacfes foram equivalentes.

Tabela 59. Percepcdo dos respondentes em relacdo a infraestrutura de trabalho

A atualizagao e disponibilidade
dos equipamentos de informatica Docentes TAS
e softwares para as suas
necessidades [2019]
A 15,8% 14,1%
B 38,5% 42,9%
@ 21,1% 30,8%
D 13,0% 3,0%
F 2,4% 3,0%
Em branco 9,3% 6,1%
Total 100% 100%
Espacos de trabalho no campus
P Santo André [2019] P Docentes TAs
A 20,7% 11,6%
B 47,0% 38,9%
C 10,1% 30,8%
D 5,7% 11,1%
F 1,6% 4,5%
Em branco 15,0% 3,0%
Total 100% 100%
Espacos de trabalho no campus Docentes TAS
Sao Bernardo
A 7, 7% 5,6%
B 22,7% 20,2%
C 20,7% 14,6%
D 7,3% 8,6%
F 5,7% 2,0%
Em branco 36,0% 49,0%
Total 100% 100%

4. PRINCIPAIS CONCLUSOES E RECOMENDACOES

No encerramento do triénio avaliativo de 2019-2021, a CPA apresenta, com base nos dados
coletados e sua interpretagdo, alguns comentarios e sugestdes aos Conselhos Superiores, a Reitoria e
demais dirigentes da UFABC e a todas e todos que, de alguma forma, dentro de suas atividades e
atribuicdes, possam contribuir para a implementacédo de melhorias.

Procuramos, na medida do possivel e cientes de eventuais sobreposicbes, agrupar as
consideracdes de acordo com 0s 5 (cinco) grandes eixos avaliativos do SINAES.

Importante registrar que a anélise e a consolidacdo dos dados coletados se deram de forma
remota pelos integrantes da comissdo, num contexto de mais de um ano de atividades fora dos campi da
Universidade e sem convivéncia com a comunidade académica.
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4.1. PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

E possivel afirmar que houve avancos na criacdo de mecanismos de participacio continua da
comunidade na autoavaliacdo institucional, bem como no intercAmbio com outros instrumentos
avaliativos, tais como as avaliagdes de disciplinas de graduacao e de programas de pos-graduacdo. NO
Entretanto, ainda ha muita margem para aperfeicoamento.

A divulgacéo das acGes avaliativas da Universidade junto ao publico interno, em especial das
acOes da CPA, iniciada com a publicizagdo dos relatérios de autoavaliacdo institucional nos Conselhos
Superiores, foi ampliada para as Comissdes de Graduagdo e Pds-Graduacdo e com a participacdo da
CPA na comisséo de avaliagdo do ensino remoto. No entanto, a necessidade de suspenséo das atividades
presenciais dificultou maiores avancos.

No que diz respeito ao aperfeicoamento e a transparéncia dos processos de planejamento de
avaliacdo da Instituicdo, mesmo reconhecendo a especificidade técnica desses processos, consideramos
gue a UFABC se beneficiaria de uma maior apropriacdo desses assuntos pela comunidade. Inclui-se
aqui a atuacdo da CPA e o aperfeicoamento dos instrumentos utilizados. Em especial, dada a
multiplicidade de processos avaliativos atualmente implementados na Universidade, seria importante
integrar os principais instrumentos de avaliagdo existentes em um mapa Unico, apontando seus objetivos
especificos e sua interrelag&o.

Essa acdo pode ndo apenas subsidiar o trabalho da CPA, mas também contribuir para um maior
esclarecimento acerca do processo avaliativo na Universidade, o que, por sua vez, pode ampliar o
engajamento da comunidade universitaria na implementacdo da avaliacdo institucional e na utilizacdo
das informac6es produzidas. Houve avancos na percepc¢do dos processos avaliativos e na participacdo
da comunidade, mas também foi possivel perceber certa dificuldade para identificar qual a finalidade de
alguns processos avaliativos individualmente e como eles poderiam interagir entre si, 0 que significa
que ainda had muito campo para aprimoramento.

Assim, a continuidade do trabalho de sensibilizagdo da comunidade, com acles estratégicas
diferenciadas para atingir cada segmento, permanece como uma forte recomendacdo, bem como o
aperfeicoamento dos canais de comunicacdo sobre 0s mecanismos de monitoramento e
acompanhamento do planejamento.

4.2. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (MISSAO E PDI - RESPONSABILIDADE
SOCIAL)

Sobre a Missdo da UFABC e seu PDI, embora a maior parte dos documentos institucionais
produzidos pela gestdo da Universidade se referencie ao PDI, o seu grau de conhecimento pela
comunidade ainda é insatisfatério e deve ensejar acdes de comunicacdo. Entre a producdo do relatério
parcial que avaliou o eixo de Desenvolvimento Institucional e este relatério integral, o PDI foi revisitado
e suas metas foram readequadas. A percepcdo em relacdo a essas alteracfes e ao debate ocorrido no
ConsUni ndo chegou a ser captada pelo questionario aplicado no triénio avaliado.
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A responsabilidade social da Universidade e a avaliacdo da sua insercdo local nas varias
dimensdes (sociedade civil, comunidade, setor produtivo, entre outros) melhoraram na dltima avaliacao,
mas as questdes apresentadas ainda sdo pouco conhecidas para grande parte da comunidade.
Entendemos ser importante buscar maior integracdo com o entorno, e nesse sentido, repetimos algumas
das sugestdes feitas anteriormente:

» Apoiar e permitir o uso do espaco da UFABC para sediar eventos de interesse regional;

+ Estabelecer rodadas de debates e conversas com atores da regiéo;

 Incentivar institucionalmente que membros do corpo funcional da UFABC participem de conselhos
e instancias regionais, e divulgar e valorizar estas participacdes;

» Buscar ativamente e fomentar conexdes com iniciativas, atores e grupos sociais locais nos diversos
temas que a UFABC atua (ensino, politicas publicas, economia, infraestrutura, uso de informacéo,
entre outros);

+ Incentivar a incorporagdo, nas diferentes disciplinas dos cursos da Universidade, de temas caros ao
territorio do ABC, de maneira a ampliar as reflexGes da comunidade académica sobre tais questdes
e aumentar o alcance da contribuicdo das atividades de ensino desenvolvidas na Universidade;

» Ampliar as atividades de extens&o nos cursos de graduacdo para construir e reforgar os lagos locais,
desenvolvendo acOes que permitam ndo apenas aos estudantes atuar diretamente nas questfes do
territorio em que se localiza a Universidade, mas também o reconhecimento, por parte do entorno,
da incorporacdo de suas discussdes, questdes e problemas nas preocupacdes da Universidade.

Cabe observar que a UFABC tem tido atuacdo importante na regido do ABC neste periodo de
pandemia de Covid-19, por meio de: monitoramento da doenga na regido do ABC, com o CovidData??,
em parceria com o Consoércio Intermunicipal Grande ABC; cessdo, desde maio de 2020, do Ginasio
Poliesportivo para um hospital de campanha para pacientes de Covid-19, atualmente com 270 leitos?;
producdo do alcool gel para o referido hospital; financiamento de projetos transversais de pesquisa e
extensdo com acdes de enfrentamento a pandemia e seus efeitos.

De modo geral, as questBes sobre a responsabilidade social da UFABC foram as mais bem
avaliadas pela comunidade, revelando uma percepcéo positiva do ambiente universitario como elemento
favoravel a formacao cidada.

O relatério mostra que ha um espago expressivo para a UFABC aperfeicoar a sua insergédo e
relevancia social, especialmente no que se refere ao desenvolvimento da educacdo na regido.
Entendemos que a Universidade pode desenvolver a¢des que permitam explorar tais potenciais de
insercdo, considerando, por exemplo, os cursos de licenciatura e demais iniciativas de formacdo de
professores, além de outras possibilidades de interacdo entre as atividades-fim da universidade e as
demandas dos diversos atores e organizagdes da sociedade civil e do poder publico.

22 Disponivel em https://covidata.ufabc.edu.br/, acesso em 24-03-2021
ZDisponivel em https://www.ufabc.edu.br/noticias/hospital-de-campanha-da-ufabc-passa-a-operar-com-270-leitos, acesso
em 24-03-2021
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4.3. POLI'TICA:S ACADEMICAS (POLI'TICAS DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO,
COMUNICACAO COM A SOCIEDADE, POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES)

A transparéncia na gestdo e a representatividade da comunidade nas discussfes sobre as politicas
de ensino, pesquisa e extensdo, e de atendimento aos discentes, tém avancado no sentido de contribuir
para a Missdo da UFABC e seus pilares de Interdisciplinaridade, Exceléncia e Incluséo.

As condices gerais para o desenvolvimento da graduacéo foram percebidas como adequadas,
enguanto a integracdo entre as atividades de ensino-pesquisa-extensdo foi avaliada como positiva ou
satisfatoria.

Quanto a comunicacdo com a sociedade, a comunidade percebe que a UFABC deve buscar
canais para ajudar a projetar seu nome na regido do ABC. Esse resultado ¢é bastante similar a pesquisa
de 2017, indicando que eventuais acdes tomadas pela gestdo ainda ndo produziram os resultados
esperados, ou que seria necessario reforca-las com outras acdes de comunicagdo institucional.

Parece haver ainda muito espaco para evolugdo da comunicacdo ativa de suas diversas
atividades para compartilhar com a comunidade externa, informando-a sobre o que esta sendo
desenvolvido na instituicdo. A imagem da Universidade junto a sociedade é importante para reforcar a
sua missdo institucional, e a divulgacdo dessas informacdes é um dever ndo apenas para com 0 entorno
da instituicdo, potencializando sua insercdo e visibilidade regional, mas com relacdo aos cidaddos em
geral.

Apesar da sinalizagdo de uma razoavel perspectiva de colaboragdo da UFABC para o
desenvolvimento regional, com um viés um pouco mais positivo em relacdo ao setor publico, hd uma
necessidade de maior comunicacao sobre as acOes realizadas junto aos atores locais, assim como uma
maior busca de integracéo.

Embora o reconhecimento dos cursos e discentes da UFABC tenha evoluido muito, como se
pode comprovar por varias métricas, a projecdo do nome da UFABC ainda parece estar muito associada
ao ensino. Neste sentido, o fomento a agBes de extensdo, entre outras, pode ser um caminho efetivo para
alavancar o nome da Instituicdo, contemplando todas as suas competéncias.

4.4. POLITICAS DE GESTAO (POLITICAS DE PESSOAL, ORGANIZACAO E GESTAO,
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA)

Em relacdo as politicas de pessoal e de organizagdo e gestao, percebe-se que houve uma melhora
geral na percepcdo de todos 0s segmentos, 0 que parece ser reflexo da consolidacéo institucional da
UFABC, que neste ano completa 15 anos.

A suspensdo das atividades presenciais acelerou a informatizacdo de procedimentos
administrativos e rotinas académicas, por meio da consolidacdo do Sistema Integrado de Gestdo — SIG
e, em particular, do médulo de Atividades Académicas — SIGAA. Também acabou favorecendo a
migracdo mais rapida da plataforma Tidia para o Moodle. Tais mudancas podem ter racionalizado alguns
processos e trazido ganhos de eficiéncia que justifiguem a melhora da percepcdo em relacdo a
organizacao e gestao.
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Em relacdo a gestdo e sustentabilidade financeira, entende-se que uma interlocucdo forte da
UFABC com o seu entorno, seja poder publico municipal, iniciativa privada, entidades do terceiro setor
e a comunidade, é fundamental para suplementar a captacdo de recursos externos. No entanto, o
orcamento da UFABC vem sofrendo cortes e contingenciamentos, o que limita e restringe as
intervencdes e agdes da Instituicdo. Com o cenario de prolongamento de restricbes orgamentarias, pode
haver piora nas avaliacGes e na capacidade de dar respostas institucionais.

Ainda assim, no ambito interno, os dados avaliados neste item mostram uma melhoria na
percepc¢do do planejamento e da execucdo orcamentaria, reforcando as politicas de descentralizacdo e

transparéncia na execu¢do orgamentaria.

4.5. INFRAESTRUTURA FISICA

Na avalia¢do do periodo, houve varios apontamentos sobre questdes referentes a infraestrutura
da UFABC, especialmente em relagdo ao campus de Sdo Bernardo do Campo. Ainda que no geral as
percepg¢des ndo sinalizem situagdes criticas, elas apontam para a necessidade de agdes de melhoria do
conforto e das condicdes de operagdo da Universidade. Um diagndstico mais detalhado pode ajudar
nesse sentido, identificando as a¢fes que ndo requerem grandes recursos.

Como muito desta percepcdo negativa por parte de todas as categorias envolve solugdes
complexas e por vezes fora da governabilidade da Universidade, a CPA recomenda intensificar as agoes
junto aos 6rgdos publicos municipais, notadamente as administragdes regionais dos municipios de Santo
André e de Sdo Bernardo do Campo e o Consoércio Intermunicipal do Grande ABC.

Parte da insatisfacdo, no entanto, pode estar relacionada com o0 sucessivo corte de recursos que
estavam previstos para a consolidacdo da expanséo da Universidade e de sua estrutura fisica. No ano de
2020, somaram-se a este fato as incertezas sobre as necessidades de infraestrutura tecnoldgica e de
readequacdo dos prédios para o periodo da pandemia. No momento em que se iniciar o retorno as
atividades presenciais, ainda que de forma hibrida, certamente haverd necessidade de novos
investimentos.
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ANEXOS: QUESTIONARIOS UTILIZADOS

QUESTIONARIO 2019 (RELATORIO 2019)

Docentes

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

1. Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2018]

2. A que Centro vocé esté vinculado?

( )CCNH

( )CECS

( yCMCC

3. Em qual campus da UFABC vocé lecionou a maioria de suas disciplinas no ultimo ano?
() Santo André

() Séo Bernardo do Campo

() Ambos

() Néo lecionei disciplinas no ultimo ano.

4. Em qual campus da UFABC vocé possui sua sala de trabalho?

() Santo André

() Séo Bernardo do Campo

5. Vocé exerce ou ja exerceu alguma atividade de coordenagéo ou vice-coordenagdo de cursos nos
altimos 3 anos?

() Sim, na graduacao e/ou pds-graduagdo

() Nunca exerci atividades de coordenagdo de curso na UFABC.

B. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia;
1. As politicas e mecanismos de incentivo ao envolvimento de docentes nas atividades de extenséo?
2. As politicas e mecanismos de incentivo ao envolvimento de docentes nas atividades de pesquisa?
3. As politicas e mecanismos de incentivo ao envolvimento de docentes na pds-graduacao?
4. Aintegracdo entre as atividades de ensino, pesquisa e extensdo na UFABC?
5. As condic¢Oes existentes para o desenvolvimento da graduacdo na UFABC?
6. As condigdes existentes para o desenvolvimento da pés-graduacdo na UFABC?
7. O apoio administrativo as suas necessidades?
8. Os sistemas de avaliacao e feedback a prética docente?
9. O grau de interdisciplinaridade obtido em suas atividades e pesquisas na UFABC?
10. O grau de dificuldades para se adaptar ao Projeto Pedagdgico Institucional da UFABC?

IX. Politica de Atendimento aos Discentes

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

. A politica de acesso e selecdo de alunos da UFABC?

. A politica de assisténcia social aos alunos da UFABC?

. Os espacos de convivéncia dos alunos na UFABC?

. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades cientificas?
. Politicas e mecanismos de incentivo a participacao de alunos em atividades de extensao?
. Politicas e mecanismos de incentivo a inser¢do dos alunos no mercado de trabalho?

. Politicas e mecanismos de incentivo dos alunos para 0 empreendedorismo e a inovacao?
. O apoio as atividades de coordenagdo de cursos de graduagdo e de p6s-graduagao?

. As condices para a inser¢do de pessoas com deficiéncia na vida académica?

OO ~NOoO Ul WN -
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10. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informacéo e eficiéncia?

IVV. Comunicac¢éo com a Sociedade
Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:
1. A facilidade de acesso as informagdes e atualidades institucionais?
2. A divulgagdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?
3. A divulgacdo da UFABC por meio da participacdo de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?
4. A participacdo do publico externo e da comunidade em eventos e acdes promovidas ha UFABC?
5. Ainsercdo e participacdo da UFABC nas questdes regionais?
6. A integracdo e comunicacdo com o setor produtivo local?
7. A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?
8. O dialogo com movimentos sociais e organizac6es da sociedade civil?
9. A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?
10. O grau de conhecimento da Universidade pelo pablico da regido do ABC?
11. A utilizagdo, pela UFABC, de ferramentas de comunicagdo on-line, como website e redes
sociais?
12. O seu grau de conhecimento sobre a producdo da editora da UFABC?

C. INFRAESTRUTURA FISICA

Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia os seguintes itens da infraestrutura e dos

servicos oferecidos pela universidade?

. Espacos de trabalho no campus Santo André?

. Espacos de trabalho no campus S&o Bernardo?

. Condigdes das salas de aula e dos equipamentos?

. Adequacéo do espaco das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus Santo André?

. Adequacéo do espaco das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus Séo Bernardo?

. O restaurante universitario?

. O transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?

. A seguranca no entorno dos campi da UFABC?

. A seguranca dentro dos campi da UFABC?

10. A facilidade de acesso ao campus Santo André?

11. A facilidade de acesso ao campus S&o Bernardo?

12. A limpeza dos campi?

13. O estacionamento?

14. A estrutura e adequacéao dos laboratorios?

15. A atualizacdo e disponibilidade dos equipamentos de informatica e softwares para as suas
necessidades?

O©Coo~NooTbhwWN PR

Técnicos-administrativos

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

1. Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2018]

2. Em que setor vocé trabalha atualmente? (lista de setores)

3. Em qual campus da UFABC vocé exerceu a maior parte de sua atividade profissional no Gltimo
ano?

() Santo André

() Séo Bernardo do Campo

() Ambos

4. Suas atividades ocorrem em mais de um campi, exigindo deslocamento frequentes entre eles?

( ) Nao

() Sim
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5. Vocé ja trabalhou em algum outro setor antes do atual?

() Sim, ja passei por outro setor antes do atual.

() Néo, apenas no atual.

6. Vocé considera sua formagdo compativel com a atividade que vocé exerce?
() Sim

( ) Nao

B. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:
1. As condigdes existentes para o desenvolvimento da graduacdo na UFABC?
2. As condicOes existentes para o desenvolvimento da pds-graduagdo na UFABC?
3. As condigOes existentes para o desenvolvimento da pesquisa na UFABC?
4. As condicGes existentes para 0 seu envolvimento com a extensdo na UFABC?
5. As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de técnicos-administrativos nas atividades
de extenséo?
6. A cooperacdo entre os setores da UFABC para o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da
extensdo?
. A'integracgdo entre as atividades de ensino, pesquisa e extenséo realizada na UFABC?
8. Coeréncia entre 0s objetivos institucionais e as atividades de ensino, pesquisa e extensdo na
UFABC?
9. Atendimento das necessidades dos técnico-administrativos pelas aces e programas oferecidos
pela Instituicdo (capacitagdo, qualificagdo, agdes culturais, etc)?

~

IX. Politica de Atendimento aos Discentes

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

. A politica de acesso e selecdo de alunos da UFABC?

. A politica de assisténcia social aos alunos da UFABC?

. Os espacos de convivéncia dos alunos na UFABC?

. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades cientificas?
. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades de extensao?
. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos no mercado de trabalho?

. Politicas e mecanismos de incentivo dos alunos para 0 empreendedorismo e a inovacao?
. As condicOes para a insercdo de pessoas com deficiéncia na vida académica?

. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informag&o e eficiéncia?

OO ~NO UL WN P

IVV. Comunicacdo com a Sociedade
Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia:
1. A facilidade de acesso as informagdes e atualidades institucionais?
2. A divulgacéo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?
3. A divulgagdo da UFABC por meio da participacdo de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?
4. A participagdo do publico externo e da comunidade em eventos e a¢fes promovidas na UFABC?
5. Alinsercdo e participacdo da UFABC nas questdes regionais?
6. A integracdo e comunicagdo com o setor produtivo local?
7. A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?
8. O didlogo com movimentos sociais e organiza¢Ges da sociedade civil?
9. A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?
10. O grau de conhecimento da Universidade pelo publico da regido do ABC?
11. A utilizacdo, pela UFABC, de ferramentas de comunicacdo on-line, como website e redes
sociais?
12. O seu grau de conhecimento sobre a producdo da editora da UFABC?
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C. INFRAESTRUTURA FISICA

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia os seguintes itens da infraestrutura e

dos servicos oferecidos pela universidade?

. Espagos de trabalho no campus Santo André?

. Espagos de trabalho no campus S&o Bernardo?

. Restaurante universitario?

. Transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?

. Seguranga no entorno dos campi da UFABC?

. Seguranga dentro dos campi da UFABC?

. Facilidade de acesso ao campus Santo André?

. Facilidade de acesso ao campus S&o Bernardo?

. Limpeza?

10. Estacionamento?

11. A estrutura e adequacéo dos laboratérios?

12. A atualizacdo e disponibilidade dos equipamentos de informética e softwares para as suas
necessidades?

OO ~NoOulh,WwWN -

Discentes de graduacdo

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL
1. Qual é o seu ano de entrada na UFABC [lista de 2010 até 2018]
2. Qual BI vocé cursou ou esta cursando?
( )BC&T
( )BC&H
3. Em qual periodo vocé esta matriculado?
() Noturno
() Diurno
4. Vocé realiza estagio ou tem um emprego fixo ou autdbnomo?
() Sim
( ) Néo
5. Vocé recebeu alguma bolsa da UFABC nos ultimos dois anos (permanéncia, moradia, iniciagdo
cientifica...)?
() Sim
( ) Néo
6. Em qual campus vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no dltimo ano?
() Santo André
() Séo Bernardo do Campo
7. Em qual periodo vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no ultimo ano?
() Noturno
() Diurno
() Ambos
8. Vocé fez ou iniciou outra graduacdo antes de ingressar na UFABC?
() Né&o
() Sim, mas ndo completei.
() Sim, completa.

B. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:
1. As condicbes existentes na UFABC para o desenvolvimento de habilidades para sua atuacdo
profissional?
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2. As politicas e mecanismos de incentivo a participagdo de alunos nas atividades de pesquisa?
3. As politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos nas atividades de extensao?
4. A integracdo entre as atividades de ensino, pesquisa e extenséo realizada na UFABC?
5. O atendimento das necessidades dos alunos pelas seguintes acfes e programas oferecidos pela
Instituicdo
5.1. Bolsas e auxilios
5.2. Atendimento psicossocial
5.3. Politicas e a¢des afirmativas e de inclusdo
6. Como vocé avalia o corpo docente da universidade quanto a:
6.1. Dominio dos conteidos?
6.2. Didética e organizacédo das aulas?
6.3. Metodologia de avaliagdo das disciplinas?
7. Como vocé avalia a sua adaptacdo ao modelo pedagégico da UFABC?
Sinta-se a vontade para complementar ou fazer observacdes sobre sua resposta nessa questao
Responda as questdes abaixo escolhendo a alternativa que mais se aproxima de sua resposta:
8. No decorrer de sua experiéncia cursando a UFABC a sua expectativa quanto a formacéao oferecida
pela Universidade:
() Manteve-se inalterada
() Modificou-se para melhor
() Modificou-se para pior
9. Quais as suas maiores dificuldades na conducdo de seus estudos na UFABC? (até trés
alternativas)
() Demanda excessiva de atividades e trabalhos académicos
() O contetdo programatico de algumas disciplinas [Exemplos__ ]
() Adaptacdo a vida universitaria
() Didatica dos professores
() Dificuldades estruturais (deslocamentos, moradia, recursos financeiros, etc)
() Problemas pessoais néo relacionados a Universidade
() Outros. Qual?
IX. Politica de Atendimento aos Discentes
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:
1. A politica de acesso e sele¢do de alunos da UFABC?
2. A politica de assisténcia social aos alunos da UFABC
3. Os espacos de convivéncia dos alunos na UFABC?
4. As oportunidades e condi¢cbes de desenvolvimento como individuo consciente e cidaddo
oferecidas pela UFABC aos alunos?
. O apoio da Instituicdo a empresas-junior, ligas universitérias e afins?
. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em eventos cientificos (congressos,
seminarios, palestras...)?
. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades de extensdo?
8. Politicas e mecanismos da UFABC para incentivo a participacdo de alunos em atividades
esportivas e culturais?
9. Politicas e mecanismos da UFABC para inser¢do dos alunos no mercado de trabalho?
10. Politicas e mecanismos de incentivo para o empreendedorismo € a inovagdo?
11. As condigdes para a insergdo de pessoas com deficiéncia na vida académica?
12. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informac&o e eficiéncia?

o Ol

~

IVV. Comunicacédo com a Sociedade
Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia;
1. A facilidade de acesso as informacdes e atualidades institucionais?
2. A divulgacdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?
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3. A divulgagdo da UFABC por meio da participacdo de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?

4. A participagéo do publico externo e da comunidade em eventos e a¢des promovidas na UFABC?

5. A'insercdo e participacdo da UFABC nas discussdes sobre as questdes e necessidades regionais?

6. A integracdo e comunicagdo com o setor produtivo local?

7. A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?

8. O didlogo com movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil?

9. A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?

10. O grau de conhecimento da Universidade pelo pablico da regido do ABC?

11. A utilizagdo, pela UFABC, de ferramentas de comunicagdo on-line, como website e redes
sociais?

12. O seu grau de conhecimento sobre a producdo da editora da UFABC?

C. INFRAESTRUTURA FISICA

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia os seguintes itens da infraestrutura e
dos servicos oferecidos pela universidade?

. Condicdes das salas de aula e dos equipamentos?

. Adequacdo do espaco das salas de aula (leiaute, acUstica...) no campus Santo André?

. Adequacéo do espaco das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus S&o Bernardo?

. Infraestrutura da biblioteca para utilizac&o e estudo?

. Restaurante universitario?

. Transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?

. Seguranga no entorno dos campi da UFABC?

. Seguranca dentro dos campi da UFABC?

. Facilidade de acesso ao campus Santo André?

10. Facilidade de acesso ao campus Séo Bernardo?

11. Limpeza?

12. Estacionamento?

13. A estrutura e adequacéo dos laboratérios?

14. Disponibilidade dos equipamentos de informatica e softwares para as suas necessidades?
15. As salas de estudo?

OCOoO~NOoO Uk, WN -

Discentes de p6s-graduacéo

A. QUESTOES PARA DETERMINAQAO DE PERFIL
1. Em que ano vocé ingressou no programa de pds-graduacao? [lista de 2006 a 2018]
2. Em qual programa de pés-graduacdo vocé esta inscrito? (Lista dos programas)
3. Vocé recebe bolsa de estudos?
() Néo
() Sim
4. Caso trabalhe, qual sua &rea de atuacédo profissional?
() Setor privado
() Setor publico
(') Terceiro setor
( ) Nenhuma no momento
5. Em qual campi vocé desenvolve sua pesquisa e assiste a maior parte de aulas?
() Santo André
() Séo Bernardo

B. POLITICAS ACADEMICAS

I1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
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Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:
1. As condicBes existentes para o desenvolvimento da pesquisa na UFABC?
2. As politicas e mecanismos de incentivo & participagdo nas atividades de extensao?
3. A integragdo entre as atividades de ensino, pesquisa e extensdo realizada na UFABC?
4. A coeréncia entre os objetivos institucionais e as atividades de ensino, pesquisa e extensao na
UFABC?
5. Como vocé avalia o corpo docente da universidade quanto a:
7.1. Dominio dos contetidos?
7.2. Didética e organizacao das aulas?
7.3. Metodologia de avaliagdo das disciplinas?
6. O atendimento das necessidades dos alunos pelas seguintes a¢des e programas oferecidos pela
Instituicdo
8.1. Bolsas
8.2. Auxilios (eventos)
8.3. Atendimento psicossocial
7. A interdisciplinaridade do seu projeto de pesquisa?
8. O aprendizado no curso até o0 momento?
9. A preparacdo que o programa oferece para sua formacgéo como docente?
10. A preparagdo que o programa oferece para sua atuacdo como pesquisador?
11. O equilibrio entre a dedicacao a pesquisa e as disciplinas cursadas?
12. A relagdo entre vocé e seu orientador?
13. A relevancia dos temas de pesquisa da UFABC para a sociedade atual?
Responda as questdes abaixo escolhendo a alternativa que mais se aproxima de sua resposta:
14. Quantas horas semanais vocé dedica ao seu trabalho como pesquisador e estudante da pés-
graduagdo?
() Menos de 20 horas
(') Entre 20 e 30 horas
() Entre 30 e 40 horas
() Mais de 40 horas
15. No decorrer de sua experiéncia cursando a UFABC a sua expectativa quanto a formacao
oferecida pela Universidade:
() Manteve-se inalterada
() Modificou-se para melhor
() Modificou-se para pior

IX. Politica de Atendimento aos Discentes
Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia;
1. A politica de acesso e selecdo de alunos do seu programa de pos-graduacao?
2. Os espacos de convivéncia dos alunos na UFABC?
3. Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo de alunos em atividades de extensao?
4. Politicas e mecanismos de incentivo a participacéo de alunos em atividades esportivas e culturais?
5. Politicas e mecanismos de insercdo dos alunos no mercado de trabalho?
6. As politicas de mobilidade académica regionais, nacionais e internacionais?
7. Seu conhecimento a respeito das normas da PROPG e do seu programa?
8. A atuacdo das coordenacgdes de curso?
9. As condigdes para a insercdo de pessoas com deficiéncia na vida académica?
10. O atendimento as necessidades dos discentes em termos de informacéo e eficiéncia?

IVV. Comunicacdo com a Sociedade
Usando a escala conceitual de referéncia, como vocé avalia;
1. A facilidade de acesso as informac6es e atualidades institucionais?
2. A divulgacdo de eventos e cursos realizados na UFABC para o publico interno?
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3. A divulgagdo da UFABC por meio da participacdo de docentes, discentes e TAs em eventos
externos, como palestras, seminarios, etc?

4. A participagdo do publico externo e da comunidade em eventos e a¢des promovidas na UFABC?

5. A'insercdo e participacdo da UFABC nas discussdes sobre as questdes e necessidades regionais?

6. A integracdo e comunicagdo com o setor produtivo local?

7. A presenca da universidade na midia (jornais, radio, tv, etc.)?

8. O didlogo com movimentos sociais e organizac6es da sociedade civil?

9. A relagdo com cooperativas e com o desenvolvimento de economia solidaria?

10. O grau de conhecimento da Universidade pelo pablico da regido do ABC?

11. A utilizagdo, pela UFABC, de ferramentas de comunicagdo on-line, como website e redes
sociais?

12. O seu grau de conhecimento sobre a producéo da editora da UFABC?

C. INFRAESTRUTURA FISICA

Usando a escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia 0s seguintes itens da infraestrutura e
dos servicos oferecidos pela universidade?

. Condigdes das salas de aula e dos equipamentos?

. Adequacdo do espaco das salas de aula (leiaute, acUstica...) no campus Santo André?

. Adequacéo do espaco das salas de aula (leiaute, acustica...) no campus S&o Bernardo?

. Infraestrutura da biblioteca para utilizacdo e estudo?

. Restaurante universitario?

. Transporte e mobilidade entre os campi da UFABC?

. Seguranga no entorno dos campi da UFABC?

. Seguranca dentro dos campi da UFABC?

. Facilidade de acesso ao campus Santo André?

10. Facilidade de acesso ao campus S&o Bernardo?

11. Limpeza?

12. Estacionamento?

13. A estrutura e adequacéo dos laboratérios?

14. Disponibilidade dos equipamentos de informaética e softwares para as suas necessidades?
15. Salas para alunos da pés-graduacdo?

OCOoO~NOoO Uk, WN -
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QUESTIONARIO 2019 (RELATORIO 2020)

Docentes

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2019]
A que Centro vocé esta vinculado?
) CCNH (Centro de Ciéncias Naturais e Humanas)

) CECS (Centro de Engenharia, Modelagem e Ciéncias Sociais Aplicadas)
) CMCC (Centro de Matematica, Computacdo e Cognicao)
) Prefiro ndo responder

. Em qual campus da UFABC vocé lecionou a maioria de suas disciplinas no altimo ano?
) Santo André

) Sdo Bernardo do Campo

) Ambos

) N&o lecionei disciplinas no Gltimo ano.
) Prefiro ndo responder

. Em qual campus da UFABC vocé possui sua sala de trabalho?
) Santo André

) Séo Bernardo do Campo

) N&o possuo sala de trabalho

) Prefiro ndo responder

. Vocé exerce ou ja exerceu alguma atividade de coordenagdo ou vice-coordenacao de cursos?
) Sim, na graduacéo

) Sim, na pds-graduacdo

) Sim, na graduacdo e na pds-graduacdo

) Nunca exerci atividades de coordenagéo de curso na UFABC

) Prefiro ndo responder

e T T T T N O 1 B N T N N S N e e e N & O T N N T T L S I Y

B. PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

De acordo com a escala acima, avalie os itens a seguir sobre o planejamento e a avaliacgdo institucional
da UFABC:

O uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC

O uso de instrumentos de avaliagdo nas diversas areas e setores da UFABC

Os instrumentos de avaliacdo de disciplinas e cursos adotados pela UFABC

A participagdo da comunidade académica no planejamento e na avaliacdo da Instituicao

Os mecanismos de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional

A utilizacdo dos sistemas de avaliacdo interna pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) para o
desenvolvimento institucional

SoukhwhE

C. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

De acordo com a escala acima, avalie 0s itens a seguir sobre a missdo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFABC:

1. O seu grau de conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento institucional da UFABC
2. A viabilidade das metas estabelecidas pelo PDI
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3. A perspectiva de contribuicdo da UFABC para o desenvolvimento regional
4. A interacdo da UFABC com o setor empresarial

5. A interacdo da UFABC com o setor publico

6. A interacdo da UFABC com o setor ndo governamental e sociedade civil

De acordo com a escala acima, avalie os itens a seguir sobre a responsabilidade social da Instituigao:

1. As condicOes de atendimento a comunidade externa ou interna oferecidas pela UFABC as pessoas
com deficiéncia ou que necessitem de atendimento especializado

A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade

A contribuicdo da UFABC para a melhoria da educacéo basica

A importancia do sistema de cotas na UFABC para inclusao

A importancia do sistema de bolsas e auxilios para a permanéncia na UFABC

O envolvimento da UFABC com as preocupagdes e demandas da sociedade

O ambiente da Universidade como meio que favorece a formacéo de cidaddos éticos e socialmente
responsaveis

9. Asacgdes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade

10.A contribuicdo da UFABC para a cultura, a arte e a memoria

N MWD

Técnicos-administrativos

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

1. Em que ano vocé ingressou ha UFABC? [lista de 2006 até 2019]

2. Em que setor vocé trabalha atualmente? (lista de setores)

3. Em qual campus da UFABC vocé trabalhou na maior parte do ultimo ano?
() Santo André

() Séo Bernardo do Campo

() Ambos

() Prefiro Ndo Responder

4. Suas atividades ocorrem em mais de um campi, exigindo deslocamentos frequentes entre eles?
() Sim

( ) Néo

() Prefiro N&do Responder

5. Vocé ja trabalhou em algum outro setor antes do atual?

() Sim, ja passei por outro setor antes do atual.

() Nao, apenas no atual.

6. \océ teria interesse em atuar em outro setor se houvesse alguma politica de mobilidade interna?
() Sim

( ) Nao

7. Vocé considera sua formacdo compativel com a atividade que vocé exerce?

B. PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

De acordo com a escala acima, avalie os itens a seguir sobre o planejamento e a avalia¢do institucional
da UFABC:

1. O uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC?
2. O uso de instrumentos de avaliacdo nas diversas areas e setores da UFABC?
3. Os instrumentos de avaliacdo de disciplinas e cursos adotados pela UFABC
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4. A participacdo da comunidade académica no planejamento e na avalia¢do da Instituigdo

5. Os mecanismos de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional

6. A utilizacdo dos sistemas de avaliagdo interna pela Comisséo Prdpria de Avaliagdo (CPA) para o
desenvolvimento institucional

C. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

De acordo com a escala acima, avalie os itens a seguir sobre a misséo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFABC:

O seu grau de conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento institucional da UFABC

A viabilidade das metas estabelecidas pelo PDI

A perspectiva de contribuicdo da UFABC para o desenvolvimento regional

A interagdo da UFABC com o setor empresarial

A interacdo da UFABC com o setor pablico

A interagcdo da UFABC com o setor ndo governamental e sociedade civil

Sk wdpE

De acordo com a escala acima, avalie os itens a seguir sobre a responsabilidade social da Institui¢éo:

1. As condicGes de atendimento a comunidade externa ou interna oferecidas pela UFABC as pessoas
com deficiéncia ou que necessitem de atendimento especializado

A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade

A contribuicdo da UFABC para a melhoria da educacdo basica

A importancia do sistema de cotas na UFABC para incluséo

A importancia do sistema de bolsas e auxilios para a permanéncia na UFABC

O envolvimento da UFABC com as preocupagdes e demandas da sociedade

O ambiente da Universidade como meio que favorece a formacéao de cidadéos éticos e socialmente
responsaveis

9. Asagdes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade

10.A contribuicdo da UFABC para a cultura, a arte e a memoria

N k~wD

Discentes de graduacao

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

1. Qual € o seu ano de ingresso na UFABC [lista de 2006 até 2019]
2. Em qual Bacharelado Interdisciplinar vocé estd matriculado(a) atualmente?
( ) Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia - BC&T

( ) Bacharelado em Ciéncias e Humanidades - BC&H

() Nenhum, ja sou formado no Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia - BC&T
( ) Nenhum, ja sou formado no Bacharelado em Ciéncias e Humanidades - BC&H
() Prefiro ndo responder

3. Vocé exerce alguma atividade remunerada?

( ) Né&o, e néo estou procurando

() N&o, mas estou procurando

( ) N&o, mas exerco estagio ndo remunerado

() Prefiro néo responder

() Sim, em tempo integral - até 40 horas semanais

(') Sim, em tempo integral - até 44 horas semanais

( ) Sim, eventual (bicos/freelancer)
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4. Voceé recebeu alguma bolsa da UFABC nos Gltimos dois anos (permanéncia, moradia, iniciacéo
cientifica...)?

() Sim

( ) Nao

() Prefiro ndo responder

5. Vocé esté cursando ou pretende cursar algum curso especifico? (colocar lista dos cursos,
vinculando a resposta da questdo 2 e permitindo até trés alternativas)

. Em qual campus da UFABC vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no ultimo ano?

) Maioria no campus Santo André

) Maioria no campus Sao Bernardo do Campo

) Nos dois campi (Equilibrado)

) Somente no campus Santo André

) Somente no campus S&o Bernardo do Campo

) Prefiro ndo responder

Em qual periodo vocé assistiu a maioria de suas disciplinas no dltimo ano?

) Noturno

) Diurno

) Vespertino

) Prefiro ndo responder

. Vocé concluiu ou iniciou outra graduacdo antes de ingressar na UFABC?

) Néo

) Sim, iniciado mas n&o concluido

) Sim, concluido

) Sim, e estou cursando paralelamente

) Prefiro ndo responder

R R e e e R e e e e e e R R e e I e )

B. PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

De acordo com a escala acima, avalie os itens a seguir sobre o planejamento e a avaliagdo institucional

da UFABC:

1. O uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC

2. O uso de instrumentos de avaliacdo nas diversas areas e setores da UFABC

3. Os instrumentos de avaliacdo de disciplinas e cursos adotados pela UFABC

4. A participacdo da comunidade académica no planejamento e na avalia¢do da Instituigdo

5. Os mecanismos de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional

6. A utilizacdo dos sistemas de avaliacao interna pela Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) para o
desenvolvimento institucional

C. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

De acordo com a escala acima, avalie os itens a seguir sobre a missdo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFABC:

O seu grau de conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento institucional da UFABC

A viabilidade das metas estabelecidas pelo PDI

A perspectiva de contribui¢do da UFABC para o desenvolvimento regional

A interacdo da UFABC com o setor empresarial

A interacdo da UFABC com o setor pablico

A interagcdo da UFABC com o setor ndo governamental e sociedade civil

ok wnhE
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De acordo com a escala acima, avalie os itens a seguir sobre a responsabilidade social da Instituigdo:

1. As condicBes de atendimento a comunidade externa ou interna oferecidas pela UFABC as pessoas
com deficiéncia ou que necessitem de atendimento especializado

A importancia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade

A contribuicdo da UFABC para a melhoria da educacdo basica

A importancia do sistema de cotas na UFABC para incluséo

A importancia do sistema de bolsas e auxilios para a permanéncia na UFABC

O envolvimento da UFABC com as preocupagdes e demandas da sociedade

O ambiente da Universidade como meio que favorece a formacéo de cidadéos éticos e socialmente
responsaveis

9. Asacdes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade

10. A contribuicdo da UFABC para a cultura, a arte e a memdria

NGOk~ wDd

Discentes de p6s-graduacéo

1. Em que ano vocé ingressou no programa de pés-graduacdo? [lista de 2006 a 2019]

2. Em qual programa de po6s-graduacao vocé esta inscrito? (Lista dos programas)

3. Vocé tem alguma deficiéncia fisica permanente que limite as suas atividades habituais (trabalhar,
estudar, etc.)?

() Sim

() Nao

() Prefiro ndo responder

4. Vocé recebe bolsa de estudos?

() Sim

( ) Nao

() Prefiro ndo responder

5. Caso receba, qual a instituigdo provedora?

( ) UFABC

() CAPES

( ) FAPESP

( ) CNPQ

() Outra

() Prefiro ndo responder

6. Caso trabalhe, qual sua area de atuacao profissional?
() Setor privado

( ) Setor publico

() Terceiro setor

( ) Nenhuma no momento
() Prefiro ndo responder

7. Em qual campus vocé desenvolve sua pesquisa e assiste a maior parte das aulas?
() Santo André

( ) Séo Bernardo
( ) Ambos
() Prefiro ndo responder

B. PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
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De acordo com a escala acima, avalie os itens a seguir sobre o planejamento e a avaliaco institucional
da UFABC:

1. O uso de instrumentos de planejamento nas diversas areas e setores da UFABC?

2. O uso de instrumentos de avaliacdo nas diversas areas e setores da UFABC?

3. Os instrumentos de avaliacdo de disciplinas e cursos adotados pela UFABC

4. A participacdo da comunidade académica no planejamento e na avaliagdo da Instituicdo

5. Os mecanismos de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional

6. A utilizacdo dos sistemas de avaliacdo interna pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) para o
desenvolvimento institucional

C. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

De acordo com a escala acima, avalie 0s itens a seguir sobre a missdo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFABC:

1. O seu grau de conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento institucional da UFABCA viabilidade
das metas estabelecidas pelo PDI

2. A perspectiva de contribuicdo da UFABC para o desenvolvimento regional

3. Alinteracdo da UFABC com o setor empresarial

4. A interacdo da UFABC com o setor publico

5. Ainteracdo da UFABC com o setor ndo governamental e sociedade civil

De acordo com a escala acima, avalie os itens a seguir sobre a responsabilidade social da Instituicdo:

1. As condicbes de atendimento a comunidade externa ou interna oferecidas pela UFABC as pessoas
com deficiéncia ou que necessitem de atendimento especializado

2. A importéncia e relevancia da pesquisa desenvolvida na UFABC para a sociedade

3. A contribuicdo da UFABC para a melhoria da educagdo bésica.

4. A importancia do sistema de cotas na UFABC para inclusdo

5. A importancia do sistema de bolsas e auxilios para a permanéncia na UFABC

6. O envolvimento da UFABC com as preocupacdes e demandas da sociedade

7. O ambiente da Universidade como meio que favorece a formacdo de cidaddos éticos e socialmente
responsaveis

8. As acOes da UFABC em prol do meio ambiente e da sustentabilidade

9. A contribuicdo da UFABC para a cultura, a arte e a meméria
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QUESTIONARIO 2020

Docentes

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

1. Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2020]

2. A que Centro vocé esté vinculado?

() CCNH

() CECS

()CcmMCC

3. Em qual campus da UFABC vocé lecionou a maioria de suas disciplinas no Gltimo ano?
() Santo André

() Séo Bernardo do Campo

() Ambos

() Né&o lecionei disciplinas no altimo ano.

4. Em qual campus da UFABC vocé possui sua sala de trabalho?

() Santo André

() Sao Bernardo do Campo

() Néo possuo sala de trabalho

5. Vocé exerce ou ja exerceu alguma atividade de coordenacdo ou vice-coordenacao de cursos? () Sim,
na graduacéo

() Sim, na pds-graduacao

() Sim, na graduacéo e na pos-graduacao

() Nunca exerci atividades de coordenagdo de curso na UFABC.

B. POLITICAS DE GESTAO

b.1. As politicas de pessoal e suas condic6es de trabalho

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. O seu grau de satisfacdo pessoal no que diz respeito a valorizagcdo enquanto profissional da UFABC?
2. O planejamento e a definicdo da carga didatica para a graduacéo e pos-graduacao?

3. A adequacdo do ambiente de trabalho para favorecer o bom desempenho profissional?

4. As politicas e condigdes efetivas de seguranca do trabalho da UFABC?

5. As politicas de promog&o a saude e lazer para servidores?

6. A integracdo entre os servidores docentes e 0s técnicos-administrativos?

b.2. Organizacéo, gestao e sustentabilidade financeira da instituicéo

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. A racionalidade e eficiéncia dos processos e procedimentos administrativos?

2. A clareza sobre as atribuicGes e responsabilidades das diversas instancias administrativas e decisorias
da UFABC?

3. Aintegracdo entre as diversas instancias administrativas e decisorias da UFABC?

4. A integracdo e disponibilidade das informagBes produzidas e utilizadas pelas diversas éareas da
instituicdo?

5. A participacao dos docentes nos processos de tomadas de decisdes institucionais?

6. A distribuicdo de recursos (materiais, humanos, estrutura) entre as diferentes &reas?

7. A racionalidade na programacdo e execucdo orcamentaria na UFABC?
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8. As politicas de captacéo de recursos utilizadas pela UFABC?

Técnicos-administrativos

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

1. Em que ano vocé ingressou na UFABC? [lista de 2006 até 2020]

2. Em que setor vocé trabalha atualmente? (lista de setores)

3. Em qual campus da UFABC vocé exerceu a maior parte de sua atividade profissional no altimo ano?
() Santo André

() Sao Bernardo do Campo

() Ambos

4. Suas atividades ocorrem em mais de um campi, exigindo deslocamento frequentes entre eles?

() Sim

() Néo

5. Vocé ja trabalhou em algum outro setor antes do atual?

() Sim, ja& passei por outro setor antes do atual.

() Néo, apenas no atual.

6. Considerando a Politica de Movimentacdo de Pessoal existente na UFABC, vocé teria interesse em
atuar em outro setor da Universidade?

() Sim

() Néo

7. Vocé considera sua formagdo compativel com a atividade que vocé exerce?

() Sim

() Néo

B. POLITICAS DE GESTAO

b.1. As politicas de pessoal e suas condi¢des de trabalho

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. O seu grau de satisfacdo pessoal no que diz respeito a valorizagéo enquanto profissional da UFABC?
2. A alocacdo dos servidores, conforme suas habilidades e as funcdes administrativas atribuidas?

3. A adequacdo do ambiente de trabalho para favorecer o bom desempenho profissional?

4. A oferta de cursos de capacitacdo e a disponibilizacdo de condi¢des para realiza-los?

5. As politicas de promocéo a salde e lazer para servidores?

6. A integracdo entre os servidores docentes e 0s técnicos-administrativos?

b.2. Organizagéo, gestdo e sustentabilidade financeira da instituicéo

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. A racionalidade e eficiéncia dos processos e procedimentos administrativos?

2. A clareza sobre as atribuigdes e responsabilidades das diversas instancias administrativas e decisorias
da UFABC?

3. A integracdo entre as diversas instancias administrativas e decisérias da UFABC?

4. A integracdo e disponibilidade das informacgdes produzidas e utilizadas pelas diversas areas da
instituicdo?

5. A participagdo dos técnicos administrativos nos processos de tomadas de decisdes institucionais?

6. A distribuicdo de recursos (materiais, humanos, estrutura) entre as diferentes areas?
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7. A racionalidade na programac&o e execucdo orcamentéria na UFABC?
8. As politicas de captacdo de recursos utilizadas pela UFABC?

Discentes de graduacao

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL
(perfil discente ProPlaDl)

B. POLITICAS DE GESTAO

b.1. As politicas de pessoal e suas condicdes de trabalho

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. A capacitacdo dos técnicos-administrativos para atender as necessidades dos discentes?

2. A capacitacdo dos docentes nas préaticas didaticas?

3. A atratividade da carreira docente na UFABC?

4. A atratividade das carreiras de técnico-administrativo na UFABC?

5. A conex&o dos docentes com o mercado de trabalho na sua area de formag&o?

6. Como vocé avalia o relacionamento dos discentes com o corpo docente da UFABC?

7. Como vocé avalia o relacionamento dos discentes com os técnicos-administrativos da UFABC?
b.2. Organizacéo, gestdo e sustentabilidade financeira da instituicao

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. A racionalidade e eficiéncia dos processos e procedimentos administrativos?

2. A clareza sobre as atribuigdes e responsabilidades das diversas instancias administrativas e decisorias
da UFABC?

3. A integracdo entre as diversas instancias administrativas e decisorias da UFABC?

4. A integracdo e disponibilidade das informagfes produzidas e utilizadas pelas diversas areas da
instituicdo?

5. A participacao dos discentes de graduacdo nos processos de tomadas de decisdes institucionais?
6. A distribuicdo de recursos (materiais, humanos, estrutura) entre as diferentes areas?

7. A racionalidade na programacdo e execugdo orcamentéria na UFABC?

8. As politicas de captacéo de recursos utilizadas pela UFABC?

Discentes de p6s-graduacéo

A. QUESTOES PARA DETERMINACAO DE PERFIL

1. Em que ano vocé ingressou no programa de pés-graduacdo? [lista de 2006 a 2020]

2. Em qual programa de p6s-graduacéo vocé esta inscrito? (Lista dos programas)

3. Vocé tem alguma deficiéncia fisica permanente que limite as suas atividades habituais (trabalhar,
estudar, etc.)?

() Sim

() Néo

4. Vocé recebe bolsa de estudos?

() Néo

() Sim

5. Caso receba, qual a instituicdo provedora?
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() UFABC

() CAPES

() FAPESP

() CNPQ

() Outra

6. Caso trabalhe, qual sua area de atuacdo profissional?
() Setor privado

() Setor publico

() Terceiro setor

() Nenhuma no momento

7. Em qual campi vocé desenvolve sua pesquisa e assiste a maior parte de aulas?
() Santo André

() Séo Bernardo

() Ambos

B. POLITICAS DE GESTAO

b.1. As politicas de pessoal e suas condicdes de trabalho

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. A capacitacdo dos técnicos-administrativos para atender as necessidades dos discentes?

2. A capacitacdo dos docentes nas préaticas didaticas?

3. A atratividade da carreira docente na UFABC?

4. A atratividade das carreiras de técnico-administrativo na UFABC?

5. A conex@o dos docentes com o mercado de trabalho na sua érea de formagao?

6. Como vocé avalia o relacionamento dos discentes com o corpo docente da UFABC?

7. Como vocé avalia o relacionamento dos discentes com os técnicos-administrativos da UFABC?
b.2. Organizacéo, gestdo e sustentabilidade financeira da instituicao

Com base na escala conceitual de referéncia acima, como vocé avalia:

1. A racionalidade e eficiéncia dos processos e procedimentos administrativos?

2. A clareza sobre as atribuicGes e responsabilidades das diversas instancias administrativas e decisorias
da UFABC?

3. A integracdo entre as diversas instancias administrativas e decisorias da UFABC?

4. A integracdo e disponibilidade das informagbes produzidas e utilizadas pelas diversas &reas da
instituicdo?

5. A participacédo dos discentes de pds-graduagdo nos processos de tomadas de decisdes institucionais?
6. A distribuicdo de recursos (materiais, humanos, estrutura) entre as diferentes areas?

7. A racionalidade na programac&o e execucdo orcamentéria na UFABC?

8. As politicas de captacdo de recursos utilizadas pela UFABC?
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