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I - Introducao

Em continuidade ao processo avaliativo implementado na Universidade Federal do ABC no primeiro
guadrimestre de 2011, apresentamos o relatério do processo avaliativo do terceiro quadrimestre de 2011, ou
seja, trazemos os resultados obtidos ao analisarmos o conjunto das disciplinas que foram oferecidas aos alunos

de graduacado no terceiro quadrimestre letivo de 2011.

Durante as avalia¢cdes foram respondidos 4570 formuldrios dentre os 783 disponiveis para docentes e
28522 disponiveis para discentes, sendo 207 (26,44%) de docentes e 4363 (15,3%) de discentes. E importante
destacar que cada individuo respondeu um numero varidvel de questionarios, de acordo com o numero de
turmas/disciplinas as quais estava relacionado. Do total de 4570 avaliacdes respondidas, em 718 ocasiGes

(15,71%) houve o preenchimento do item 45 — ObservagGes e Sugestoes.
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II - Metodologia

1 - Questionarios online

Foram empregados formuldrios online para todos os discentes e docentes de todas as disciplinas de
graduacdao que foram oferecidas pela universidade no terceiro quadrimestre de 2011. Nos anexos | e Il
apresentamos os formuldrios das avaliagdes dos discentes e dos docentes, respectivamente. Como podemos ver,
os dois questiondrios sdo distintos e apresentam especificacdes de acordo com o publico a atingir. Em ambos os

questionarios foi aberto espago para coloca¢des pontuais e individuais dos respondentes.

As avaliacOes ficaram a disposicdo dos respondentes no periodo entre 09/01/2012 e 31/01/2012 na

pagina http://avaliacoes.ufabc.edu.br. O acesso ao sistema foi realizado com base no login institucional que cada

membro da comunidade académica possui, que é individual e com acesso controlado pela utilizagdo de senhas.

2 - Analise dos dados

Para os resultados das questdes alternativas, calcularam-se os percentuais de cada uma das respostas e
para a questdo discursiva foi realizada uma andlise das respostas de acordo com os parametros norteadores da
avaliagdo, a saber: Planejamento e cumprimento do programa da disciplina; Comunicagdo e uso de técnicas e
recursos didaticos; Avaliagdo e resultados; Projeto Pedagdgico do curso; Apoio institucional; Caracterizagdo das

condi¢des dos alunos e Iniciativa do docente.
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III - Resultados e discussao

Primeiramente vamos discutir as respostas que foram apresentadas pelos discentes e, em um segundo

momento, aquelas apresentadas pelos docentes.

Quando questionados se o professor havia apresentado a ementa no inicio do quadrimestre, 3138
(71,92%) dos alunos concordaram plenamente com esta afirmagdo; 749 (17,17%) concordaram parcialmente; 213
(4,88%) dos alunos discordaram parcialmente; 190 (4,35%) discordaram totalmente e 73 (1,67%) dos alunos nao

tinham condi¢Ges de opinar (Fig. 01).

B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

B Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

O professor apresentou a ementa no inicio do
quadrimestre.

Figura 01 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 01 “O professor apresentou ementa no inicio do quadrimestre”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Quando os alunos foram questionados se os objetivos da disciplina foram esclarecidos no inicio do
quadrimestre, 2930 (67,16%) concordaram plenamente com esta afirmacdo; 835 (19,14%) concordaram
parcialmente; 329 (7,54%) discordaram parcialmente; 199 (4,56%) discordaram plenamente e 70 (1,6%) ndo

tiveram condicGes de opinar sobre a questado (Fig. 02).
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Figura 02 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 02 “Os objetivos da disciplina foram esclarecidos no inicio do quadrimestre”. As respostas possiveis
ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 03, os alunos foram questionados se o professor cumpriu o programa da disciplina, 2787
(63,88%) dos alunos concordaram plenamente com esta afirmacgdo; 908 (20,81%) dos alunos concordaram
parcialmente; 376 (8,62%) dos alunos discordaram parcialmente; 206 (4,72%) dos alunos discordaram

plenamente e 86 (1,97%) dos alunos ndo tiveram condi¢Bes de opinar sobre este ponto (Fig. 03).
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Figura 03 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 03 “O professor cumpriu o programa da disciplina”. As respostas possiveis ao questionamento
eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condi¢Ges de opinar.

Na questdo 04, os alunos foram questionados se a bibliografia adotada pela disciplina estava disponivel
na biblioteca, 2018 (46,25%) dos alunos concordaram plenamente com esta afirmacdo; 897 (20,56%) dos alunos
concordaram parcialmente; 681 (15,61%) dos alunos discordaram parcialmente; 465 (10,66%) dos alunos

discordaram plenamente e 302 (6,92%) dos alunos nao tiveram condi¢Ges de opinar sobre o assunto (Fig. 04).
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A bibliografia adotada estava disponivel na
biblioteca.

Figura 04 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 04 “A bibliografia adotada estava disponivel na biblioteca”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Os alunos também foram questionados se houve indicagdo de outros meios para consulta bibliografica
além da biblioteca: 2483 (56,91%) dos alunos concordaram plenamente com essa afirmacdo; 939 (21,52%) dos
alunos concordaram parcialmente; 481 (11,02%) dos alunos discordaram parcialmente; 302 (6,92%) dos alunos

discordaram plenamente e 158 (3,62%) dos alunos ndo tiveram como opinar quanto a este assunto (Fig. 05).
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Houve indicagao de outros meios para consulta
bibliografica.

Figura 05 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 05 “Houve indicagdo de outros meios para consulta bibliografica”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Em seguida, os alunos foram questionados quanto a assiduidade do professor: 3028 (69,4%)concordaram
plenamente com esta afirmagdo; 720 (16,5%) concordaram parcialmente; 349 (8,0%) discordaram parcialmente;

222 (5,09%) discordaram plenamente e 44 (1,01%) ndo tiveram condi¢es de opinar nesse quesito (Fig. 06).
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Figura 06 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 06 “O professor foi assiduo.” As respostas possiveis ao questionamento eram: Concordo
plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

10
Na questdo 07, perguntou-se aos alunos se os professores eram pontuais em relagdo ao horario das aulas.

Notamos que 3014 (69,08%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 697 (15,98%) concordaram
parcialmente; 326 (7,47%) discordaram parcialmente; 279 (6,39%) discordaram plenamente e 47 (1,08%) ndo

tiveram condicGes de opinar sobre esse assunto (Fig. 07).
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Figura 07 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 07 “O professor foi pontual”. As respostas possiveis ao questionamento eram: Concordo
plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 08, os alunos foram questionados quanto a adequacdo da profundidade com que os
conteudos foram abordados nas disciplinas, 2254 (51,66%) dos alunos concordaram plenamente com a
afirmagdo; 1071 (24,55%) dos alunos concordaram parcialmente; 590 (13,52%) dos alunos discordaram
parcialmente; 376 (8,62%) dos alunos discordaram plenamente e 72 (1,65%) dos alunos nao tiveram condigcGes de

opinar sobre o ponto (Fig. 08).
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foi adequada.

Figura 08 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 08 “A profundidade com que os conteudos foram abordados foi adequada.” As respostas possiveis
ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

A questdo 09 versava sobre a adequacgao das técnicas de ensino adequadas aos objetivos propostos na
disciplina. E importante destacar que esta questdo foi aplicada tanto aos alunos quanto aos professores e os
resultados foram apresentados conjuntamente. A figura 09A diz respeito as respostas dos alunos e a figura 09B
diz respeito as respostas dos professores. 2213 (50,72%) dos alunos concordaram plenamente com a afirmacdo;
979 (22,44%) dos alunos concordaram parcialmente; 616 (14,12%) dos alunos discordaram parcialmente; 483
(11,07%) dos alunos discordaram plenamente e 72 (1,65%) dos alunos nao tiveram condigdes de opinar sobre o
ponto (Fig. 09A) e 118 (57,0%) dos professores concordaram plenamente com a afirmacdo; 57 (27,54%) dos
professores concordaram parcialmente; 4 (1,93%) dos professores discordaram parcialmente; 0 (0,0%) dos
professores discordaram plenamente e 28 (13,53%) dos professores ndo tiveram condi¢des de opinar sobre o

ponto.
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Figura 09 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 09 “As técnicas de ensino utilizadas foram adequadas aos objetivos proposto”. As respostas
possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigbes de
opinar.

Na questdo 10, os alunos foram questionados quanto ao incentivo do professor a participa¢do dos alunos
nas aulas, 2587 (59,29%) dos alunos concordaram plenamente com a afirmacdo; 884 (20,26%) dos alunos
concordaram parcialmente; 486 (11,14%) dos alunos discordaram parcialmente; 339 (7,77%) dos alunos

discordaram plenamente e 67 (1,54%) alunos ndo tiveram condic¢Bes de opinar sobre o assunto (Fig. 10).
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Figura 10 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 10 “O professor incentivou a participagdo dos alunos nas aulas” As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condiges de opinar.

Na questdo 11, os alunos foram perguntados sobre a receptividade dos professores a perguntas, 3027 14
(69,38%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 770 (17,65%) deles concordaram parcialmente; 310

(7,11%) deles discordaram parcialmente; 203 (4,65%) deles discordaram plenamente e 53 (1,21%) ndo tiveram

condi¢Ges de opinar sobre o assunto (Fig. 11).
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Figura 11 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 11 “O professor foi receptivo a perguntas.” As respostas possiveis ao questionamento eram:
Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 12 os alunos foram questionados sobre a disposi¢ao dos professores em atender aos alunos
em hordrio extraclasse, 2059 (47,19%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 954 (21,87%) deles
concordaram parcialmente com a afirmacgdo; 627 (14,37%) deles discordaram parcialmente da afirmagdo; 455
(10,43%) deles discordaram plenamente da afirmagdo e 268 (6,14%) deles ndo tiveram condi¢des de opinar sobre

o assunto (Fig. 12).
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Figura 12 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 12 “O professor disponibilizou horario para atendimento extraclasse.” As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 13, perguntou-se aos alunos se o professor demonstrou dominio do conteuddo da disciplina:
2987 (68,46%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 773 (17,72%) deles concordaram parcialmente;
328 (7,52%) deles discordaram parcialmente; 211 (4,84%) deles discordaram plenamente e 64 (1,47%) deles nao

tiveram condi¢des de opinar sobre o questionamento (Fig.13).
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disciplina.

Figura 13 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 13 “O professor demonstrou dominio sobre o contetddo da disciplina.” As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigSes de opinar.

Na questdo 14, os alunos foram questionados se o conteldo da avaliacdo aplicada estava de acordo com
o programa trabalhado no quadrimestre. 2730 (62,57%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 858
(19,67%) deles concordaram parcialmente; 426 (9,76%) deles discordaram parcialmente; 272 (6,23%)

discordaram plenamente e 77 (1,76%) deles ndo tiveram condigGes de opinar sobre isso (Fig. 14).
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Figura 14 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 14 “O conteudo da avaliagdo aplicada estava de acordo com o programa trabalhado no
quadrimestre”. As respostas possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo
plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 15, os alunos foram questionados se os critérios de avaliagao adotados eram adequados.
2504 (57,39%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 908 (20,81%) deles concordaram parcialmente;
484 (11,09%) deles discordaram parcialmente; 391 (8,96%) deles discordaram plenamente e 76 (1,74%) deles nao

tiveram condig¢Bes de opinar sobre o assunto.

18

Divisao de Assuntos Educacionais-PROGRAD

Comissao Prépria de Avaliacao (CPA)



Relatério de Avaliacao de Disciplinas de Graduagao

@)
OO UFABC Graduagéo Geral

76

M Concordo Plenamente
H Concordo Parcialmente
= Discordo Parcialmente
m Discordo Plenamente

H Ndo tenho condigBes de opinar

Os critérios de avaliagao adotados eram adequados.

Figura 15 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 15 “Os critérios de avaliagdo adotados eram adequados”. As respostas possiveis ao questionamento
eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Nado tenho condigGes de opinar.

Na questdo 16, os alunos foram questionados se o professor disponibilizou os resultados de avalia¢ctes de
forma clara, objetiva e impessoal, 2761 (63,28%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 759 (17,4%)
deles concordaram parcialmente; 396 (9,08%) deles discordaram parcialmente; 373 (8,55%) deles discordaram

plenamente e 74 (1,7%) deles ndo tiveram condigdes de opinar sobre o assunto.
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O professor disponibilizou os resultados de avaliagées de
forma clara, objetiva e impessoal.

Figura 16 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 16 “O professor disponibilizou os resultados de avaliagGes de forma clara, objetiva e impessoal”. As
respostas possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho
condigBes de opinar.
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Na questdo 17, os alunos foram questionados se possuiam os contelidos recomendados para acompanhar
a disciplina: 2832 (64,91%) deles concordaram plenamente com a afirmacgdo; 1040 (23,84%) deles concordaram
parcialmente; 309 (7,08%) deles discordaram parcialmente; 138 (3,16%) deles discordaram plenamente e 44

(1,01%) deles ndo tiveram condigbes de opinar sobre o assunto (Fig. 17).

138 44

B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
[ Discordo Parcialmente

B Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

Voceé possuia os conteidos recomendados para
acompanhar a disciplina.

Figura 17 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 17 “Vocé possuia os conteudos recomendados para acompanhar a disciplina”. As respostas
possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condicGes de
opinar.

Na questdo 18, os alunos foram questionados se se dedicaram o suficiente a disciplina em seus estudos
semanais: 2107 (48,39%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 1420 (32,55%) deles concordaram
parcialmente; 578 (13,25%) deles discordaram parcialmente; 214 (4,9%) deles discordaram plenamente e 44

(1,01%) deles ndo tiveram condicGes de opinar sobre o assunto (Fig. 18).
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suficiente.

Figura 18 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 18 “Sua dedicagdo, em horas semanais a disciplina foi suficiente”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 19, os alunos foram questionados se seu desempenho na disciplina foi satisfatdrio. 2061
(47,24%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 1229 (28,17%) deles concordaram parcialmente; 447
(10,25%) deles discordaram parcialmente; 555 (12,72%) deles discordaram plenamente e 71 (1,63%) deles nio

tiveram condicBes de opinar sobre o assunto (Fig. 19).
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B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

m Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

Seu desempenho foi satisfatorio.

Figura 19 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 19 “Seu desempenho foi satisfatorio”. As respostas possiveis ao questionamento eram: Concordo
plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.
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Na sequéncia, discutiremos a forma como os professores avaliaram as condi¢Oes para realizagdo das

atividades didaticas no periodo que estd em andlise.

Na questdo 20, os professores foram questionados sobre a acessibilidade ao Projeto Pedagdgico
da Universidade. 170 (82,13%) deles concordaram plenamente com a afirmagao; 23 (11,11%) deles concordaram
parcialmente; 10 (4,83%) deles discordaram parcialmente; 1 (0,48%) deles discordaram plenamente e 3 (1,45%)

nao tiveram condi¢des de opinar sobre o assunto (Fig. 20).

M Concordo Plenamente

W Concordo Parcialmente
Discordo Parcialmente

m Discordo Plenamente

H Ndo tenho condig¢Bes de opinar

O Projeto Pedagdgico esta acessivel aos professores.

Figura 20 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 20 “O Projeto Pedagdgico esta acessivel aos professores”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigGes de opinar.

Na questdo 21, os professores foram questionados se o Projeto Pedagdgico estad coerente com o perfil do
egresso proposto. 131 (63,29%) deles concordaram plenamente com a afirmagao; 53 (25,6%) deles concordaram
parcialmente; 8 (3,86%) deles discordaram parcialmente; 9 (4,35%) deles discordaram plenamente e 6 (2,9%)

deles ndo tiveram condigdes de opinar sobre o assunto (Fig. 21).
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B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

m Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

O Projeto Pedagodgico esta coerente com o perfil do
egresso proposto.

Figura 21 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 21 “O Projeto Pedagdgico esta coerente com o perfil do egresso proposto”. As respostas possiveis
ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 22, os professores foram questionados se o Projeto Pedagdgico da Universidade estd
coerente com os objetivos do curso: 133 (64,25%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 52 (25,12%)
deles concordaram parcialmente; 10 (4,83%) deles discordaram parcialmente; 8 (3,86%) deles discordaram

plenamente e 4 (1,93%) deles ndo tiveram condigdes de opinar sobre essa situagao.

M Concordo Plenamente

W Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

M Discordo Plenamente

H Ndo tenho condig¢Bes de opinar

O Projeto Pedagdgico esta coerente com os
objetivos do curso.

Figura 22 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 22 “O Projeto Pedagogico estd coerente com os objetivos do curso”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.
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Na questdo 23, os professores foram questionados se a Universidade oferece apoio pedagdgico ao
docente, 63 (30,43%) deles concordaram plenamente com a afirmacgdo; 82 (39,61%) deles concordaram
parcialmente; 37 (17,87%) deles discordaram parcialmente; 13 (6,28%) deles discordaram plenamente e 12 (5,8%)

nao tiveram condi¢des de opinar sobre o assunto (Fig. 23).

B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

m Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

A Universidade oferece apoio pedagdgico ao docente.

Figura 23 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 23 “A Universidade oferece apoio pedagdgico ao docente”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 24, os professores foram questinados se a biblioteca atende de maneira satisfatoria as
necessidades da disciplina: 77 (37,2%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 60 (28,99%) deles
concordaram parcialmente; 39 (18,84%) deles discordaram parcialmente; 23 (11,11%) deles discordaram

plenamente; 8 (3,86%) deles ndo tiveram condig¢des de opinar sobre a afirmagao (Fig. 24).
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M Concordo Plenamente
H Concordo Parcialmente
= Discordo Parcialmente
m Discordo Plenamente

H Ndo tenho condigBes de opinar

A biblioteca atende de forma satisfatoria as
necessidades da disciplina.

Figura 24 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 24 “A biblioteca atende de forma satisfatdria as necessidades da disciplina”. As respostas possiveis
ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 25, os professores foram questionados se as instalacGes fisicas foram suficientes para um
bom desenvolvimento da disciplina. 104 (50,24%) deles concordaram plenamente com a afirmagédo; 55 (26,57%)
deles concordaram parcialmente com a afirmacgdo; 39 (18,84%) deles discordaram parcialmente; 6 (2,9%) deles

discordaram plenamente e 3 (1,45%) deles ndo tiveram condigdes de opinar sobre esse ponto (Fig. 25).

B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

B Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

As instalagoes fisicas foram suficientes para um bom
desenvolvimento da disciplina.

Figura 25 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 25 “As instalagdes fisicas foram suficientes para um bom desenvolvimento da disciplina”. As
respostas possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho
condigBes de opinar.
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Na questdo 26, os professores foram questionados se os materiais didaticos disponibilizados foram
suficientes para o bom desenvolvimento da disciplina. 99 (47,83%) deles concordaram plenamente com a
afirmacdo; 73 (35,27%) deles concordaram parcialmente; 28 (13,53%) deles discordaram parcialmente; 4 (1,93%)

deles discordaram plenamente e 3 (1,45%) deles nao tiveram condi¢des de opinar sobre o assunto (Fig. 26).

H Concordo Plenamente

M Concordo Parcialmente
Discordo Parcialmente

M Discordo Plenamente

m Ndo tenho condig¢Bes de opinar

Os materiais didaticos disponibilizados foram
suficientes para um bom desenvolvimento da
disciplina.

Figura 26 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 26 “Os materiais didaticos disponibilizados foram suficientes para um bom desenvolvimento da
disciplina”. As respostas possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e
N3do tenho condigdes de opinar.

Na questdo 27, os professores foram questionados quanto a adequacgao da ementa da disciplina ao perfil
do egresso proposto: 118 (57,0%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 56 (27,05%) deles
concordaram parcialmente; 25 (12,08%) deles discordaram parcialmente; 5 (2,42%) deles discordaram

plenamente e 3 (1,45%) deles ndo tiveram condigdes de opinar sobre o tema (Fig. 27).
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B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

B Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

A ementa da disciplina esta adequada ao perfil do egresso
proposto.

Figura 27 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 27 “A ementa da disciplina esta adequada ao perfil do egresso proposto”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condi¢es de opinar.

Na questdo 28, os professores foram questionados quanto a adequagao entre a carga hordria da disciplina
e a ementa da mesma. 104 (50,24%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 51 (24,64%) deles
concordaram parcialmente; 27 (13,04%) deles discordaram parcialmente; 22 (10,63%) deles discordaram

plenamente e 3 (1,45%) deles ndo tiveram condigdes de opinar sobre o assunto (Fig. 28).
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M Concordo Plenamente
H Concordo Parcialmente
= Discordo Parcialmente
m Discordo Plenamente

H Ndo tenho condigBes de opinar

A carga horaria da disciplina é compativel com a
ementa.

Figura 28 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 28 “A carga horaria da disciplina é compativel com a ementa”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 29, os professores foram questinados se os conteludos apresentados foram coerentes com a

ementa da disciplina. 153 (73,91%) deles concordaram plenamente com a afirmagdo; 43 (20,77%) deles
28

concordaram parcialmente; 5 (2,42%) deles discordaram parcialmente; 3 (1,45%) discordaram plenamente e 3

(1,45%) deles ndo tiveram condigbes de opinar sobre o assunto (Fig. 29).

B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

m Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

Os conteudos apresentados foram coerentes com a
ementa da disciplina.

Figura 29 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 29 “Os conteldos apresentados foram coerentes com a ementa da disciplina”. As respostas
possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condicGes de
opinar.
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Na questdo 30, os professores foram questinados quanto ao cumprimento da ementa da disciplina, 150
(72,46%) deles concordaram plenamente com a afirmacgdo; 50 (24,15%) deles concordaram parcialmente; 3
(1,45%) discordaram parcialmente; 1 (0,48%) discordaram plenamente e 3 (1,45%) ndo tiveram condi¢Ges de

opinar sobre o tema (Fig. 30).

H Concordo Plenamente

M Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

M Discordo Plenamente

m Ndo tenho condig¢Bes de opinar

O conteudo da ementa foi cumprido na disciplina.

Figura 30 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 30 “O conteldo da ementa foi cumprido na disciplina”. As respostas possiveis ao questionamento
eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigBes de opinar.

Na questdo 31, os professores foram questionados quanto a facilidade que possuem para apresentar os
conteudos em sala de aula. 142 (68,6%) concordaram plenamente com a afirmagdo; 30 (14,49%) concordaram
parcialmente; 2 (0,97%) discordaram parcialmente; 1 (0,48%) discordaram plenamente e 32 (15,46%) ndo tiveram

condic¢Oes de opinar sobre o assunto (Fig. 31).
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B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

B Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

O professor tem facilidade na apresentagao dos conteudos
em sala de aula.

Figura 31 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 31 “O professor tem facilidade na apresentagdo dos conteddos em sala de aula”. As respostas
possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condi¢Ges de
opinar.

Na questdo 32, os professores foram questionados se tinham dominio do conteudo da disciplina que
estavam ministrando. 152 (73,43%) concordaram plenamente com a afirmagdo; 20 (9,66%) concordaram
parcialmente; 5 (2,42%) discordaram parcialmente; 0 (0,0%) discordaram plenamente e 30 (14,49%) nao tiveram

condi¢Ges de opinar sobre o assunto (Fig. 32).

B Concordo Plenamente
H Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente
B Discordo Plenamente

m N3o tenho condigGes de opinar

O professor tinha dominio do contetudo da
disciplina.

Figura 32 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 32 “O professor tinha dominio do conteddo da disciplina”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.
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Na questdo 33, os professores foram questionados se sentiam que os alunos estavam motivados em
relacdo ao tema da disciplina. 72 (34,78%) concordaram plenamente com a afirmacao; 82 (39,61%) concordaram
parcialmente; 40 (19,32%) discordaram parcialmente; 10 (4,83%) discordaram plenamente da afirmacdo e 3

(1,45%) deles ndo tiveram condigbes de opinar sobre o tema (Fig. 33).

B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

B Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

Os alunos sentiam-se motivados em relagao ao tema da
disciplina.

Figura 33 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 33 “Os alunos sentiam-se motivados em relagdo ao tema da disciplina”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 34, os professores foram questionados se os alunos possuiam os conteudos prévios
para acompanhar a disciplina. 68 (32,85%) concordaram plenamente com a afirmacdo; 70 (33,82%) concordaram
parcialmente; 54 (26,09%) discordaram parcialmente; 11 (5,31%) discordaram plenamente e 4 (1,93%) deles ndo

tiveram condicGes de opinar sobre o assunto (Fig. 34).
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B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
= Discordo Parcialmente

m Discordo Plenamente

B Ndo tenho condig¢Bes de opinar

Os alunos possuiam os conteudos prévios para
acompanhar a disciplina.

Figura 34 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 34 “Os alunos possuiam os conteudos prévios para acompanhar a disciplina”. As respostas possiveis
ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 35, os professores foram questionados se os alunos tiveram iniciativa em participar
em sala de aula. 57 (27,54%) concordaram plenamente com a afirmacdo; 85 (41,06%) concordaram parcialmente;
32

50 (24,15%) discordaram parcialmente; 13 (6,28%) discordaram plenamente e 2 (0,97%) ndo tiveram condigGes

de opinar sobre o assunto (Fig. 35).

B Concordo Plenamente
B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente
M Discordo Plenamente

= Nao tenho condi¢bes de opinar

Os alunos demonstravam iniciativa a participac¢ao
em sala de aula.

Figura 35 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 35 “Os alunos demonstravam iniciativa a participagdo em sala de aula”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.
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Na questdo 36, os professores foram perguntados se a dedicacdo que os alunos demonstraram a
disciplina foi satisfatéria. 52 (25,12%) concordaram plenamente com a afirmacdo; 92 (44,44%) concordaram
parcialmente; 45 (21,74%) discordaram parcialmente; 16 (7,73%) discordaram plenamente da afirmacdo e 2

(0,97%) nao tiveram condigdes de opinar sobre o assunto (Fig. 36).

M Concordo Plenamente

W Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

m Discordo Plenamente

H Ndo tenho condig¢Bes de opinar

A dedicacao dos alunos foi satisfatoria.

Figura 36 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 36 “A dedicagdo dos alunos foi satisfatdria”. As respostas possiveis ao questionamento eram:
Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigcdes de opinar.

Na questdo 37, os professores foram questionados se o desempenho dos alunos foi satisfatério.
57 (27,54%) concordaram plenamente com a afirmagdo; 88 (42,51%) concordaram parcialmente; 47 (22,71%)
discordaram parcialmente; 13 (6,28%) discordaram plenamente e 2 (0,97%) nao tiveram condigdes de opinar

sobre o assunto (Fig. 37).
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O desempenho dos alunos foi satisfatorio.

Figura 37 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 37 “O desempenho dos alunos foi satisfatério”. As respostas possiveis ao questionamento eram:
Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdo 38, perguntou-se aos professores se eles consideravam a disciplina que ministraram relevante
para o curriculo do curso. 167 (80,68%) concordaram plenamente com a afirmacgdo; 28 (13,53%) concordaram
parcialmente; 7 (3,38%) discordaram parcialmente; 2 (0,97%) discordaram plenamente e 3 (1,45%) deles ndo

tiveram condi¢Oes de opinar sobre a situagdo (Fig. 38).
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H Ndo tenho condigBes de opinar

A disciplina é relevante para o curriculo do curso.

Figura 38 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 38 “A disciplina é relevante para o curriculo do curso”. As respostas possiveis ao questionamento
eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e N3o tenho condi¢Ges de opinar.

Na questdo 39, os professores foram questionados se os critérios e procedimentos de avaliagdo
aplicados foram adequados para mensurar o aprendizado do aluno. 138 (66,67%) concordaram plenamente com
a afirmacdo; 51 (24,64%) concordaram parcialmente; 12 (5,8%) discordaram parcialmente; 0 (0,0%) discordaram

plenamente e 6 (2,9%) ndo tiveram condigdes de opinar sobre o assunto (Fig. 39).
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aluno.

Figura 39 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 39 “Os critérios e procedimentos de avaliagdo aplicados foram adequados para mensurar o
aprendizado do aluno”. As respostas possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo
plenamente e Ndo tenho condigdes de opinar.

Na questdao 40, questionou-se se os professores teriam interesse em ministrar novamente a disciplina.
175 (84,54%) concordaram plenamente com a afirmagdo; 20 (9,66%) concordaram parcialmente; 5 (2,42%)
discordaram parcialmente; 5 (2,42%) discordaram plenamente e 2 (0,97%) nao tiveram condi¢Ges de opinar sobre

o assunto (Fig. 40).
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Figura 40 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 40 “Teria interesse em ministrar a disciplina novamente”. As respostas possiveis ao questionamento
eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Nado tenho condigGes de opinar.

Na questdo 41, questionou-se se os professores buscavam capacitagao técnica na sua area de

atuagdo. 151 (72,95%) concordaram plenamente com a afirmagdo; 32 (15,46%) concordaram parcialmente; 5

37

(2,42%) discordaram parcialmente; 2 (0,97%) discordaram plenamente e 17 (8,21%) ndo tiveram condicbes de =~ ———

opinar sobre o assunto (Fig. 41).
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B Ndo tenho condigBes de opinar

O professor busca capacitagao técnica na area de atuagao.

Figura 41 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 41 “O professor busca capacitagdo técnica na area de atuagdo”. As respostas possiveis ao
questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condiges de opinar.

Na questdo 42, perguntou-se se os professores buscavam capacitacdo na area pedagdgica. 124
(59,9%) concordaram plenamente com a afirmagdo; 56 (27,05%) concordaram parcialmente; 8 (3,86%)
discordaram parcialmente; 1 (0,48%) discordaram plenamente e 18 (8,7%) deles ndo tiveram condi¢Ges de opinar

sobre o assunto (Fig. 42).

B Concordo Plenamente
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B Ndo tenho condigBes de opinar

O professor busca capacitagao na area pedagogica.

Figura 42 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 42 “O professor busca capacitagdo na area pedagogica”. As respostas possiveis ao questionamento
eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condi¢Ges de opinar.
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Na questdo 43, perguntou-se se os professores haviam repassado a biblioteca as necessidades
bibliograficas de sua disciplina. 108 (52,17%) concordaram plenamente com a afirmacdo; 34 (16,43%)
concordaram parcialmente; 18 (8,7%) discordaram parcialmente; 15 (7,25%) discordaram plenamente e 32

(15,46%) ndo tiveram condigdes de opinar sobre o tema (Fig. 43).

B Concordo Plenamente

B Concordo Parcialmente
m Discordo Parcialmente

m Discordo Plenamente

B Ndo tenho condigBes de opinar

O professor repassou a biblioteca as necessidades
bibliograficas da sua disciplina.

Figura 43 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 43 “O professor repassou a biblioteca as necessidades bibliograficas da sua disciplina”. As respostas
possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condi¢Ges de
opinar.

Na questdo 44, perguntou-se se o professor repassou a coordenagdo as necessidades de materiais
didaticos para a disciplina, 121 (58,45%) concordaram plenamente com a afirmagdo; 32 (15,46%) concordaram
parcialmente; 11 (5,31%) discordaram parcialmente; 12 (5,8%) discordaram plenamente e 31 (14,98%) ndo

tiveram condi¢Oes de opinar sobre a situacdo (Fig. 44).
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m Concordo Plenamente

H Concordo Parcialmente
Discordo Parcialmente

M Discordo Plenamente

m Ndo tenho condigdes de opinar

O professor repassou a coordenag¢ao as necessidades de
materiais didaticos para a disciplina.

Figura 44 — Porcentagem de respostas quanto a questdo 44 “O professor repassou a coordenagdo as necessidades didaticos para a disciplina”. As respostas
possiveis ao questionamento eram: Concordo plenamente, Concordo parcialmente, Discordo parcialmente, Discordo plenamente e Ndo tenho condi¢Ges de
opinar.

Para apresentagdo da andlise dos comentdrios realizados no campo “Observagdes e Sugestdes”, presente
no final do formuldrio dos questionarios de Avaliagdo de Disciplinas de Graduagdo, foram validados apenas os
comentarios que se caracterizavam como desdobramentos das questdes objetivas do formulario, divididas nas
diferentes areas. A sintese aqui apresentada reproduz, com fidelidade e sem qualquer juizo de valor, as ideias
apontadas no item observagdes e sugestSes da Avaliacdo de Disciplinas de Graduacdo do 32 quadrimestre letivo

de 2011."

Ressalta-se que, dos 4363 formularios preenchidos por discentes e dos 207 formuldrios preenchidos por
docentes, aprofundaram-se nas questdes dessa Avaliagdo aqueles que inseriram no campo “Observacgdes e
Sugestées” do formulario seus comentarios. Foram analisados 681 (16% dos formulédrios preenchidos)
comentdrios nos formuldrios do questiondrio relativos aos discentes e 37 comentarios (18%) comentarios nos
formularios do questionario relativo aos docentes.? Estes nimeros representam um aumento na populacdo de

participantes dos processos avaliativos, quando comparados aos niimeros dos quadrimestres anteriores.?, *

! Todos os relatorios especificos para as diversas disciplinas (e sua separago nas possiveis turmas) de graduagio oferecidas
neste periodo foram encaminhados aos coordenadores de curso que ofereceram a disciplina.

2 Os numeros apresentados sdo valores aproximados tendo em vista os respondentes que chegaram & preencher o campo
“Observagdes e Sugestdes”. E necessario ressaltar que, por se tratar de uma questdo aberta, cada comentario pode conter
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Os comentarios foram analisados para classificacdo em uma das areas de questdes presentes nos
formularios especificos aos discentes ou docentes, a partir de uma relacdo de conteldo. Estes comentdrios foram
divididos em dois grupos, favordveis (quando constavam de elogios) e desfavoraveis (quando contavam de criticas
e/ou sugestdes para melhoria). Agrupados, os comentarios foram contados para constru¢do dos graficos das

Figuras 45 e 46.
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Figura 45 - Comentarios realizados por docentes no campo “Observagdes e Sugestdes” do formuldrio de Avaliagdo de Disciplinas de Graduagdo do 32
quadrimestre de 2011.

apontamentos sobre diferentes temas avaliados. Cada um deles foi levado em consideragdo nesta analise. Nao foram
validadas 25 comentarios (8 %) nos formularios relativos aos discentes, ja que ndo apresentavam relagdo de conteudo com
as areas apresentadas no formulario das questdes objetivas.

¥ Relatorio de Avaliacdo de Disciplinas de Graduag@o do 1°Quadrimestre de 2011.

* Relatorio de Avaliacdo de Disciplinas de Graduag@o do 2°Quadrimestre de 2011.
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Figura 46 - Comentarios realizados por discentes no campo “Observagdes e Sugestdes” do formulario de Avaliagdo de Disciplinas de Graduagdo do 3¢
quadrimestre de 2011.

Nos formularios respondidos por docentes, os maiores nimeros de comentarios foram nas dreas de

Apoio Institucional e Planejamento e Cumprimento do Programa da Disciplina.

Quanto a drea de Apoio Institucional, os comentdrios apontavam auséncia do nimero adequado ou de
titulos basicos de livros na biblioteca para a disciplina em questdo, a ma qualidade dos quadros brancos na

auséncia de quadros negros e os problemas com configuracGes de computadores disponiveis as aulas praticas.

Mais uma vez, a maior parte dos comentarios no que se refere ao Planejamento e Cumprimento do
Programa da Disciplina sugere alteragdo na carga horaria da disciplina (T-P-I) para adequar o conteudo
programatico ao sistema quadrimestral. Porém, também é apontado que os programas de algumas disciplinas

estdo muito aprofundados para os objetivos dos cursos interdisciplinares.

As maiores discrepancias entre comentarios classificados como favoraveis e desfavoraveis nos formularios
preenchidos por discentes encontram-se nos itens Planejamento e Cumprimento do Programa da Disciplina e

Avaliagdo da Disciplina.
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No item Planejamento e Cumprimento do Programa da Disciplina, foram ressaltados, majoritariamente,
(a) o numero insuficiente de volumes e/ou a auséncia de livros indicados como referéncias bdasicas ou
complementares na biblioteca, (b) a adequacdo dos programas das disciplinas a sua carga horaria (T-P-l), (c) a
revisdo das recomendacdes sugeridas no Catdlogo de Disciplinas de Graduacgdo (informac&es conflitantes com o
as trazidas pelos professores da disciplina no inicio o periodo letivo) e (d) a necessidade de maior integragdo entre

docentes que ministram uma mesma disciplina, relacionando objetivos, conteudos e critérios de avaliacao.

No item Avaliacdo e Resultados, os comentarios dos discentes indicam que os critérios de avaliacdo
utilizados na universidade ainda sdo muito distintos entre si, sendo alguns deles qualitativos, outros puramente
guantitativos, mas aqueles com maior nimero de comentdrios desfavordveis sdo os critérios de avaliacdo
considerados pouco-objetivos ou subjetivos (inclusive na definicdo de provas substitutivas). Foi apontada,
novamente, que o atraso na entrega de notas e conceitos atrapalha no planejamento de matricula do
qguadrimestre seguinte. Os comentdrios que traziam aspectos favoraveis sobre os processos avaliativos em
disciplinas apontam que os alunos preferem critérios claros e, inclusive, rigorosos, desde que condizentes com

uma pratica didatico-pedagdgica coerente.

Dificuldades de compreensdao da fala de docentes e pouca receptividade para questionamentos ou
atendimentos extraclasse foram os principais comentarios desfavordveis ao quesito Comunicacao e Uso de
Técnicas e Recursos Didaticos. Muitos alunos ressaltaram que a dedicagao e a disponibilidade dos docentes a
didlogos e a questionamentos compensam a inexperiéncia didatica ou a dificuldade de compreensao oral com

professores ndo nativos em lingua portuguesa.

Foram encontrados nos formuldrios de ambos os individuos sujeitos desta pesquisa, comentarios acerca
deste processo avaliativo. Em concordancia com as indicacdes nos processos avaliativos anteriores>*, docentes (3
comentarios) indicam uma desnecessaria repeti¢do de preenchimento dos formuldrios de questdes objetivas para
diferentes turmas de uma mesma disciplina. No caso dos comentarios de discentes (8 comentarios), é necessario

desmembramento do formulario em disciplinas que contém mais de um docente.
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IV - Conclusao

De acordo com os dados que tivemos a disposicdo, sugere-se que, em grupo, os respondentes tenderam a
ser mais complacentes em suas respostas as questoes objetivas. Por outro lado, os individuos que colocaram sua
opinido textualmente trouxeram criticas relevantes e que merecem ser consideradas por parte da Universidade.
Vale ressaltar que neste relatdrio foram destacados os assuntos que foram abordados pelos respondentes e ndo
os comentdrios individualmente. Os comentdrios individuais serdo apresentados apenas aos coordenadores de

curso com o cuidado de que ndo seja possivel identificar quem proferiu determinado comentario.

Apesar da baixa adesdo as respostas discursivas, devem ser levadas em consideracdo, pois sao fruto da

reflexdo de pessoas envolvidas com o processo e que pretendem fazer o possivel para melhorar a Instituicdo em
44

que estuda ou trabalha.
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