
TUTORIAL NOVA CENTRAL DE SERVIÇOS – INTERFACE DISCENTE



COMO ABRIR UM CHAMADO
LINK DE ACESSO: https://servicos.ufabc.edu.br

UTILIZE O MESMO 

LOGIN E SENHA DO 

PORTAL DO ALUNO

CLIQUE EM ENTRAR

https://servicos.ufabc.edu.br/


NA PÁGINA INICIAL - ESCOLHA A OPÇÃO DESEJADA NO MENU



OU FILTRE PELA OPÇÃO DESEJADA  - Exemplo “ENSINO”



ESCOLHA NO MENU A 

OPÇÃO DESEJADA

TAMBÉM É POSSIVEL 

FAZER UMA BUSCA



AO ABRIR A OPÇÃO ESCOLHIDA:
Primeiro aparece termo de uso e orientações – LEIA COM ATENÇÃO



AO ABRIR A OPÇÃO ESCOLHIDA:
Na sequência  o formulário de solicitação  - PREENCHA TODOS OS DADOS SOLICITADOS



PARA FINALIZAR:
ACEITE O TERMO DE USO E  CLIQUE EM ENVIAR



APÓS O ENVIO :
É CONFIRMADO O ENVIO E PODE SER ACOMPANHADO PELA PLATRAFORMA



APÓS O ENVIO :
TAMBÉM SERÁ ENVIADO UM COMPROVANTE EM SEU EMAIL INSTITUCIONAL, ASSIM COMO  

A CADA ATUALIZAÇÃO DA SOLICITAÇÃO
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