
 

 
 

PRÓ-REITORIA DE GRADUAÇÃO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RELATÓRIO DE GESTÃO 
2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

2 
 

 
 

 
 
 

SUMÁRIO 
 

1. PDI, Planejamento e Resultados Estratégicos 3 

2. Macroprocessos Finalísticos 4 

3.  Execução Orçamentária 5 

4. Outras Ações Relevantes 6 

4.1. Edital 35 MEC/SEB 6 

4.2. GT interinstitucional UNIFAL - UFABC - migração entre BIs 7 

4.3. Revisão de atos normativos 7 

4.4. Revisão da Resolução ConsEPE 31 7 

4.5. Reconfiguração do PEAT 8 

4.6. Retomada da Contratação de seguro para discentes 8 

4.7. Oferta de Bolsas Acadêmicas e Apoio a outros Programas de Bolsas 9 

4.8. Convênios de Estágio e Gerenciamento de Estágios dos Alunos Matriculados nos Cursos de 
Ingresso 10 

4.9. Relatório anual de avaliação de disciplinas (nova metodologia) 10 

4.10. Planejamento e cenários de oferta da graduação (remoto/presencial) 11 

5.  Conteúdo Específico 12 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3 
 

 
 

1. PDI, Planejamento e Resultados Estratégicos 
 
Além da continuidade da implantação do novo sistema acadêmico, o SIGAA (diplomas, 
cadastro, estágios, histórico) estavam previstos para 2021 a entrega do regimento da Prograd, a 
consolidação das Licenciaturas Interdisciplinares e o acompanhamento do processo de revisão 
dos projetos pedagógicos de cursos (PPC), em virtude do prazo para curricularização da extensão 
(dezembro de 2022) e atendimento às novas diretrizes curriculares das Engenharias e das 
Licenciaturas (dezembro de 2023 e dezembro de 2024, respectivamente). Ademais, em 
decorrência do contexto de incerteza, relacionado à evolução da pandemia e à consequente 
possibilidade de retorno de atividades presenciais, o planejamento de oferta de disciplinas da 
graduação para 2022 concentrou de forma significativa os esforços de setores da Pró Reitoria de 
Graduação, notadamente a Divisão Acadêmica (DAC), a Coordenação Geral dos Cursos de  
Graduação (CGCG) e as Coordenações de Laboratórios Didáticos (CLD). Vale, além disso, 
destacar a continuidade das bolsas de monitoria (de disciplinas e de projetos de melhoria do 
ensino da graduação e integralização dos cursos), bolsas acadêmicas voltadas a estudantes 
beneficiários de políticas afirmativas e a consolidação de estratégias de acolhimento e integração 
dos ingressantes, sendo todas elas atividades que se mostraram cruciais no contexto que vivemos 
em 2021. 
A implementação do SIGAA teve continuidade, com avanços na consolidação do histórico, da 
emissão de diplomas, do cadastro discente, do cadastro de estágios, do módulo avaliação de 
disciplinas, do cadastro de projetos pedagógicos dos cursos (e suas regras de convalidação) e do 
desenvolvimento de módulo de extensão do sistema de matrículas vinculada ao SIGAA. Todos 
os processos relacionados à graduação no SIGAA  serão concluídos e consolidados em 2022. 
Em 2021, tivemos três quadrimestres suplementares, com oferta 100% remota. Tendo em vista 
a aprovação de revisão do plano de retomada e de mudança para a Fase 1 pelo ConsUNI, o 
planejamento acadêmico do primeiro quadrimestre de 2022 considerou a oferta de componentes 
presenciais, visando atender especialmente à demanda reprimida de disciplinas com práticas 
laboratoriais que não foram ofertadas em 2020 e 2021 e a finalização das turmas pendentes do 
ECE de 2020, à luz da Resolução ConsEPE nº 245 de 2020. O planejamento do ano letivo foi 
viabilizado por trabalho conjunto e articulado entre a Pró Reitoria de Graduação - por meio da 
CGCG, das CLD e da DAC - a Pró Reitoria de Pós Graduação e as Direções de Centro.  
A organização do trabalho remoto para as equipes da Prograd, consolidada em 2020, permaneceu 
em 2021, buscando dar continuidade aos atendimentos realizados à comunidade interna e 
externa. Inclusive foi retomada a emissão, assinatura e entrega de diplomas para casos 
emergenciais ou pedidos de apressamento. Também sobre os diplomas, foram feitos avanços 
quanto à tramitação de documentos via SIGAA, viabilizando a análise remota de documentos. 
No geral, foram feitos melhoramentos nas informações e instruções dispostas no site da Prograd 
e convertidas ações/demandas para o autoatendimento. Esse processo de melhoria na 
organização nos processos e fluxos de demandas e informações relacionadas à graduação será 
continuado e aprofundado em 2022.  
A concessão de bolsas de monitoria por meio de editais para seleção de alunos para atuar junto 
aos Projetos de Melhoria do Ensino foi mantida em 2021, mesmo levando-se em conta que o 
número de projetos apresentados foi menor do que no Edital 2019/2020. Outra parcela razoável 
dos recursos disponíveis foi empregada na concessão de bolsas para monitores selecionados para 
apoiar as disciplinas remotas, auxiliando docentes e os alunos nelas matriculados. 
Por fim, a partir do planejamento inicial feito pela Prograd no ano anterior, foram ampliadas as 
bolsas acadêmicas voltadas a estudantes beneficiários de políticas afirmativas. A partir da 
parceria com a ProAP ampliamos os editais de oferta de bolsas para ingressantes por meio de 
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políticas afirmativas para os Programas PIBID (chamado PIBID-AF), Residência Pedagógica 
(RP-AF) e PET (PET-AF), ofertando 58 bolsas no total.  
A partir da publicação da Portaria da Reitoria nº 350, em outubro de 2019, as subáreas da Prograd 
foram provocadas a elaborar um documento com as suas atribuições e competências, os quais 
foram reunidos pelas pró-reitoras para utilização como base na elaboração do regimento. Este 
trabalho teve pouco avanço ao longo de 2020 em virtude das demandas emergenciais que 
surgiram em função da pandemia. O trabalho de consolidação foi retomado e concluído com 
êxito em 2021. 
No que se refere à consolidação das Licenciaturas Interdisciplinares (LI), foram definidas as 
respectivas plenárias e coordenações de curso e iniciado processo de reflexão, por meio de GT 
instituído pela Comissão de Graduação, para indicar os parâmetros para o estabelecimento de 
um núcleo de estágios das licenciaturas. Também nesse sentido, foi retomada a pauta sobre 
contratação de seguros para os discentes, uma vez que algumas diretorias de ensino têm exigido 
essa cobertura dos estudantes. Por fim, foi encaminhada e concluída a revisão da Resolução 
ConsEPE 207, assegurando o direito à transferência interna entre cursos interdisciplinares 
também às LI.  
O avanço no processo de revisão dos projetos pedagógicos de cursos (PPC) ficou aquém do 
esperado para 2021, em boa medida em virtude da expectativa de definição das diretrizes para a 
curricularização da extensão por parte do ConsEPE. A Prograd atua em conjunto com a 
Procuradora Institucional e o grupo de regulação para garantir que os projetos pedagógicos dos 
cursos (PPCs) atendam às diretrizes curriculares nacionais e demais normativas internas e 
externas. Ainda, a Resolução ConsEPE nº 230 prevê o acompanhamento da Coordenação Geral 
dos Cursos de Graduação, subárea da Pró-Reitoria de Graduação, para verificação da adequação 
das disciplinas criadas ou alteradas na revisão do PPC ao catálogo de disciplinas da graduação. 
Esta verificação visa, ainda, analisar o compartilhamento de disciplinas entre os cursos e a 
viabilidade de oferta. Por fim, o acompanhamento garante a qualidade do catálogo de disciplinas 
de graduação e a correta inserção dos dados nos sistemas de gerenciamento acadêmico. Assim, 
o ano de 2022 certamente terá uma concentração significativa de esforços relacionada à 
orientação dos cursos e emissão de pareceres relacionados aos PPC que serão revisados e/ou 
demandarão adaptação à luz das diretrizes de curricularização da extensão.   
 

2.	Macroprocessos	Finalísticos	
 
As atividades da Pró-Reitoria de Graduação se inserem no contexto do macroprocesso finalístico 
de ensino no que se refere ao planejamento anual da oferta de disciplinas dos cursos, alocação 
de turmas, gerenciamento das salas de aula e laboratórios didáticos, apoio técnico para execução 
das aulas, atendimento a docentes, discentes e técnicos nas diversas atividades acadêmicas da 
graduação. Tratam, também, das propostas de atualização de projetos pedagógicos de cursos de 
graduação e de políticas e normas de gestão acadêmica no âmbito da Comissão de Graduação 
(CG) e da gestão e concessão de bolsas e auxílios de caráter acadêmico. 
O Quadro 1 abaixo sintetiza os referidos macroprocessos: 
 
Quadro 1- Macroprocessos finalísticos 
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Macroprocessos 
Finalísticos Descrição Produtos e Serviços Principais Clientes Subunidades 

Responsáveis 
Ensino Este 

macroprocesso 
engloba 
processos como o 
acompanhamento 
dos cursos de 
graduação,  
acompanhamento 
e atendimento de 
discentes, 
gerenciamento de 
bolsas e auxílios, 
avaliação de 
oferta de 
disciplinas. 

Matrículas de 
discentes ingressantes 
e veteranos 

Discentes de 
graduação 

Divisão Acadêmica 

Atendimento 
acadêmico 

Discentes de 
graduação 

Divisão de Atendimento 
ao Discente 

Atendimento a 
discentes e docentes 
nos laboratórios 
didáticos da graduação 

Discentes e docentes 
de graduação 

Coordenadorias dos 
Laboratórios Didáticos 
Secos, Úmidos e de 
Informática 

Orientação pedagógica Discentes de 
graduação 

Divisão de Ensino e 
Aprendizagem Tutorial 

Apoio pedagógico às 
coordenações de curso, 
acompanhamento da 
revisão dos projetos 
pedagógicos dos 
cursos 

Coordenadores e vice-
coordenadores de 
curso 

Coordenação Geral dos 
Cursos de Graduação 

Concessão de bolsas 
(Monitoria, PET, 
PIBID e RP) e auxílios 
(Eventos e Extrassala) 

Discentes e docentes 
de graduação 

Divisão de Planejamento 
e Apoio à Gestão 

Viabilização de 
contratos de estágio  

Discentes de 
graduação 

Divisão de Planejamento 
e Apoio à Gestão 

Avaliação de 
disciplinas e cursos de 
graduação 

Discentes e docentes 
de graduação 

Assessoria para Assuntos 
Estratégicos 

Catálogo anual de 
disciplinas 

Discentes e docentes 
de graduação 

Assessoria para Assuntos 
Estratégicos 

Diplomas Discentes de 
graduação 

Divisão de Sistemas de 
Segurança de 
Informações; e Gabinete 

  Divulgação de 
informações e 
orientações relativas às 
atividades da 
graduação 

Discentes, docentes, 
técnico-
administrativos e 
comunidade externa 

Setor de Gestão 
Informação (SGI) 

 
 
 

3.		Execução	Orçamentária	
 
No ano de 2021, a exemplo do que havia ocorrido em 2020, houve uma grande incerteza sobre 
valores e temporalidade da liberação do orçamento de custeio da Universidade. 
Desta forma, a Prograd, orientada pela Pró-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento 
Institucional (Propladi), para realizar seu planejamento orçamentário anual, estimou as despesas 
tomando como base o ano anterior. A manutenção da tendência dos anos anteriores faz sentido 
porque os itens mais relevantes correspondem ao pagamento mensal das bolsas acadêmicas para 
alunos de graduação.  
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Os maiores itens de custeio da Prograd em 2021 estão descritos na tabela 1 abaixo: 
 
 
Tabela 1 - Itens de custeio da PROGRAD (2021) 
 

Item de custeio Orçamento executado 

Bolsas para Projetos de Melhoria de Ensino da Graduação R$ 318.000,00 

Bolsas de Monitoria em Disciplinas nos Quadrimestres 
Suplementares R$ 256.000,00 

Bolsas para os Cursos de Revisão de Tópicos do E.M. - 
Matemática e Física  R$ 30.400,00 

 
 

Como item de investimento, destacamos a aquisição de kits e equipamentos de laboratório para 
experimentos das disciplinas dos cursos interdisciplinares de ingresso do eixo de Energia - 
Fenômenos Térmicos, Fenômenos Eletromagnéticos e Fenômenos Mecânicos, e do eixo de 
Processos de Transformação. Estes kits  também serão utilizados em disciplinas de alguns cursos 
específicos e sua compra estimamos o valor de R$ 603.092,64. 

 

4.	Outras	Ações	Relevantes	
 

4.1.	Edital	35	MEC/SEB 

Formou-se uma rede de colaboração – UFABC-USP-UniSantos a partir do do EDITAL 
MEC/SEB nº 35, Programa Institucional de Fomento e Indução da Inovação da Formação Inicial 
Continuada de Professores e Diretores Escolares, voltado para a formação inicial de professores, 
visando a oferta de 480 vagas em cursos de Licenciaturas - UFABC: Licenciatura em Ciência 
Naturais e Exatas - 110 vagas, Licenciatura em Ciências Humanas - 50 vagas, USP: 
Licenciaturas Interdisciplinares - 160 vagas (LIC - Ciências da Natureza - 40 vagas, LIC-
Matemática - 40 vagas , LIC-Linguagem/Português - 40 vagas e LIC-Ciências da Aprendizagem 
- 40 vagas), UniSAntos: Licenciatura em Ciências Biológicas - 40 vagas, Licenciatura em 
Matemática - 40 vagas, Licenciatura em Letras Português/Inglês - 40 vagas e Pedagogia - 40 
vagas, nos termos do Anexo I do referido instrumento editalício - MEC/SEB nº 35,  a serem 
executados nos anos de 2021, 2022, 2023, 2024 e 2025. A rede de colaboração UFABC- USP-
UniSantos vai receber, para o desenvolvimento das ações da rede, R$ 14.160.000,00 - sendo R$ 
4.720.000,00 para cada uma das instituições. 

Espera-se, com as ações desta rede de colaboração, equipar e colocar em funcionamento o espaço 
de meta presencialidade e co-learning, bem como um laboratório de práticas de ensino de 
ciências, para utilização de docentes e discentes do curso em suas atividades curriculares, na 
integração com as demais instituições parceiras na rede e na realização de ações de formação 
continuada para professores da Educação Básica; aumentar o número de discentes formados nas 
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licenciaturas e de ações de formação continuada por meio das parcerias com as Secretaria 
Municipais de Educação e das Diretorias Regionais de Ensino desta rede de colaboração; 
disseminar a formação interdisciplinar de professores para a Educação Básica divulgando os 
cursos e suas ações por meio da participação de professores e estudantes em eventos científicos 
e educacionais, publicação de trabalhos (em periódicos científicos, livros, anais de eventos e 
outros canais de comunicação para divulgação social) e fomentar a proposição de novas políticas 
formativas oficiais com vistas a contemplar as mudanças em curso na Educação Básica e 
estimular o desenvolvimento de novas práticas pedagógicas nas escolas parceiras, em um 
processo colaborativo de diálogo entre a Universidade e a Educação Básica na busca por 
soluções dos complexos problemas educacionais. 

 

4.2.	GT	interinstitucional	UNIFAL	-	UFABC	-	migração	entre	BIs	
 
Em 2021, por meio da Portaria n. 1209 de 28 de julho de 2021 emitida pela reitoria da 
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG, institui-se o Grupo de Trabalho (GT) 
Interinstitucional entre a UNIFAL-MG e a Universidade Federal do ABC - UFABC, com o 
objetivo de elaborar uma minuta de termo de cooperação técnica, científica e institucional, para 
viabilizar a mobilidade discente entre os Bacharelados Interdisciplinares de ambas instituições. 
Será firmado um protocolo de intenções entre as duas universidades e, posteriormente, o termo 
de cooperação, com respectivo plano de trabalho e cronograma, para viabilizar a mobilidade 
discente entre os BI das duas instituições. A expectativa é de que já seja possível realizá-lo em 
2022. 
 
 

4.3.	Revisão	de	atos	normativos	

O Decreto nº 10.139, de 28 de novembro de 2019, que dispõe sobre a revisão e consolidação dos 
atos normativos inferiores a decreto e alterado pelo Decreto nº. 10.779, de 24 de agosto de 2021 
impôs uma revisão de diversos atos normativos, dentre eles portarias, instruções normativas, 
resoluções e atos decisórios. O trabalho de revisão continuará até o fim do prazo constante na 
última alteração, que é 22 de julho de 2022. 

 

4.4.	Revisão	da	Resolução	ConsEPE	31	

A Resolução Consepe nº. 31 de 2009, conforme sugere sua data de aprovação, fora pensada para 
um contexto bastante diverso do atual. Em 2009, a universidade tinha apenas o BCT como curso 
interdisciplinar de ingresso. Com a consolidação do BCH em 2010, e da LCH e da LCNE em 
2020, bem como dos cursos de formação específica a eles vinculados, cuja integralização é 
precedida pelos cursos de formação interdisciplinar, colocaram-se novos desafios relacionados 
ao objetivo precípuo da resolução, qual seja, de assegurar a cada concluinte dos cursos 
interdisciplinares oferecidos pela UFABC, o direito de ocupar uma vaga em pelo menos um dos 
cursos de formação específica. Ademais, identificou-se que, notadamente nos cursos de mais alta 
demanda, a predominância relativa de discentes que ingressaram por ampla concorrência na 
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UFABC está acima do esperado - caso o perfil de ingresso observado se distribuísse de forma 
equitativa entre as vagas disponibilizadas pelos cursos de formação específica. 
O Grupo de Trabalho (GT) para apresentar proposta de substituição à Resolução ConsEPE 31 
foi redefinido pela portaria Prograd nº 1657 de 2021. O grupo teve como ponto de partida os 
documentos organizados por grupo de trabalho anterior, definido pelas portarias Prograd nº 27 e 
nº 10 de 2019. No início de 2020, estes documentos foram discutidos em duas sessões da 
Comissão de Graduação. A proposta de minuta do atual GT foi apresentada à Comissão de 
Graduação em sua VIII sessão ordinária. Desde então sofreu alterações, à luz das reflexões 
incitadas pela CG. A discussão seguiu no expediente da CG pelas sessões seguintes (IX, X e XI), 
e deve ser concluída em 2022, chegando ao ConsEPE. 
 

4.5.	Reconfiguração	do	PEAT	

Desde da implantação da Universidade a necessidade de orientar os discentes quanto às 
direções possíveis, visando melhorar seu desempenho acadêmico, informá-lo sobre 
possibilidades de pesquisa e de extensão foram algumas das ações previstas pelo programa. O 
Programa de Ensino e Aprendizagem Tutorial (PEAT) iniciou suas atividades já com os 
primeiros discentes e docentes da Universidade no ano de 2006. Ao longo desses anos o 
Programa foi revisado e alterado buscando adequar-se às necessidades da comunidade 
acadêmica bem como aos seus limites e possibilidades em todos os seus aspectos. 
Em 2013, o PEAT foi instituído pela Resolução Consepe nº. 163 e regulamentado pela Resolução 
CG nº. 9 de 2015. Nos últimos anos, as oficinas PEAT tiveram um papel fundamental para o 
acolhimento dos ingressantes, entretanto, o alcance do Programa no que tange à tutoria 
individualizada, pouco avançou, seja pela diminuição de docentes tutores interessados, ou 
mesmo pela baixa procura por parte dos discentes. 
Diante dessas constatações, a Pró-Reitora de Graduação deflagrou um processo de discussão 
com a equipe da Divisão de Ensino e Aprendizagem Tutorial- DEAT que reuni-se com os atuais 
docentes Tutores do PEAT e posteriormente com a coordenação do Núcleo Educacional de 
Tecnologias e Línguas - NETEL, dando início à construção de proposta de resolução para 
redefinir o PEAT, substituindo e revogando a Resolução Consepe nº. 163. A proposta de minuta 
foi apresentada à Comissão de Graduação em sua XI sessão ordinária. A discussão segue no 
expediente da CG em 2022, possivelmente chegando ao ConsEPE ainda no primeiro semestre 
do ano de 2022. 
 

4.6.	Retomada	da	Contratação	de	seguro	para	discentes	

A partir do ano de 2009 e até outubro de 2016, a UFABC contratou por meio de licitação, seguro 
de vida em grupo para todo o corpo discente da graduação com matrícula regular. 

Em 2017 esta contratação foi interrompida após alteração de entendimento manifestada por 
parecer da Procuradoria Federal junto à UFABC. O novo entendimento era de que a contratação 
de seguro pela instituição de ensino só é possível quando se tratar de estágio obrigatório, e em 
não havendo a contratação do seguro pelo concedente do estágio. 

Estes casos ocorrem quase que exclusivamente nos estágios em que o concedente são escolas 
públicas das redes estadual ou municipal. Os estudantes que usufruem destas oportunidades de 
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estágio são basicamente os que cursam Licenciaturas. Como a UFABC tinha, na época, um 
número muito pequeno de alunos em cursos de Licenciatura, a contratação de um seguro coletivo 
para este grupo mostrava-se inviável comercial e economicamente. 

Finalmente, em setembro de 2021, após o segundo ingresso de alunos nos cursos de ingresso 
LCNE e LCH, a saber, Licenciatura em Ciências Naturais e Exatas e Licenciatura em Ciências 
Humanas, além do arrefecimento da pandemia, a contratação do seguro de vida coletivo foi 
retomada pela Pró-Reitoria de Graduação, com previsão de cobertura de aproximadamente 1.000 
vidas a um valor unitário estimado em R$ 5,00/ano, totalizando R$ 5.000,00. 

 

4.7.	Oferta	de	Bolsas	Acadêmicas	e	Apoio	a	outros	Programas	de	Bolsas	

Como área gestora de Programas do MEC, a Prograd, na figura de sua Divisão de Planejamento 
e Apoio à Gestão (DPAG), obteve recursos da CAPES para a outorga de 120 bolsas mensais 
para discentes da graduação durante o ano de 2021 no Programa de Iniciação à Docência (PIBID) 
vinculado ao Edital CAPES nª 002/2020, tendo concluído o ano de 2021 com 113 alunos 
bolsistas. A UFABC também aprovou projetos em 2021 no Programa Residência Pedagógica, 
por meio do Edital CAPES nª 001/2020, tendo sido autorizadas até 96 bolsas mensais para 
discentes da graduação. 

Além disso, em conjunto com a Pró-Reitoria de Assuntos Comunitários e Políticas Afirmativas 
– ProAP, estamos atualmente (dezembro/2021) com 26 alunos bolsistas no programa PIBID – 
Ação Afirmativa/UFABC e ainda 6 bolsas mensais para o programa PET – Ação 
Afirmativa/UFABC, ambas com recursos próprios da UFABC. Adicionalmente, o Programa de 
Educação Tutorial (PET) disponibilizou 12 bolsas mensais com recursos do FNDE (além da 
atuação de 6 discentes voluntários) para alunos de graduação. 

Foram ofertadas também 90 bolsas mensais relativas ao Programa de Melhoria do Ensino na 
Graduação, vinculadas a 17 projetos selecionados, visando promover a melhoria dos índices de 
aprovação em componentes curriculares, especialmente naqueles que historicamente apresentam 
altas taxas de retenção de alunos, através de propostas que poderiam contemplar ações 
acadêmicas diversas, como: cursos de nivelamento, de reforço, de verão, minicursos, 
atendimentos individuais e em pequenos grupos, formação de grupos de estudo, produção de 
materiais de estudo, acompanhamento do rendimento de estudantes, dentre outras. 

A monitoria voltada ao atendimento a disciplinas ofertadas remotamente atendeu a 83 
disciplinas, tendo sido concedidas 76 bolsas no primeiro quadrimestre, 73 no segundo 
quadrimestre e 102 no terceiro quadrimestre de 2021.  

Além disso, foram atendidos 12 alunos com o Auxílio Eventos Estudantis de Caráter Científico, 
Acadêmico ou Tecnológico, totalizando um valor de R$ 2.883,64. Este valor, muito aquém do 
concedido normalmente, deve-se à suspensão temporária de concessão de passagens e 
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hospedagens, de tal modo que o  valor gasto é constituído integralmente apenas por pagamento 
de taxas de inscrição. 

Por seu turno, o Auxílio Financeiro para Atividades Didáticas Extra Sala não teve nenhuma 
solicitação em 2021, em virtude da suspensão das aulas presenciais no período, por conta da 
pandemia. 

 

4.8.	Convênios	de	Estágio	e	Gerenciamento	de	Estágios	dos	Alunos	
Matriculados	nos	Cursos	de	Ingresso	

A Divisão de Planejamento e Apoio à Gestão da Prograd é a responsável pelo gerenciamento 
dos convênios de estágio entre empresas, agentes de integração, órgãos públicos e outros e a 
UFABC. Em 2021 firmamos 319 novos Convênios de Cooperação de Estágio, elevando o 
número de convênios ativos para 1.364. Quanto ao gerenciamento da contratação direta ou 
indireta de estagiários, analisamos 4.692 documentações apresentadas pelos alunos por meio da 
Central de Serviços, entre termos de compromisso, termos aditivos, termos de rescisão e 
relatórios de estágio. Considerando exclusivamente os alunos matriculados nos Cursos 
Interdisciplinares de Ingresso realizando estágios não obrigatórios, fechamos o ano de 2.021 com 
2.147 alunos inseridos no mercado de trabalho estagiando em diversos setores da economia, 
sendo 1.606 alunos do BC&T, 531 alunos do BC&H e 10 alunos das Licenciaturas 
Interdisciplinares. 

 

4.9.	Relatório	anual	de	avaliação	de	disciplinas	(nova	metodologia)	

Em 2019, a Auditoria Interna da UFABC (AUDIN) orientou que o formato e os procedimentos 
do processo de avaliação de disciplinas deveriam sofrer alteração. A Prograd efetuou as 
modificações decorrentes das requisições constantes no relatório final da AUDIN que, em 2020, 
foram incorporadas ao Formulário de Avaliação de Disciplinas e o documento foi utilizado para 
o ano-base 2019, com execução em 2020/2021.  

Além disso, para incorporar outra orientação da AUDIN ao Relatório – a metodologia 5W2H, 
cujo objetivo é o de acompanhar os encaminhamentos oriundos da avaliação de disciplinas, foi 
elaborada a Planilha Modelo, que passou a compor o Relatório do ano-base 2019. O Relatório, 
dessa forma, passou a ser constituído do Formulário de Avaliação de Disciplinas e da Planilha 
Modelo 5W2H. 

No primeiro semestre de 2021 foi apresentado o primeiro relatório síntese baseado no novo 
formato de relatório. Dos 27 cursos vigentes em 2019, 26 encaminharam formulário Relatório 
de Avaliação de Disciplinas e planilha modelo correspondente à metodologia 5W2H. Todas as 
direções de centro encaminharam o relatório próprio e planilha modelo, correspondente à 
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metodologia 5W2H. Desse modo, o relatório aqui apresentado englobou 29 fontes de informação 
que, juntas, apontaram para 124 demandas, classificadas em 22 categorias. 

 

4.10.	 Planejamento	 e	 cenários	 de	 oferta	 da	 graduação	
(remoto/presencial)	

A incerteza com respeito à evolução da pandemia, e seu reflexo nas fases previstas pelo plano 
de retomada da UFABC, provocou, especialmente a partir de julho de 2021, uma série de 
reuniões envolvendo a Prograd - especialmente a CGCG e as CLD -, a Propg, as Direções de 
Centro e as Coordenações de Curso de Ingresso, a fim de estabelecer diretrizes comuns para o 
planejamento didático de 2022. Tais reflexões foram compartilhadas no âmbito da CG e do 
Consepe, levando, por exemplo, à decisão de deslocamento do quadrimestre de ingresso dos 
ingressantes de 2022 para o último quadrimestre do ano, tendo em vista a impossibilidade de 
atender adequadamente a demanda dos cursos de ingresso caso o deslocamento não ocorresse. 

Seguindo a Resolução ConsEPE 245 de 2020, a Prograd levantou as disciplinas prioritárias junto 
às coordenações de curso e direções de centro para analisar a viabilidade de atendimento de 
acordo com a infraestrutura, especialmente de laboratórios e de apoio técnico, e levando em 
consideração os limites de ocupação/densidade previstos pelo Plano de Retomada. Com a 
atualização do Plano de Retomada, e a definição de mudança para fase 1 realizada pelo ConsUNI, 
o planejamento foi concluído considerando a oferta no formato remoto com componentes 
presenciais. Todas as demandas de disciplinas presenciais da graduação e da pós-graduação 
puderam ser atendidas. 

Definido o planejamento do primeiro quadrimestre de 2022, as reflexões se voltaram para a 
definição dos protocolos de biossegurança do primeiro quadrimestre de 2021 e para a prospecção 
de cenários possíveis do segundo e do terceiro quadrimestres de 2022.  

Foram realizadas uma série de reuniões envolvendo Prograd, Propg, Proap, PU, SEST, NTI e 
Netel. O grupo definiu o protocolo de biossegurança das atividades presenciais da graduação e 
da pós-graduação, divulgado nos sites da UFABC, da Prograd e da Propg. O grupo também 
contribuiu para o levantamento de informações e de considerações relevantes para a CGCG 
prosseguir com a prospecção de cenários para o segundo e terceiro quadrimestres de 2022, 
considerando a possibilidade de mudança de fase do plano de retomada - e a possibilidade de 
expandir a oferta de componentes de presenciais - e as diversas possibilidades de ocupação dos 
espaços, de acordo com as restrições de densidade e as condições de ventilação das salas e 
laboratórios. O estudo realizado pela CGCG foi apresentado em sessão conjunta da CG e da 
CPG, realizada no final do terceiro quadrimestre de 2021. 

 Por fim, tendo em vista a incerteza sobre as condições sanitárias, as discussões e reflexões sobre 
os cenários de planejamento do segundo e do terceiro quadrimestres continuarão a concentrar 
significativamente os esforços em 2022. 
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5.		Conteúdo	Específico	

Seguem as respostas referentes aos questionamentos específicos à Prograd: 

8.1.1 Comente sobre a organização e execução dos processos seletivos e a matrícula em 2021 
- como foram realizados, quais os desafios e quais os incrementos de processo? Quais as áreas 
envolvidas, e quais os principais desafios e conquistas? 

Em 2021, o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão (ConsEPE) da UFABC suspendeu 
temporariamente e apenas para o processo seletivo para acesso aos cursos interdisciplinares de 
ingresso da UFABC em 2021, por meio de seu Ato Decisório nº 200/2020, a seleção de alunos 
a partir do desempenho em olimpíadas científicas e demais competições de conhecimento, 
disponibilizando a totalidade de suas 2.008 vagas pelo Exame Nacional do Ensino 
Médio(Enem)/ Sistema de Seleção Unificada(SiSU). 

Por sua vez, tanto o Enem 2020, quanto o SiSU 2021 – 1º semestre, sofreram adiamentos devido 
à pandemia, sendo o SiSU deslocado para abril de 2021. As convocações dos candidatos 
ocorreram entre abril e agosto de 2021, e o início das aulas (remotas) dos ingressantes em 
setembro de 2021, no 3º quadrimestre letivo, conforme a resolução nº 207/2021 do ConsEPE. 

Todos os procedimentos do processo seletivo para ingresso em 2021 foram feitos remotamente, 
o que representou um grande desafio e envolveu praticamente todos os servidores da Pró-Reitoria 
de Graduação (Prograd). Assim, os candidatos responderam a um formulário remoto por meio 
do qual também remeteram a documentação para a solicitação de matrícula. Os principais 
procedimentos foram o download dos documentos, sua separação por modalidade de 
concorrência, seu encaminhamento para a Pró-Reitoria de Ações Comunitárias e Políticas 
Afirmativas (Proap), quando fosse o caso, a análise da documentação e o cadastro dos aprovados 
no Sistema Integrado de Gestão – módulo Acadêmico (SIGAA). 

O maior desafio da realização de todo o processo remotamente foi a análise da documentação de 
cotistas, especialmente os que concorreram pelas vagas reservadas para Pretos, Pardos e 
Indígenas (PPI). Também a guarda de toda a documentação representou um desafio, pela 
capacidade de armazenamento exigida. Por outro lado, este foi também o grande aprimoramento 
trazido pelo processo: a possibilidade de realizar com sucesso todo o processo seletivo de forma 
remota. 

As áreas envolvidas foram a Prograd, como gestora do processo de ingresso na graduação e a 
Proap, parceira nos casos das vagas reservadas para PPI’s, PcD’s pelas Leis 12.711 e 13.266, 
assim como nas vagas reservadas para ações afirmativas próprias da UFABC. Além destas, 
ressaltamos a atuação de servidores da CGFC/Proad nas análises de renda, especialmente nos 
casos que envolvem rendimentos obtidos por meio de pessoas jurídicas, e da ACI na divulgação 
do processo. 

A maior conquista do processo seletivo para ingresso na graduação em 2021 foi o preenchimento 
de cerca de 98% das vagas ofertadas, mesmo considerando a redução do número geral de 
candidatos participantes tanto do Enem, quanto do SISU. Além disso, devido ao 
comprometimento com que a equipe conduziu as análises e à transparência dada a todo o 
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processo, vale mencionar o número bastante reduzido de contestações dos resultados, sendo que 
até o momento, nenhuma delas obteve ganho de causa. 

 

8.1.2  Quais os avanços e dificuldades quanto a temática da curricularização da extensão? 

O principal avanço diz respeito à discussão da resolução de curricularização da extensão no 
ConsEPE; antes, ao longo do segundo semestre, foram feitas rodadas de discussão da resolução 
no CEC e na CG. As principais dificuldades dizem respeito à espera de muitos cursos pela 
conclusão da discussão da resolução para iniciar seus processos de revisão de PPC e ao prazo 
diminuto que resta (dezembro de 2022), tanto para o amadurecimento da discussão e preparação 
dos cursos, quanto para a efetivação da curricularização da extensão nos cursos de graduação. 

 

8.1.3 Comente sobre os avanços obtidos (e dificuldades enfrentadas) quanto ao seguinte item: 
“Garantir mobilidade e integração entre BIs/LIs da UFABC”.  

Em julho foi retomado o diálogo com a UNIFAL e estabelecido GT Interinstitucional com o 
objetivo de elaborar uma minuta de termo de cooperação técnica, científica e institucional, para 
viabilizar a mobilidade discente entre os Bacharelados Interdisciplinares de ambas instituições. 
As principais dificuldades foram definir critérios comuns para garantir a mobilidade dos 
discentes, especialmente no que se refere à validação dos créditos cumpridos na outra instituição. 
Nesse sentido, permaneceram em diálogo apenas os bacharelados em ciência e tecnologia.  

Será firmado um protocolo de intenções entre as duas universidades e, posteriormente, o termo 
de cooperação, com respectivo plano de trabalho e cronograma, para viabilizar a mobilidade 
discente entre os BI das duas instituições. A expectativa é de que já seja possível realizá-lo em 
2022. 

 

8.1.4 Comente sobre os processos de  revisão dos PPCs: BC&T, BC&H e Licenciaturas (novas 
DCN + LIs) 

Era esperado e desejável que os processos de revisão dos PPC, especialmente do BC&T, 
tivessem iniciado em 2021. Porém, no aguardo da definição das diretrizes para a curricularização 
da extensão, o processo de revisão do PPC do BC&T não passou ainda pela plenária do curso. 

Com relação ao BC&H, o curso já havia realizado revisão de PPC, incluindo a curricularização 
da extensão, em 2020. Pode ser que sejam necessárias adaptações no PPC por conta das diretrizes 
para curricularização da extensão que estão sendo definidas. 

Por fim, com relação às Licenciaturas Interdisciplinares (LI), o prazo para adequação às novas 
DCN finda em dezembro de 2023; porém, por conta do prazo para curricularização da extensão, 
de dezembro de 2022, o processo de revisão de PPC das LI  também deverá se concluir em 2022. 
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Trata-se do mesmo caso do BC&T; estão no aguardo da definição das diretrizes para 
curricularização da extensão. 

Quanto às Licenciaturas Específicas, a aprovação de novos PPC deveria ter ocorrido em 2020, 
adequando ao PPC das LI e às DCN de 2019; porém, por conta da pandemia, o processo foi 
suspenso. Tendo em vista o risco de provocar descontinuidade na prestação de serviço público, 
na ausência de PPCs válidos, foi emitida nova portaria implicando o prazo final de maio de 2022 
para que as Licenciaturas Específicas apresentem novos PPC, adequando ao PPC das LI e às 
DCN de 2019.  

 

8.1.5 Comente sobre a Monitoria para disciplinas no formato remoto (em 
substituição/ampliação da semipresencial), quais ações e resultados obtidos? 

A monitoria remota é uma atividade de grande relevância para as disciplinas oferecidas em 
formato remoto em 2021. Os alunos da graduação recebem suporte dos monitores para o 
esclarecimento de dúvidas, não só da disciplina mas também  sobre o ambiente virtual de 
aprendizagem, gerando como benefícios a melhoria do aprendizado e do rendimento nas 
avaliações. Conforme observado anteriormente, em 2021, a monitoria voltada ao atendimento a 
disciplinas ofertadas remotamente atendeu a 83 disciplinas, tendo sido concedidas 76 bolsas no 
primeiro quadrimestre, 73 no segundo quadrimestre e 102 no terceiro quadrimestre de 2021.  

 

8.1.6 Comente sobre a criação de cotas/reserva de vagas – cursos de formação específica 
(Res. Consepe 31) e ingresso (Lei) e PPG 

No que se refere à graduação, o Grupo de Trabalho (GT) para apresentar proposta de substituição 
à Resolução ConsEPE 31 foi redefinido pela portaria Prograd no 1657 de 2021. O grupo teve 
como ponto de partida os documentos organizados por grupo de trabalho anterior, definido pelas 
portarias Prograd nº 27 e nº 10 de 2019. No início de 2020, estes documentos foram discutidos 
em duas sessões da Comissão de Graduação. Por meio de estudos solicitados pelo GT, 
identificou-se que, notadamente nos cursos de mais alta demanda, a predominância relativa de 
discentes que ingressaram por ampla concorrência na UFABC está acima do esperado - caso o 
perfil de ingresso observado se distribuísse de forma equitativa entre as vagas disponibilizadas 
pelos cursos de formação específica. 

A proposta de minuta do atual GT, com previsão de reserva de vagas para PPI, PCD, pessoas 
transgêneras e refugiados, foi apresentada à Comissão de Graduação em sua VIII sessão 
ordinária. Desde então sofreu alterações, à luz das reflexões incitadas pela CG. A discussão 
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seguiu no expediente da CG pelas sessões seguintes (IX, X e XI), e deve ser concluída em 2022, 
chegando ao ConsEPE.  

 

8.1.7 Existem ações da Prograd relativas ao acompanhamento de egressos? Foi realizado 
levantamento de indicadores para aprofundamento de estudos de evasão e retenção? Qual a 
situação atual, e quais as perspectivas para 2022? 

Não há ações da Prograd relacionadas ao acompanhamento de egressos; em complemento, por 
se tratar de questão transversal, envolvendo egressos que não somente da graduação, 
consideramos que essa deva ser uma ação centralizada por núcleo próprio. 

Não foi realizado levantamento de indicadores sobre evasão e retenção; porém, foram incitadas 
discussões, envolvendo especialmente a equipe da DEAT, sobre a Resolução ConSEPE 165 (que 
define, por exemplo, a condição de evasão na UFABC) e a Resolução ConsEPE 166 (que define 
as condições de desligamento). O assunto será retomado em 2022, incluindo a possibilidade de 
sugestão de metodologia e acompanhamento estatístico permanente da evasão e desligamento, a 
fim de disponibilizar as informações nos dados abertos da UFABC. 

Por fim, em âmbito nacional, vale mencionar o lançamento da plataforma Ecograd em dezembro 
de 2021, que permitirá avaliar os cursos de graduação em suas múltiplas dimensões, incluindo 
indicadores de evasão, retenção, etc. Conforme indicado no relatório de 2020. internamente, 
estas são questões que deverão ser estudadas e aprofundadas pelos observatórios da 
Interdisciplinaridade e de Políticas Afirmativas, previstos no PDI, a partir de dados fornecidos 
pela Pró-Reitoria de Graduação. 

 
 
8.1.8  Qual o status da situação da implantação do SIG com relação ao módulo da graduação? 
Quais os principais avanços? Quais as dificuldades e perspectivas para 2022? 
 
 
Em 2021, a principal evolução na implementação do módulo graduação foi a construção do 
histórico dos discentes, com definição de template, acertos de convalidações e categorias de 
disciplinas, conferência de coeficientes e a unificação das disciplinas cursadas em diversos 
vínculos. 
No último bimestre, passamos a trabalhar junto a PROPLADI e NTI no cadastro dos discentes, 
em busca do acesso às informações concretas para o Censo. 
Também continuamos as tratativas para implementação ao módulo de Estágios, com a 
possibilidade de começarmos efetivamente a operar o módulo em 2022. Um dos principais 
entraves encontrados era quanto a obrigatoriedade do CPF do Supervisor, dado que passou a ser 
ainda mais sensível com a implementação da LGPD. O NTI conseguiu permitir o cadastro da 
empresa para esses casos excepcionais. 
Matrículas de ingressantes e uso do Portal do Discente para emissão de Declarações de Vínculo, 
Atestado de Matrículas e Submissão de Atividades Complementares, já estão implementados. 
 
 
8.1.9 Qual o status da implantação do Diploma Digital? 
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Todo o fluxo para a produção do Diploma Virtual foi estudado pelo NTI e pelo grupo responsável 
pelos Diplomas na Prograd (Gabinete, DSSI e DAC).  Assim que a nova versão do Sigaa for 
entregue, começarão os testes para a emissão dos Diplomas Virtuais através do módulo de 
Diplomas do Sigaa e registrá-los junto à RNP. 
 
8.1.10 Comente sobre a recepção dos ingressantes em formato virtual.   
 
No ano de 2021 a recepção dos ingressantes, em formato virtual, desenvolveu-se em duas frentes: 
Projeto Q0 e ações da SIU 2021.  
O Projeto Q0 - https://netel.ufabc.edu.br/projetos/projetos-netel/projeto-q-zero -  é um projeto 
apoiado pela Prograd por meio do edital de Melhoria do Ensino de Graduação e de Incentivo à 
Integralização dos Cursos. No ano de 2021, o Q0 teve 1650 discentes ingressantes matriculados 
em seus quatro módulos - Introdução aos Bacharelados e Licenciaturas Interdisciplinares, 
Ambientação Virtu@l para alunas e alunos, Raciocínio Lógico e Matemático e Leitura e Escrita 
I. Esses módulos foram planejados no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle  - Moodle 
UFABC - e os ingressantes com matrícula já definida, antes do início do segundo período letivo 
de 2021, participaram dos módulos do Q0 desenvolvendo atividades durante as doze semanas 
letivas deste quadrimestre, inclusive com momentos de encontros síncronos registrados aqui - 
https://www.youtube.com/channel/UCdC8QNqEd2meLoHlGQQj4pg/featured. Todos os 
módulos do Q0 ficaram disponíveis até o final do ano letivo de 2021, para atender a todos os 
alunos ingressantes que tiveram matrícula deferida somente depois do início das atividades do 
projeto Q0.  Vale destacar que os ingressantes de 2021 começaram as atividades de ensino de 
graduação no terceiro quadrimestre de 2021. 
A Semana de Inserção Universitária 2021 - SIU 2021 - foi organizada pela DEAT e entidades 
estudantis. Nesta edição, especificamente, foram desenvolvidas 14 lives que abordaram sobre as 
possibilidades e planejamento de trajetória acadêmica na UFABC. Todos os vídeos do evento 
estão disponíveis no canal oficial da UFABC no YouTube  no seguinte endereço: 
https://www.youtube.com/playlist?list=PLnL3nwtOp1ORTupuumRqqEXC5DTg1XDBs   
 
 
8.1.11  Houve a oferta de disciplinas de graduação em inglês? Em caso positivo, em qual 
número? Qual o público atingido? 
 
Sim, foram ofertadas 16 turmas em inglês - 9 no primeiro quadrimestre, 2 no segundo 
quadrimestre e 5 no terceiro quadrimestre. O público total atingido foi de 707 alunos.  
 
 
8.1.12 Qual a situação da organização para instalação e utilização das salas e demais 
dependências do Bloco Zeta? 
 
A edificação denominada Bloco Zeta, no Campus de São Bernardo do Campo, foi repassada pela 
Superintendência de Obras (SPO) para a Prefeitura Universitária (PU) e, após todos os trâmites 
de vistoria, ajustes, instalação de mobiliários e ações do NTI para liberação de 
rede/internet/telefone, o prédio em breve estará apto a ser ocupado. 
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No dia 28/10/2021 foi realizada a vistoria presencial com participação da CGE, CLD e do 
Subprefeito do Campus SBC.  

Respeitando as limitações impostas pela Fase que estiver vigente, de acordo com as 
possibilidades indicadas no Plano de retomada gradual de atividades presenciais na UFABC, 
aprovado pelo Conselho Universitário da UFABC (ConsUni), o prédio estará liberado para 
ocupação e utilização. 

 

8.2 SUSTENTABILIDADE 

8.2.1 Existe algum dado sobre as disciplinas de graduação relacionadas com o tema 
Sustentabilidade na UFABC? 

No catálogo de disciplinas da graduação, constam onze disciplinas que possuem em seu título 
"sustentabilidade" ou "meio ambiente". Vale destacar que a disciplina BHO 0102-15 - 
Desenvolvimento e Sustentabilidade é disciplina obrigatória de dois cursos de ingresso: do 
BC&H e da LCH. 

A lista de disciplinas segue na tabela 2 abaixo: 

Tabela 2 - Disciplinas da graduação que contêm em seu título "sustentabilidade" ou "meio 
ambiente" 

Código Disciplina 

BHO 0102-15  
Desenvolvimento e Sustentabilidade 

ESZT014-17 Sustentabilidade e Indicadores 

ESHC034-17 Economia e Meio Ambiente 

ESZU006-17 Economia, Sociedade e Meio Ambiente 

NHZ5005-09 Energia e Meio Ambiente 

ESTE004-17 Energia, Meio Ambiente e Sociedade 

NHZ3084-15 Física do Meio Ambiente 

ESZU013-17 Logística e Meio Ambiente 

NHZ4062-15 Meio Ambiente e Indústria 

ESZP044-14 Meio Ambiente e Políticas Públicas 

ESZU019-17 Transportes e Meio Ambiente 
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8.3 GERAL 

8.3.1 A PROGRAD participou de editais compartilhados com outras áreas, em especial 
referentes à ações afirmativas? Quais editais? Como foi esse processo, e quais foram os 
resultados positivos? O que precisa melhorar? 

Sim, a Prograd compartilhou com a ProAP os editais de oferta de bolsas para ingressantes por 
meio de políticas afirmativas para os Programas de Iniciação à Docência (PIBID-AF), de 
Residência Pedagógica (RP-AF) e de Educação Tutorial (PET-AF). 

O edital do Programa RP-AF não conseguiu selecionar alunos, mas deve-se considerar que o 
foco deste programa são os alunos próximos da conclusão de cursos de licenciatura, número que 
ainda é bastante pequeno na UFABC, pois os cursos de Licenciaturas Interdisciplinares em 
Ciências Humanas e em Ciências Naturais e Exatas têm somente 2 anos de funcionamento. 

As ofertas de bolsas no PIBID-AF e no PET-AF foram bem sucedidas, sendo seu público alvo 
os alunos que ingressaram na UFABC por meio da reserva de vaga para oriundos de escola 
pública ou de ações afirmativas próprias da UFABC e preferencialmente nos subgrupos de cor 
preto, pardo e indígenas e de pessoas com deficiência. 

 

8.3.2 Houve algum avanço na criação de um parque de equipamentos integrando CLD 
(PROGRAD) e CEM (PROPES)? 

Foi feita uma reunião sobre a possibilidade de parque de equipamentos integrados, no sentido de 
estabelecer um espaço de interação forte entre ensino, pesquisa e extensão. Uma ideia inicial 
sobre a proposta foi desenhada. Seria um espaço que poderia ser utilizado 24 horas, 7 dias na 
semana, por grupos de alunos para desenvolvimento de iniciação científica, mestrado, doutorado, 
trabalhos de graduação, projetos de inovação, atividades de disciplinas de graduação e pós-
graduação e atividades associadas a projetos de extensão. Esta proposta ainda continua em 
discussão e será encaminhada em 2022. 

 

8.3.3 Para além dos temas apontados aqui, se achar pertinente, pode descrever outros 
processos, iniciativas ou ações sob sua responsabilidade que avalia importante destacar como 
relevante em 2021. 

i) A Coordenação de Laboratórios Didáticos de Informática (CLDI) incluiu dentro do escopo de 
suas atividades o suporte ao Moodle, para resolver problemas encontrados por docentes no uso 
desta ferramenta - por exemplo, corrigir falhas para criar ou enviar atividades/provas, acesso a 
logins, inclusão de outro docente na disciplina, etc. Além disso, a CLDI apoiou a realização de 
diversos eventos online organizados pela PROGRAD e outros, como o Projeto Q0 direcionado 
aos ingressantes. 

ii) A Prograd, em conjunto com o NTI e a Secretaria Geral, redefiniram o fluxo que envolve o 
processo de emissão e registro de diplomas, que foi convertido para ocorrer preponderantemente 
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de forma eletrônica, por meio do SIGAA. A redefinição desse fluxo, para além de contribuir para 
a retomada da emissão de diplomas no contexto implicado pela pandemia - dando vazão ao 
acúmulo de diplomas represados desde fevereiro de 2020 -, também foi importante para preparar 
o sistema para a implementação do Diploma Digital, o que deve ocorrer em 2022. 

iii) A Prograd, em conjunto com a Propladi e o NTI, iniciaram uma série de conversas para 
solucionar os problemas do cadastro discente, adequando-os tanto às necessidades externas - 
dados do Censo do INEP -, quanto às internas - informações do histórico, acompanhamento de 
desempenho dos discentes que ingressaram por meio de cotas, quantitativo de colações de grau, 
alunos efetivos, etc. -, todas essas informações relevantes para a gestão das questões da 
graduação quanto para o melhoramento dos dados e estatísticas disponibilizadas pela graduação 
nos dados abertos da UFABC. 

iv) Dando continuidade ao processo iniciado em 2020, ao longo de 2021 foram realizadas 
conversões de algumas demandas para a central de serviços e/ou para o autoatendimento dos 
discentes. No mesmo sentido, foram realizadas melhorias no site, a fim de deixar as informações 
e orientações de mais fácil localização e compreensão. No mesmo sentido, as equipes da Prograd, 
em conjunto, vêm refletindo e repensando alguns fluxos de demanda e informação, a fim de 
incrementar a velocidade de resposta e de evitar retrabalho dos setores. Esse processo de 
organização continuará em 2022.  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


